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LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN LA EDUCACION SUPERIOR
COLOMBIANA. UN ESTUDIO ETNOGRAFICO
Elvira Patricia Florez Nisperuza

Universidad del Atlantico-Colombia

Resumen

El estudio trata acerca del estado del arte de la evaluacion del aprendizaje en la
educacién superior, como parte de la investigacion de tesis doctoral adelantada en
Colombia, de la cual se sostienen marcadas tendencias descriptivas y comprensivas que
justifican la necesidad de entrar en un estudio cualitativo interesado en acercarse a las

dindmicas constructivas y de reflexion necesarias en el contexto universitario actual.

Summary

The study is about the state of the art learning assessment in higher education, as part of
the doctoral thesis research advanced in Colombia, which are sustained and
comprehensive descriptive marked trends that justify the need of entering a qualitative
study interested in following the dynamics constructive and necessary reflection on the

current university context.

Introduccion

La presente ponencia revela el estado del arte de las investigaciones sobre la evaluacion
del aprendizaje en la Educacién Superior, en especial, en Colombia, pais en el que se
viene desarrollando este estudio de tesis doctoral, interesado en acercarse a las practicas
evaluativas del docente universitario, donde se teje una relacion de saberes y

construcciones pedagdgico y didactico.

Es reconocido desde las comunidades académicas, el cardcter problematico de la
evaluacion del aprendizaje en los diversos niveles de la Educacion Colombiana, lo cual
implica un estudio urgente, sustentado en un conocimiento profundo acerca de las
concepciones, metodologias, intencionalidades, y en abrir espacios de reflexion que
transformen las tradicionales concepciones sobre la evaluacion del aprendizaje de los

estudiantes.
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Meétodo
En este sentido, las siguientes lineas dan cuenta del estado del arte alrededor de las
practicas evaluativas de los docentes en la Educacion Superior, mostrando el

surgimiento de tendencias, descritas a continuacion:

Tendencia descriptiva

Navarro, I. y Rueda Beltran, M., (2009) analizan las opiniones de estudiantes de
Ciencias de la educacion y Pedagogia, de la Universidad de Paris X y la Universidad
Nacional Autonoma de México con la investigacion, “la evaluacion de los aprendizajes,
desde la perspectiva estudiantil, en dos carreras en Ciencias de la educacion en México
y Francia”. Los resultados evidencian los acuerdos entre los participantes dados en el
reduccionismo de la evaluacion y la necesidad de fortalecer el significado de las

funciones de la evaluacion y la reflexion de los profesores universitarios.

Saucedo (2008) con su tesis doctoral “la evaluacidén del aprendizaje en la DACEA”
analiza la manera como los docentes realizan la evaluacion del aprendizaje,
especialmente en el programa de Contaduria bésica. A través de encuestas y entrevistas
realizadas a estudiantes y docentes proponen el redisefio de exdmenes que promuevan la
creatividad, la busqueda de competencias, el aprendizaje en equipo y la incorporacion
de procedimientos como la evaluacion mutua, el portafolios, la investigacion con

tutoria.

Ibarra Sdiz, Rodriguez Goémez (2006), con la investigacion “aproximacion al discurso
dominante sobre la evaluacion del aprendizaje en la universidad”, describen los actuales
sistemas de evaluacién especificados por las Universidades, Facultades y departamentos
para la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes y concretados en sus estatutos o

normativas especificas.
Porto Curras (2005) con el estudio doctoral “la evaluacion de los estudiantes

universitarios: el caso de la Universidad de Santiago de Compostela, se interesa por
saber como se realiza la evaluacion de estudiantes desde las vivencias y percepciones de
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profesores y estudiantes de distintas areas de conocimiento. A partir de un enfoque
interpretativo, se comprueba cémo son mas las coincidencias entre sus percepciones que
los aspectos en los que difieren, lo que verifica constantes culturales en la evaluacién

del aprendizaje.

Blanco (2003) con su tesis doctoral “estrategias de evaluacion que utilizan los docentes
de la carrera de educacion basica integral de la universidad de los Andes- Tachira”,
estudio exploratorio y descriptivo que analiza las practicas de evaluacion de los
aprendizajes que implementan los profesores. Desde las entrevistas y encuestas
realizadas se muestran los acuerdos establecidos por los participantes para adecuar la
practica evaluativa desde los contextos educativos, logrando con ello un mejor

seguimiento y evaluacion oportuna de su trabajo.

Tendencia proyectiva

Pérez Morales (2007) con su tesis doctoral “la evaluaciéon como instrumento de mejora
de la calidad del aprendizaje. Propuesta de intervencion psicopedagdgica para el
aprendizaje del idioma Inglés”, comprende lo que ocurre en el proceso de ensefianza-
aprendizaje desde la perspectiva de los agentes que en él intervienen y propone la

implementacion de la evaluacion formativa y la técnica de asesoramiento colaborativo.

Delgado Alvarez (2006), “Una estrategia de la evaluacion del aprendizaje en el Nivel
Medio Superior de la Universidad Autébnoma de Guerrero, UAG: el ejemplo de la
Quimica Inorganica en el 2° grado de la Unidad Académica N° 107, se interesa en
mejorar la evaluacién del aprendizaje de los estudiantes y en ofrecerle a los docentes un
modelo de plan de accion que les permita orientarse desde el uso de distintos
instrumentos hacia la participacion del alumno y una mejor implementacion de su

préctica.

Tendencia comprensiva
Lujan Bertella (2008) con su proyecto de Investigacion” practicas de evaluacidn
dominantes en los alumnos del nivel universitario de ensefianza. El caso de la carrera de

ciencias de la educacion, de la Universidad 3 de febrero” se interesa en conocer la
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formacién de los alumnos de Ciencias de la Educacion en evaluacion, tanto a nivel
tedrico como experiencial y en indagar variables que incidan en la definiciéon de los

criterios de evaluacion.

Miléan Licea (2001) propone un modelo y estrategia didactica para la evaluacion dentro
del proceso docente Educativo en la asignatura de Algebra lineal de la carrera de
Contabilidad y finanzas en el que se estimula el caracter participativo y no directivo del
proceso que contribuya con la eliminacion de las insuficiencias de los egresados
universitarios, en el que se da la contradiccion entre la evaluacion interna y la

evaluacién externa.

Resultados
El siguiente cuadro sintetiza las caracteristicas predominantes en la evaluacion del

aprendizaje, otorgandole de modo indiscutible la particularidad propia al presente

estudio.
Diagnosticar practicas evaluativas
Proposito Proponer un modelo de evaluacién del
aprendizaje
Fundamento did4ctico Relacion con los métodos de ensefianza
Incidencia en otros procesos Fortalecer la academia de las universidades

Responder a las politicas educativas

Metodologia Cualitativa

Instrumentos para la recoleccion de | Entrevista semiestructurada a docentes

la informacion Cuestionario a estudiantes
Pais Espafa
Meéxico
Resultados Revelar tendencias actuales en evaluacion

Repensar la evaluacion

Cuadro N°2. Caracteristicas predominantes. Florez, P. (2012)
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Conclusiones

De los trabajos referenciados, ninguno expresa el interés por estudiar el sentido de las
practicas evaluativas de los profesores en la Educacion Superior, y su incidencia en los
nuevos profesionales de la educacion, elevando con ello pertinencia, justificaciony la

funcion del profesor y la universidad en su contexto.

El desarrollo de la investigacién, es cualitativa de corte etnogréfica, interesada en
comprender una realidad social desde la propia percepcion y vivencia de las personas
que en ella interacttan, es decir, del estudio del propio contexto. “La investigacion
cualitativa en un sentido mas amplio produce datos descriptivos, las propias palabras

de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable, (Taylor, 1998:20).

De modo especifico, la triangulacion entre las técnicas de la observacion participante
(aula de clases), la revision documental (documentos del profesor) y la entrevista
(profesores, estudiantes y directivos), develara la realidad social presente y abrira el
escenario para la construccion de sentido, favorecido por el acercamiento, la interaccién

y la subjetividad de los participantes.

Observacion
Participante

3
=} .
® Préactica
©] Evaluativa
Revision
documental Directivos Entrevista

N I/

Figura No 1. Triangulacion. Florez P (2011)

Los avances estan en la linea de un proceso de revisién y analisis de los textos
entrevistados, de los cuales se advierten la diversidad de apuestas que permiten visionar
la tendencia hacia una perspectiva didactica que dimensiona la evaluacién del

aprendizaje en una nueva resignificacion de los procesos educativos en la universidad
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para constituirse en un referente con valoraciones formativas para los maestros en

formacion y el profesional de la educacion.
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¢(DE PDI A PID: PERSONAL INVESTIGADOR Y... DOCENTE?
EL PAPEL DE LA DOCENCIA EN LA EVALUACION DEL PDI DE LA
UNIVERSIDAD DE MALAGA
Concepcion Mira Rueda
Universidad de Méalaga

Resumen

Las siglas PDI correspondientes a Personal Docente e Investigador estan sufriendo una
alteracion entre sus componentes con el paso de los afios y es que, hoy en dia parece que
méas que la docencia, premia la investigacion. Este es un tema que se ha debatido
ampliamente y sobre el que me gustaria opinar desde mi propia experiencia. En este
trabajo trataré de analizar la situacion de la docencia respecto a la de la investigacion en
la obtencién de acreditaciones. Asimismo, observaré cuéles son los puntos positivos y
negativos de las encuestas de opinion sobre el PDI y la evaluacion de la actuacion
docente en plataformas virtuales, como en este caso me centraré en la Universidad de
Malaga, hablaré de Moodle.

Para realizar este estudio, analizaré los requisitos de las agencias evaluadoras de PDI
(AGAE y ANECA) vy la encuesta sobre la actuacion docente del profesorado que
elabora anualmente el Centro Andaluz de Prospectiva.

Los resultados de este estudio pretenden solicitar un equilibrio entre la importancia de la
docencia y de la investigacion. Por ultimo, me gustaria que este trabajo sirviera para
reabrir el debate con el que encontrar medidas mas objetivas en la evaluacion de la

docencia.

Abstract

The acronym TRS stands for Teaching and Research Staff as it is commonly
understood. Nevertheless, as years passed by, research seems to be more rewarded than
teaching. This is a topic which has been highly debated but this time, I will tackle it
from my own experience. In this study, I will analyse the situation of teaching compared
to research in order to get accreditations. Additionally, | will study the positive and
negative points in the opinion polls on TRS and the evaluation of teaching using virtual

platforms, i.e. Moodle in the University of Méalaga.
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With this purpose, I will analyse the requirements of two main Accreditation Agencies
in Spain (AGAE, The Andalusian Agency of Knowledge and ANECA, The National
Agency for Quality Assessment and Accreditation of Spain) and besides, the opinion
poll of High Education students on the university teaching service.

The results of this study try to request the balance of the importance between teaching
and researching. Finally, I would like this study to reopen the debate on teaching and

research evaluation in order to find new and more objective ways to evaluate teaching.

Introduccion

La actividad docente, a todos los niveles, esta experimentando una profunda
transformacion en los dltimos afios. Estos cambios, provocados principalmente por
factores econdémicos y sociales, estan afectando sobremanera a su concepcion, despefio
e incluso, reputacion.

En la actualidad, la tarea docente, que es una de las principales labores del
personal docente e investigador universitario (de aqui en adelante, PDI), se esta viendo
eclipsada por la actividad investigadora. De ahi, que esta labor docente se esté, en cierto
modo, “infravalorando” por parte de los sistemas de evaluacion. A lo largo de este
capitulo veremos cuales son algunas de las razones por las que la balanza en la que se
valora a la actividad docente y a la actividad investigadora, ha perdido su equilibrio a

favor de esta ultima actividad.

Método

En la elaboracion de este trabajo, hemos estudiado, analizado y comparado
detalladamente cudl es la actual situacion de la actividad docente respecto a la
investigacion. El corpus de el presente trabajo estd compuesto por:

a) Agencia Andaluza del Conocimiento (AGAE): Requisitos y puntuaciones para
la adquisicion de las acreditaciones de Profesor Ayudante Doctor (a partir de
ahora, PAD) y Profesor Contratado Doctor (de aqui en adelante, PCD).

b) Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA):
Requisitos y puntuaciones para la adquisicion de las acreditaciones
correspondientes a las figuras de PAD, PCD, TU (de aqui en adelante, Profesor
Titular de Universidad) y CU (a partir de ahora, Catedréatico de Universidad).
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c) Comision de Expertos para la Reforma del Sistema Universitario Espafiol:
“Propuestas para la reforma y mejora de la calidad y eficiencia del sistema
universitario espafiol”.

d) Centro Andaluz de Prospectiva: Encuesta “Opinion del Alumnado sobre la

actuacion docente del profesorado”.

En primer lugar, he estudiado detalladamente los requisitos y puntuaciones tanto
de los méritos docentes e investigadores en la obtencion de acreditaciones en las
agencias AGAE y ANECA. Con vistas a estudiar la tendencia, en el futuro, de la
actividad docente, hemos analizado el informe “Propuestas para la reforma y mejora de
la calidad y eficiencia del sistema universitario espafiol”, redactado y presentado por la
Comision de Expertos para la Reforma del Sistema Universitario Espafiol ante el
Ministro de Educacion espafiol, José Ignacio Wert Ortega, el dia 12 de febrero de 2013.

Asimismo, hemos analizado los criterios a los que el alumnado de numerosas
universidades andaluzas (Malaga, Granada, Sevilla, entre otras) responde en las
encuestas de opinidn sobre la actuacion docente del profesorado, realizadas por el

Centro Andaluz de Prospectiva.

Resultados

Del analisis comparativo entre AGAE y ANECA, he podido comprobar que la
puntuacion para los méritos docentes es siempre inferior a la de los méritos de
investigacion para todas las acreditaciones: PAD, PCD, TU y CU. Véase la siguiente

tabla comparativa con las puntuaciones méximas (+) y minimas (-):
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Tabla 1. Mira Rueda, C. Tabla comparativa de puntuaciones para las acreditaciones de
las figuras PAD, PCD, TU y CU de las agencias AGAE y ANECA.

AGAE

ANECA

PAD

PCD

PAD

PCD

TU

Cu

PEP

ACADEMIA

1. Experiencia investigadora

+55

+50 =
- 20 50

+60

+60

= +50
50

- 60

+55

2. Formacién académica,

experiencia docente y

+40

+40
-15

+35

+30

+ 40

35

20

profesional / Experiencia
docente (PCD) o profesional
(TUyCuU)

3. Otros méritos (PAD) /

Formacion académica (TU)

+5 +8 +5 +8 +5

y experiencia profesional
(PCD)

4. Otros (PCD) /
Experiencia en gestién y
administracion (TU y CU)

+2 +2 +5 +10

Minimo total /100 55 55 55 55 65 80

A pesar de que estos resultados son muy ilustrativos, hemos querido anticiparnos
y comprobar cual serd la tendencia de las evaluaciones de los méritos docentes en el
futuro préximo. Con este objetivo, he analizado el informe “Propuestas para la reforma
y mejora de la calidad y eficiencia del sistema universitario espaiol”, en el que se
sugiere a ANECA que modifique la puntuacion maxima en los méritos docentes y de
investigacion para las figuras de TU y CU, es decir, un aumento de puntuacién en los
méritos de investigacion, ascendiendo al 85% y un pronunciado descenso para los
méritos docentes, hasta un 15%. Con esta posible nueva puntuacion, el desequilibrio
entre ambas funciones del PDI adquiere unas proporciones abismales.

Discusién / Conclusiones

Con el fin de conseguir el merecido equilibrio entre las dos principales tareas del

PDI universitario, a saber, docencia e investigacion, propongo que se le conceda una
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mayor importancia a los resultados obtenidos en las encuestas sobre valoracion de la
propia actuacion docente por parte del alumnado. Sugiero que éstas deberian ser un
criterio obligatorio por parte de las agencias de evaluacion, independientemente de sus
resultados. En esta linea, pienso que al igual que la investigacion y el mundo de las
publicaciones estan tan bien jerarquizados con el fin de conseguir 6ptimos niveles de
calidad (indices de impacto, revistas de categoria A, B, C, etc.), la docencia deberia
estar igual de organizada. Asimismo, es necesario una actualizacién de dichas encuestas
de opinidn, cuyas preguntas estuvieran mas encaminadas a la realidad de la actividad
docente, incluyendo: medios econdémicos, nuevas tecnologias y relaciéon profesorado-
alumnado. De la misma forma, es fundamental que se tenga en cuenta formalmente la
actividad de cada docente y de la coordinacion en su plataforma virtual. En definitiva,
considero de vital importancia que todas estas cuestiones informaticas (no presenciales)
deban tomarse en cuenta, pues hoy en dia el hecho de que la actividad docente puede
Ilegar a ocuparnos igual o mas horas virtuales que presenciales, como ocurre con la

investigacion, es una realidad.
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EVALUACION DE LAS METODOLOGIAS ACTIVAS DE APRENDIZAJE FRENTE A
LAS METODOLOGIAS EXPOSITIVAS UNIDIRECCIONALES: RESULTADOS DE
UN ESTUDIO BASADO EN UNA ESCALA DE IMPLICACION (ENGAGEMENT)
Carme Arpi i Mir6*, Pilar Avila i Castells*, Marissa Baraldés i Capdevila*, Helena Benito
i Mundet*, Pere Boadas i Vaello*, Maria JesUs Gutiérrez i del Moral*, Marta Orts i
Alis**, Ricard Rigall i Torrent* y Carles Rostan i Sdnchez*

*Universitat de Girona; **Institut Jaume Vicens Vives, Girona

Resumen

El EEES ha otorgado relevancia al papel de las metodologias activas en la Universidad.
El desarrollo del autoaprendizaje mediante metodologias activas requiere la implicacion
(engagement) de los alumnos. En la practica, la medida en que se consigue implicar a
los alumnos se basa mas en evidencias anecdoticas que en evaluaciones sistematicas.
Esta comunicacion utiliza los datos de una encuesta de elaboracion propia realizada a
alumnos matriculados en las asignaturas impartidas por los autores en sus distintos
estudios universitarios para evaluar el nivel de implicacion en el aprendizaje que logra
un alumno en un entorno con metodologias activas frente a uno con metodologias
expositivas unidireccionales. Los resultados muestran que los estudiantes perciben que
las metodologias activas cumplen con algunos de sus objetivos y permiten ademas

revelar aspectos que el docente aln puede mejorar.

Abstract

The ESHE has given prominence to the role of active methodologies at the University.
The development of self-learning through active methodologies requires engagement
from students. In practice, the extent to which instructors get to engage students is based
more on anecdotal evidence than systematic evaluations. This paper uses data from a
survey designed by the authors and administered to students enrolled in the courses
taught by them in different undergraduate degree studies in order to assess the level of
engagement in learning achieved by a student with active methods in comparison with
one-way expository methodologies. The results show that students feel that active
methodologies meet some of their goals and they also unveil some aspects which

instructors can improve.
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Introduccion

El EEES ha otorgado especial relevancia al papel de las metodologias activas en la
Universidad. El objetivo final de las metodologias activas es que los alumnos se
conviertan en personas activas y responsables de su proceso de aprendizaje y que
aprendan a utilizar dichos conocimientos en su vida profesional. Ademas, el desarrollo
del autoaprendizaje mediante metodologias activas requiere que el método promueva la
motivacion del estudiante, el significado de aquello que se aprende y las habilidades de
aprendizaje para toda la vida. EI engagement, que podriamos traducir como “motivacion
que implica al alumno”, se ha definido también como la motivacion en accion,
Appleton, Christenson, Kim, y Reschly (2006). Este constructo hace referencia a las
actividades que realiza, los pensamientos que tiene y las emociones que siente una
persona comprometida con una tarea. A pesar de que la diferencia entre motivacion y
engagement es todavia motivo de amplio debate, este se suele considerar un paso méas
alla de la motivacion. Mientras que ésta la definiriamos como el entusiasmo o energia
gue una persona posee para hacer una tarea, el engagement consistiria, ademas, en

traducirlos en actividades.

En la préctica, la medida en que se consigue implicar al alumnado se basa en anécdotas
méas que en evaluaciones sisteméticas. Una de las criticas habituales a los métodos
constructivistas de aprendizaje es que faltan resultados que los demuestren superiores a
los métodos conductistas. Por tanto, es claramente necesario mejorar las evidencias
disponibles sobre los resultados obtenidos a partir de diferentes metodos de aprendizaje.
Nuestro trabajo evalla la implicacion del alumno en su aprendizaje en un entorno donde
se apliquen metodologias activas frente a otro orientado hacia metodologias expositivas

unidireccionales.

Método

El anélisis se basa en una encuesta de evaluacién de la implicacion de los alumnos
universitarios en contextos con metodologias docentes especificas. La encuesta, Arpi et
al. (2012), consta de 30 preguntas, repartidas entre componentes comportamentales,

cognitivos y afectivos, y cuestiones referidas al profesorado. Las preguntas estan
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evaluadas segun una escala de Likert de 4 puntos. Ademas, contiene preguntas de

caracter socioeconémico.

La encuesta se administrd a alumnos matriculados en las asignaturas impartidas por los
autores del articulo en grados universitarios de la Universitat de Girona (Enfermeria,
Medicina, Derecho, Psicologia, Contabilidad y Finanzas, y Administracién y Direccién
de Empresas). De 439 encuestas validas realizadas, 320 se refieren a metodologias

activas.

El analisis de los resultados se realizd en dos etapas. Primero, se llevo a cabo un
contraste de medias para identificar diferencias estadisticamente significativas segun la

metodologia docente.

Posteriormente, se realizd un andlisis de regresion lineal para observar si las diferencias
entre metodologias se debian Unicamente al método docente. Estimamos una regresién
para cada pregunta, donde la variable dependiente era la puntuacion otorgada a la
pregunta y la variable independiente una variable ficticia que reflejaba el tipo de
metodologia utilizada. Como variables de control utilizamos la edad y sexo del
alumnado, su nota de acceso a la universidad y el nivel de estudios de los padres.

Resultados
Los principales resultados revelan que las metodologias activas son superiores a las
metodologias expositivas unidireccionales en una amplia variedad de aspectos.

Concretamente, promueven:

- El trabajo colaborativo/cooperativo.

- El esfuerzo, la perseverancia y el trabajo de los estudiantes.

- La participacién del alumnado en clase.

- La solicitud de tutorizacion.

- Los procesos cognitivos como analisis, sintesis, organizacion, creatividad y curiosidad.
- La motivacion a estudiar.

- La percepcion del rol del profesor como facilitador del aprendizaje.
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Nuestro analisis también permite determinar que no existen diferencias estadisticamente

significativas entre metodologias en cuanto a:

- Satisfaccion por los contenidos, la forma de planificar la docencia y la asistencia a
clase.

- Motivacién por las tareas programadas.

- Percepcion de las tareas como un desafio estimulante.

- Participacion en actividades extraacadémicas.

- Sentimiento de apoyo de los comparieros.

- Accesibilidad del profesor, interés por el progreso del alumno, esfuerzo en hacer la
clase maés atractiva y entusiasmo.

- Utilidad del método para el futuro segun la percepcion del alumno.

- Reflejo del esfuerzo del alumno en los resultados.

Destacariamos que no existe ningun aspecto en el que las metodologias expositivas
unidireccionales se revelen como superiores de manera estadisticamente significativa a

las metodologias activas.

Conclusiones

El estudio presenta una aportacion a la evaluacién de las metodologias docentes.
Considera los aspectos comportamentales, cognitivos y afectivos en los que las
metodologias activas muestran un nivel superior de implicacion de los alumnos
universitarios. Los resultados manifiestan que los estudiantes perciben que las
metodologias activas cumplen con algunos de sus objetivos: promover su participacion
en el proceso de aprendizaje y el trabajo en equipo (Johnson et al., 1998); adquirir un
conocimiento flexible y elaborado, y unas estrategias de aprendizaje mas acordes con la
resolucion de problemas (Hmelo-Silver, 2004); reconvertir al docente en un facilitador
del aprendizaje y aumentar la motivacion intrinseca del alumnado (Hmelo-Silver, 2004).
Ademas, el cuestionario revela aspectos docentes que aun pueden ser mejorados. Por
ejemplo, la satisfaccién de los estudiantes con los métodos activos (aunque véase

Chakravarthi y Vijayan (2010)), la elaboracion de tareas que sean percibidas como
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desafiantes, la participacion en tareas extraacadémicas o el equilibrio entre esfuerzo y
resultados del estudiante. En definitiva, el instrumento confirma las fortalezas de las

metodologias activas y revela aguellos aspectos que el docente ain puede mejorar.
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Resumen

Este trabajo presenta los resultados de la experiencia de evaluacion de la calidad
docente a través de un proceso multifuente 360° en la asignatura Proyectos (Grado en
Comunicacién Audiovisual). Durante el curso 2011-2012 se implant6 por primera vez,
y tras ser calificados los alumnos, se evaluo la accion docente a partir de indicadores
blandos (percepciones de los responsables académicos, estudiantes y docentes
implicados) y duros (recursos técnicos y humanos disponibles, resultados académicos y
tasa de abandono). Responsables académicos y estudiantes coinciden a la hora de
considerar que los principales aprendizajes adquiridos son los vinculados a “saber
hacer” y “saber ser”. Ademas, enfatizan las dificultades que conlleva el trabajo grupal
colaborativo. Profesorado y responsables docentes perciben falta de coordinacion en la
gestion docente, y lo atribuyen a la falta de criterios comunes sobre el producto
audiovisual a desarrollar. Por altimo, se obtuvieron resultados académicos y tasa de
abandono satisfactorios, aunque los recursos disponibles eran escasos. Los resultados
obtenidos han de facilitar las guias de intervencion que promuevan la adquisicion de las
competencias por parte de los estudiantes, redundando en los niveles de implicacion,
satisfaccién y compromiso con la asignatura por parte de profesores, estudiantes, y

gestores académicos.

Abstract

This paper presents the results of a 360° multisource quality evaluation experience in the
subject Projects (Audiovisual Communication). The subject was introduced for the first
time during the academic year 2011-2012, and after students qualification, the teaching
action was evaluated with soft indicators (academic managers, students and teachers
perceptions) and hard indicators (available technical and human resources, academic
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performance and dropout rate). Academic managers and students agreed to consider that
the learned topics were linked to "know-how" and "know how to be". They also
emphasized the difficulties of collaborative work. Teachers and academic managers
perceived uncoordinated management and they attributed it to the lack of common
criteria to develop the audiovisual product. Finally, the academic results and dropout
rate were satisfactory although available resources were low. The results have to
provide intervention guidelines to promote the acquisition of skills that result in higher
levels of involvement, satisfaction and commitment by teachers, students, academic

managers and employers.

Introduccion

Este trabajo presenta los resultados de una experiencia de evaluacion docente 360° en el
marco de los estudios de Comunicacion Audiovisual (CAV) de la Universidad de
Barcelona. El objetivo de esta experiencia ha sido evaluar la implementacion de la
asignatura Projectes | tras su primer afio de implantacion. Esa asignatura forma parte de
la materia Projectes, que se configura por las asignaturas Projectes | y Projectes II.
Projectes | fue disefiada a partir de las directrices académico-docentes sugeridas por
egresados, empleadores del ambito de la comunicacion y profesorado del ambito de
conocimiento (Romeo, Yepes, Burset, Garcia, Gonzalez, Sanchez y Berger, 2012).

Método

Disefio y procedimiento

Para el desarrollo de la investigacién hemos partido de una evaluacion 360° (Brutus y
Gorriti, 2005), donde participaron todos los implicados: estudiantes, docentes y
responsables académicos.

Los datos fueron recogidos a partir de dos grupos de discusion (estudiantes y
profesorado), dos entrevistas en profundidad (Jefe de Estudios del grado vy
Coordinador) y el andlisis de fuentes documentales secundarias (facilitadas por
Secretaria académica y Secretaria administrativa).

Para las cuestiones metodoldgicas relacionadas con los grupos de discusion se han
tenido en cuenta los trabajos de Krueger (1991) y Gil Flores (1993), dado que no se

pretendia alcanzar un consenso, sino la puesta en comun de puntos de vista sobre el
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mismo tema. La técnica de la entrevista en profundidad se plante6 como técnica de
conveniencia ante el hecho que permitia obtener una informacion mas sistematica y
profunda de los entrevistados. Por Gltimo, para dotar a los resultados de evidencia

objetivable se optd por la utilizacién de datos disponibles en la propia facultad.

Materiales

La evaluacion de la calidad docente tuvo en consideracion indicadores duros y blandos
(Quijano, 2008). Los resultados blandos se obtuvieron a partir de los grupos de
discusion y de las entrevistas; se analizaron el “saber”, “saber hacer” y “saber ser”
adquiridos por los estudiantes, la satisfaccion en cuanto al equipo y la metodologia
docentes y el grado de satisfaccion con respecto al resultado académico (calificacién
obtenida y viabilidad del proyecto). Los resultados duros se obtuvieron a partir de las
fuentes secundarias (resultados académicos, tasa de abandono y recursos técnicos y
humanos disponibles).

Se realiz6 un andlisis exploratorio de contenido tematico, que parte del enfoque
conceptual socio-constructivista (Aronson, 1994), de las transcripciones y las notas de
campo. Ademas, se efectud un vaciado y analisis cuantitativo de las fuentes secundarias

manejadas.

Participantes

El grupo de discusion de estudiantes estuvo formado por 9 de los 50 que habian cursado
la asignatura. Los criterios de seleccion de éstos fueron: asistencia a todos los
seminarios de trabajo de la asignatura, presentacion de trabajos en el plazo previsto y
cierto grado de variabilidad en la calificacion obtenida.

El grupo de discusion del profesorado estuvo formado por 4 de un total de 9 profesores.
Para las entrevistas se cont6 con la colaboracion del Jefe de Estudios del grado vy del
Coordinador de la asignatura.

Resultados
Responsables académicos y estudiantes coinciden en que los principales aprendizajes de
la asignatura son aquellos vinculados al “saber hacer” (aspectos técnicos y la gestion del

trabajo en equipo) y al “saber ser” (iniciativa, resolucion de problemas, bldsqueda de
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recursos, asuncion de roles diferentes...). Ademads, perciben bajos niveles de
tutorizacién y retroalimentacion, y evidencian las dificultades que conlleva el trabajo
grupal colaborativo. El profesorado implicado y los responsables docentes perciben
falta de coordinacion en la gestion docente, y lo atribuyen a la falta de criterios comunes
sobre el producto audiovisual a desarrollar. En relacion al grado de satisfaccion con los
resultados obtenidos, estudiantes, docentes y responsables académicos valoran
positivamente los productos audiovisuales desarrollados, si bien, los estudiantes y los
responsables académicos lamentan la falta de proyeccién profesional de éstos como
consecuencia de la ausencia de empleadores en los tribunales de valoracion.

Tanto estudiantes como responsables académicos coinciden a la hora de mencionar
como competencias adquiridas la capacidad de aprendizaje y responsabilidad, el trabajo
en equipo y la capacidad creativa y emprendedora. Los docentes sefialan muy
especialmente el grado de compromiso e implicacién de los estudiantes con respecto a
la asignatura. Ello se traduce, en opinidn de éstos, en unos proyectos que han adquirido,
en algunos casos, tal envergadura y profundidad que algunos de ellos manifiestan un
cierto temor por las implicaciones que eso tenga en Projectes Il al concebirse ésta como
una profundizacion de los trabajos iniciados en Projectes I.

Las competencias descritas en el plan docente relativas al compromiso ético, la
capacidad comunicativa, el uso de las tecnologias de la comunicacion y de la
informacion necesarias para el ejercicio de la profesion con el objetivo de aprender,
comunicarse y compartir conocimiento, y la sostenibilidad, no son mencionadas por
ningun colectivo.

Por altimo, en cuanto a los resultados duros, si bien se han obtenido excelentes
resultados académicos (Nota media de la asignatura= 7.13; SD= 1.5 — Tasa de
abandono=1,85%; n=1), los recursos de qué se disponia fueron del todo escasos (Ratio

horas equipo docente/grupo = 5; 4 camaras, 6 focos y 7 micr6fonos para 12 grupos).

Discusion/conclusiones

A la luz de los resultados obtenidos, la prospectiva que se nos plantea para un mejor
desarrollo académico-docente de la asignatura se concreta en los siguientes objetivos:

- Equipos de coordinacion docente eficientes. A corto y medio plazo, hemos de

facilitar el buen funcionamiento de los equipos docentes a partir de dotarles de la
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formacién requerida, tanto en lo que se refiere al trabajo colaborativo como a la
visién compartida con respecto al proyecto, y de los recursos técnicos y humanos
necesarios para su implementacion.

- Un sistema de desarrollo y evaluacion de las competencias transversales valido y
fiable. A corto plazo, se hace necesario que el conjunto de competencias descritas en
el plan docente sean desarrolladas y que se definan indicadores de evaluacion
basados en criterios objetivables y cuantificables. Los indicadores descritos han de
permitir al estudiante ser consciente de su progreso, a la vez que facilite una
valoracién objetiva y comparable por parte del profesorado y de los tribunales de
evaluacion.

- La implicacién, la satisfaccion y el compromiso con el proyecto por parte de los
profesores, los estudiantes, los gestores académicos y empleadores. Un diagnostico
fiable y valido de estos procesos ha de facilitar las guias de intervencion que
promuevan la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes. Esto, a
su vez, redundara en el mantenimiento de los resultados académicos y de la baja tasa

de abandono.
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EVALUACION INSTITUCIONAL DEL PROCESO ENSENANZA
APRENDIZAJE EN ENSENANZA SUPERIOR
Antonio Alfaro' y Victoria Pérez-de-Guzman®
YUniversidad de Castilla-La Mancha y “Universidad Pablo de Olavide de Sevilla

Resumen

La Universidad por su propia naturaleza debe perseguir el objetivo de la excelencia,
para ello es fundamental el papel a jugar por la evaluacién. En este trabajo se argumenta
la importancia de la evaluacion institucional como instrumento para asegurar la calidad
en las instituciones de educacién superior. Se propone un sistema de evaluacion que
utiliza una metodologia mixta y en el que participan de todos los colectivos implicados
en el proceso ensefianza-aprendizaje, no solo en la recogida de informacion sino
también en su andlisis y en la elaboracion de las propuestas que permitan mejorar
aquellos aspectos detectados como susceptibles de ello. Finalmente se exponen las

conclusiones mas relevantes.

Abstract

For his own nature,the University must pursue the aim of the excellence. To get that
goal the evaluation plays a very important role. In this work it is argued about the
importance of the institutional evaluation as instrument to assure the quality in the
institutions of higher education It is proposed a system of evaluation that uses a mixed
methodology where every group involved in the education — learning process can
participate, not only collecting or learning some information but also in its analysis and
in the elaboration of the offers that allow to improve those aspects detected like
susceptible of it, it means improvable. Finally the most relevant conclusions are exposed

here below.

Introduccion

Actualmente en nuestro pais, desde ambitos econdmicos, politicos y sociales, uno de los

objetivos que se exige a la educacion, en cualquiera de sus niveles, es el de la calidad.

53



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

Siendo conscientes de la necesidad de promover procedimientos de evaluacion que
atiendan las necesidades de rendicién de cuentas y mejora de la ensefianza, la propuesta
planteada es un plan de evaluacion interna con una finalidad, esencialmente, formativa.
El primer objetivo es que toda la comunidad universitaria, perciba este proyecto como
una herramienta para la mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Por
lo que podemos encuadrarlo en la estrategia evaluativa denominada Evaluacién
Institucional (Alfaro, 2011).

De Miguel (2004), afirma que la evaluacion institucional constituye un procedimiento
evaluativo orientado esencialmente hacia el aseguramiento de la calidad de un programa
0 institucion que se lleva a cabo mediante un proceso de revision interna en el que se
analiza el cumplimiento de los objetivos establecidos por la propia institucion con la

finalidad de formular planes de mejora.

El RD 1393/2007, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, recoge “El sistema de garantia de calidad de las titulaciones, debe incorporar

procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado”.

En nuestro pais las funciones de evaluacion, y las conducentes a la acreditacion
corresponden a la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion
(ANECA). Para favorecer la evaluacion de la docencia ANECA puso en marcha el
Programa DOCENTIA, con el objetivo de apoyar a las universidades en el disefio de

mecanismos de gestion de la calidad de la actividad docente.

El 26 de febrero de 2013 se celebraron en la Universidad Autonoma de Madrid unas
jornadas de buenas préacticas del Programa DOCENTIA, en las que se concluyé que, a
pesar de los esfuerzos realizados, docentes y estudiantes consideran que estos
procedimientos tienen poca relevancia, generan excesiva burocracia y la participacion

es baja debido a que no existe cultura de evaluacion.

Método

En este trabajo se presenta un plan de evaluacion institucional que evaltia todo el
proceso de ensefianza-aprendizaje y no solo la docencia. Se utiliza una metodologia

mixta, a través de distintas técnicas e instrumentos de recogida de informacion
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cuantitativas y cualitativas (cuestionarios, entrevistas y grupos de discusion) y la
participacion de toda la comunidad universitaria (directivos, docentes, estudiantes y
personal de administracion y servicios). Posteriormente se analiza toda la informacién
recogida y tras un proceso de reflexién y analisis conjunto se elaboran informes donde
se plantean los resultados y conclusiones, asi como las propuestas de mejora

consensuadas.

Objetivos

e Diseflar instrumentos que permitan conocer la opinion de los estudiantes,
docentes y personal de administracion y servicios sobre el proceso de
ensefianza-aprendizaje y los servicios prestados en la institucion.

e Crear un espacio de reflexion y debate sobre los datos obtenidos y detectar los
aspectos susceptibles de ser mejorados.

e Elaborar informes de cada titulacién evaluada en los que se incluyan los
resultados obtenidos, las conclusiones alcanzadas y las propuestas de mejora

consensuadas.

Muestra

Este trabajo esta basado en una experiencia realizada a lo largo de tres cursos
académicos en los que se evaluaron las titulaciones ofertadas en el Centro Asociado de
la UNED de Albacete. Por lo tanto, la poblacion media objeto de estudio era el
alumnado matriculado en cada uno de estos cursos (n=2286), los docentes que prestaban

sus servicios en el centro (n=126) y el personal de administracion y servicios (n= 8).

Instrumentos y fuentes de informacion

A continuacién se presentan de forma resumida los instrumentos empleados para

recoger informacion.

Cuestionario alumnado: el cuestionario on line utilizado para recoger la opinion del

alumnado consta de siete apartados (actitud estudiante; actitud grupo; actitud tutor;
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equipo docente sede central; asignatura; virtualizacion asignatura; servicios centro) que
coinciden con las variables objeto de estudio y estd compuesto por cuarenta y una

cuestiones cerradas con una escala tipo Likert y cinco cuestiones abiertas.

Entrevista/Cuestionario docentes: el cuestionario abierto empleado con los profesores
tutores, se disefio para que los docentes pudiesen expresar de forma libre su opinién
sobre distintos aspectos del proceso de ensefianza-aprendizaje y del sistema de

evaluacion propuesto.

Grupo de discusion: la finalidad que se pretende es crear un espacio de reflexion
conjunta para obtener informacion, mediante una técnica en la que el entrevistador
intervenga lo menos posible, y deje un margen de actuacion a las personas implicadas
“hay que subrayar que el grupo de discusion es una via para conocer y no una finalidad”

(Callejo, 2001:22).

En los instrumentos de recogida de informacion se debe garantizar una serie de
caracteristicas técnicas como la validez, la fiabilidad y la pertinencia al objeto de
evaluacion. Estos aspectos se han tenido en cuenta en el proceso de disefio y validacion
de los instrumentos de recogida de informacion empleados en el plan de evaluacién que
se presenta en este trabajo. Ademas de la triangulacion de instrumentos se afiade la
triangulacion de fuentes que, en nuestro caso, se concreta en las autoridades académicas
del centro, docentes, alumnado y personal de administracion y servicios con el fin de

recoger y disponer de una informacion lo mas pertinente y valida posible.

La triangulacion permite conocer la realidad desde una perspectiva multidimensional,
consiguiendo que la evaluacién sea holistica, comprensiva, integradora y formativa
(Mayorga, 2004).

Conclusiones

Este plan de evaluacion se ha desarrollado durante tres cursos académicos en el Centro
Asociado de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia de Albacete, y los

resultados obtenidos nos han permitido alcanzar las siguientes conclusiones:

* La opinion sobre el plan de evaluacién es positiva tanto para el

alumnado como para los docentes.
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» La participacion de los estudiantes en el anélisis de la informacion ha

sido muy valorada, tanto por ellos como por los docentes.

* Se han identificado las competencias méas valoradas por el alumnado en
los docentes y los aspectos susceptibles de ser mejorados en el proceso

de enseflanza-aprendizaje y en los servicios prestados en el centro.

* Los informes elaborados para cada titulacion recogian detalladamente
tanto el proceso como los resultados obtenidos, asi como las propuestas
de mejora consensuadas por todos los colectivos. Estos informes
favorecen el proceso de toma de decisiones y el desarrollo de planes de

formacion.

* El grupo de discusion ha permitido profundizar en el analisis de la
informacion de forma conjunta. Consideramos que empleando esta
técnica se favorece implantar una cultura de calidad y se pone de

manifiesto la importancia de la evaluacién para conseguirlo.
Para finalizar consideramos importante plantear una serie de retos para el futuro:
» Consolidar la evaluacion como agente de calidad.
* Fomentar la transparencia del proceso evaluativo y sus resultados.

* Incluir expertos en evaluacién y consolidar la presencia de estudiantes

en el andlisis y toma de decisiones de la evaluacion.
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ESTUDIO COMPARATIVO DE INVESTIGACIONES SOBRE

ANTECEDENTES Y CONSECUENCIAS DEL COMPROMISO
INSTITUCIONAL EN DOCENTES DE LAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS
Eva Maria Garrido Aguilar, Francesc Martinez-Olmo y Miquel Martinez Martin

Universidad de Barcelona

Resumen

La gestion de los recursos humanos se perfila como un factor clave para mejorar la
calidad docente y potenciar la Convergencia Europea. Los lideres institucionales, por
tanto, deberian considerar la importancia de contar con personal comprometido con los
objetivos institucionales disponiendo de evidencias que orienten sobre estrategias para
incrementarlo.

El objetivo del estudio es identificar antecedentes y consecuencias del compromiso
organizacional estudiados en docentes de universidades espafiolas.

El método de investigacion ha consistido en andlisis documental de evidencias
publicadas desde el afio 2000, en bases de datos de educacion, psicologia y gestion,
sobre compromiso organizacional, compromiso afectivo, compromiso normativo,
compromiso de continuidad, docentes, profesores, educacion y universidades.

Los resultados apuntan a que las escasas evidencias localizadas han abordado como
antecedentes del compromiso algunas caracteristicas personales de los docentes y de
experiencia en el trabajo. Las consecuencias de este compromiso, por el momento, no se
han abordado de manera empirica.

Como conclusiones destacamos que lejos aln de poder establecer un modelo de
compromiso de los docentes con la institucion, comparable al de Meyer y Allen,
conviene realizar mas investigaciones que aporten informacion sobre antecedentes y

consecuencias de este compromiso.

Abstract

Management of human resources is a key factor to improve the teaching quality and
improve the European Convergence. Institutional leaders, therefore, would have to a)
consider the importance to have staff engaged with the institutional aims and b) have

evidences that orient on strategies to increase it.
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The aim of the study is to identify antecedents and consequences of the organizational

commitment studied with teachers of Spanish universities.

The method consists in documentary analysis of evidences published from the year
2000, in databases of education, psychology and management, on organizational
commitment, affective commitment, normative commitment, commitment of continuity,

teachers, professors, education and universities.

The results aim to that the few evidences located have considered some personal
characteristics and experience in the work of the teachers as antecedents of
commitment. The consequences of this commitment, by the moment, have not tackled

of empirical way.

The conclusions stand out that far still to be able to establish a model of commitment of
the teachers to the institution, comparable to the one of Meyer and Allen, more research
is needed to contribute information on the antecedents and consequences of this

commitment.
Introduccion

Como se aprecia desde que comenzd la armonizacion al Espacio Europeo de Educacién
Superior, el cambio educativo que las universidades necesitan experimentar requiere
que el trabajo de los docentes también se ajuste a las condiciones y propoésitos de este
modelo formativo. El nuevo sentido de la formacién, el papel de la universidad y de la
docencia en el desarrollo personal y profesional de los estudiantes, van mas alla de los
cambios técnicos o instrumentales; implican una nueva manera de abordar la docencia y
el aprendizaje, para lo que es imprescindible, al margen de cambios normativos,
estructurales y de gobernabilidad, un cambio de cultura profesional ya que afecta a
cuestiones como los habitos, condiciones, costumbres, modos de pensar y hacer la
ensefianza y sobre todo, un cambio de valores (Martinez y Viader, 2008).

El cambio educativo en la universidad requiere por tanto de una nueva cultura docente
que, rompiendo con la cultura de la individualidad y balcanizacion, tenga un foco bien
definido y compartido para convertirse en una universidad efectiva. Cultura

colaborativa en la que los docentes: a) dialoguen con sus colegas sobre los problemas de
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su practica, b) compartan ideas, conocimientos y técnicas, ¢) participen de manera
colaborativa en la resolucion de problemas, poniendo de acuerdo la ensefianza con los
signos de este tiempo, y d) desarrollen un sentimiento de identidad que genere

compromiso y lealtad.

Para tal fin, los equipos de gobierno deben generar estrategias que permitan alinear las
expectativas de los docentes con las propuestas de la institucion para regenerar desde la
propia base la mejora de la educacion, recurriendo a politicas educativas cuyo efecto no

deterioren la implicacion docente y debiliten su compromiso (Bolivar, 2010).

Buscar en la capacidad interna de la institucion implica considerar caracteristicas del
capital humano que potencien conductas y actitudes positivas hacia el trabajo bien
hecho y lealtad con la organizacion, es decir, recurrir a mecanismos como el
compromiso organizacional (CO), que permitan hacer de las universidades
organizaciones con unos nuevos valores, configurdndose una cultura propicia para un

cambio educativo sostenible (Bolivar, 2010).

Dado que para las universidades es relevante contar con un personal que se comprometa
con los objetivos institucionales para asumir los retos y desafios actuales, es pertinente
analizar como estd el estado de la cuestion al respecto en el &mbito universitario
espafiol. Por ello, el objetivo principal de esta investigacion es identificar los
antecedentes y consecuencias del CO estudiados en docentes de universidades

espanolas.
Método

Se han revisado estudios publicados que analizaban el compromiso de los docentes con
las instituciones universitarias en las que trabajaban. Las bases de datos consultadas
fueron Redalyc, SciELO, IRESIE, PePSIC, DOAJ, Dialnet, CSIC, Educ@ment y
RecerCAT, utilizando como palabras clave: compromiso organizacional, compromiso
afectivo, compromiso normativo, compromiso de continuidad, docentes, profesores,
educacion y universidades, asi como todas las posibles combinaciones entre ellas. La
consulta se limité a estudios de caracter empirico, publicados desde el afio 2000, en los
que se hubiese investigado el CO, de manera unidimensional o multidimensional, y en

los que los participantes eran docentes de universidades espafiolas.
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Fueron descartados los articulos que a pesar de analizar de manera empirica el CO en

universidades, tenian como sujetos de estudio a personal administrativo o estudiantes.
Resultados

Fueron identificados cuatro articulos que cumplieran los criterios de seleccion definidos
para este estudio (Bayona, Salomé y Madorran, 2000, 2009; Capelleras y Veciana,
2004; Simo, Sallan y Fernandez, 2008). En la figura 1, se recogen los aspectos mas
relevantes referentes a las caracteristicas metodoldgicas que los autores utilizaron para
llevar a cabo sus respectivas investigaciones. En la figura 2, a modo de sintesis se
muestran los antecedentes y consecuencias del CO estudiados en docentes de

universidades espafiolas.

Tipo Estudio Técnica recogida
informacion
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: 100% 4
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Figura 1: Caracteristicas metodoldgicas de las investigaciones. [ UPC: Universidad Politécnica
de Catalufia; UAB: Universidad Autonoma de Barcelona; Navarra: Universidad Publica de
Navarra; CA: Compromiso Afectivo; CC: Compromiso de Continuidad; OCQ: Cuestionario de

Porter et al.]
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Figura 2: Antecedentes y consecuencias del Compromiso Organizacional estudiados en
docentes de universidades espafiolas.

Conclusiones

La insuficiente investigacién sobre el CO de los docentes de educacién superior en
Espafia, como muestra el nimero reducido de publicaciones localizadas, pone de
manifiesto que para los lideres institucionales puedan encontrar en el CO una
herramienta eficaz para la gestion de los recursos humanos en la universidad se ha de

continuar trabajando en esta linea de investigacion.

Investigaciones de caracter empirico que, a nuestro entender, deberian tener en
consideracién los siguientes aspectos: a) por un lado y respecto a las estrategias
metodoldgicas, seria conveniente desarrollar investigaciones longitudinales que

permitieran conocer cual es la evolucion del CO de los docentes —estudios de caracter
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transversal solamente muestran como es el CO en un momento determinado, no
disponiéndose de informacion por ejemplo sobre como el CO del docente puede
evolucionar con su desarrollo profesional; b) utilizar muestras representativas que
recojan todas las tipologias docentes y recurrir a metodologias mixtas que permitan
identificar también de qué manera los docentes van construyendo su CO; c) por otro
lado, respecto a qué variables personales, experiencias en el puesto de trabajo, etc.
pueden tener influenciar sobre el CO docente, también se sugiere la realizacién de mas
investigaciones que aclaren los desacuerdos encontrados y que aporten luz sobre cuéles
son realmente los antecedentes del CO en docentes; d) en cuanto a las consecuencias
que el CO de los docentes puede originar, las investigaciones realizadas en otros
ambitos y/o contextos educativos muestran el mejor desempefio docente, menor
absentismo, etc. —consecuencias que deberian abordarse de manera empirica en

docentes de educacién superior, dado el gran vacio encontrado.
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ESTUDIO DEL GRADO DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES DEL
GRADO EN TURISMO CON LAS PRACTICAS EXTERNAS. UNA
APROXIMACION A LAS ACTIVIDADES Y FUNCIONES MEJOR

VALORADAS POR LOS ALUMNOS. EL CASO DEL GRADO DE TURISMO

DE LA URJC
Laura Fuentes Moraleda, Ana Mufioz Mazon y Pilar Talon Ballestero

Universidad Rey Juan Carlos

Resumen

Uno de los principales objetivos de las nuevas titulaciones es lograr el maximo nivel de
aprendizaje de sus estudiantes y el modulo de practicas externas proporciona una
ocasion Unica para que los estudiantes apliquen lo aprendido dentro de las aulas. El
objetivo de la presente comunicacion es analizar cuales han sido las actividades
realizadas por los estudiantes del grado en turismo durante su periodo de practicas y
ademas conocer cuales son las mas y menos valoradas. El analisis de los datos (100
memorias) arroja unos resultados interesantes; por un lado, las diferentes actividades
realizadas por los alumnos difieren dependiendo del tipo de empresa en la que han
realizado sus préacticas, pero los aspectos mas valorados por los estudiantes no presentan
diferencias muy significativas. Por otro lado, el analisis de los resultados puede ayudar a
replantear algunas de las competencias que han de alcanzarse en este médulo de
practicas externas, asi como en otras materias del titulo de grado, con el objetivo de

adecuarse al entorno profesional al que se enfrentan.

Abstract

One of the main objectives of the new Degree in Tourism is to achieve the highest level
of learning for students and, internships provide a great opportunity for students to
apply what they learned in the classroom. The principal objective of this paper is to
analyze which functions are made by the tourism degree students during their internship
period and, also, to know which of them are the most and least valued. The analysis of
the data (100 questionnaires) yields some interesting results; on the one hand, the
different activities of the students differ depending on the type of company where they

66



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

have made their practices, but the most valued by students do not differ very significant.
On the other hand, the analysis of the results concludes that some of the competencies
to be achieved in this internship module should be reformulated, with the aim of a better

adaptation adapting to the professional environment.

Antecedentes

Segun el reglamento de la Universidad Rey Juan Carlos sobre las practicas externas, se
consideran préacticas académicas externas las actividades formativas realizadas por
los estudiantes universitarios en una empresa, entidad u organismo, de caracter
privado o publico, que tienen como objetivo complementar la formacion universitaria
del estudiante, y acercar a éste a las realidades del ambito profesional donde ejercera
su actividad una vez se haya graduado (Reglamento de practicas externas, 2013). En
grado en turismo, las practicas externas curriculares tienen una duracién de al menos
300 horas vy se realizan cuando el estudiante tiene, al menos, el 50% de los créditos de

su titulacion aprobados.

El objetivo del presente estudio es analizar cuales han sido las actividades reales
realizadas por los estudiantes durante su periodo de practicas para de este modo conocer
aquellas mas valoradas, segun el aprendizaje que han obtenido de ellas y las menos
valoradas con el fin de conocer finalmente la relacion existente entre lo que realizan los

estudiantes realmente y las actividades que a ellos mas les aportan en su aprendizaje.

Método

Para alcanzar el objetivo se han revisado 100 memorias de alumnos (86 mujeres y 14
hombres) que han realizado practicas en el curso 2011/2012 para extraer todas las
funciones realizadas en las mismas, asi como las actividades mas valoradas y las menos
valoradas. El tratamiento de la informacién se ha llevado a cabo por medio de programa
estadistico SPSS 15.0.

Resultados

Las actividades realizadas por los estudiantes se han clasificado dependiendo del tipo de

empresa en la que han desarrollado las préacticas; el 70,7% de los alumnos realizaron
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sus practicas en empresas de alojamiento, el 14% en agencias de viaje y el 15,3% en

oficinas de turismo, museos, patronatos u otro tipo de organizacion.

Las actividades desarrolladas por los estudiantes en hoteles, son principalmente el
registro de datos e informacion, atencion al cliente, realizacion de reservas y atencion
telefénica. Ello se debe, fundamentalmente a que los estudiantes que realizan sus
practicas en estas empresas, lo realizan en el departamento de recepcion, siendo muy
pocos los que realmente rotan por otros departamentos. Las actividades que mas han
aportado a los estudiantes son la relacion con sus compafieros de trabajo, lo mas
importante para el 44%, seguido de la relacion con el cliente que segun el 40% de los
estudiantes es lo que mas les ha gustado seguidas de las actividades de recepcion (check
in y check out), que es lo mas importante para el 15,7%. Las funciones que menos les
han aportado son la atencion telefénica, el trabajo en restaurante, el departamento de
pisos Y actualizar las bases de datos. Esta pregunta obtuvo un 40% de respuestas, lo que
permite inferir que el grado de ‘“satisfaccion” con las actividades desarrolladas es

elevado y que no cabe destacar actividades no interesantes para la gran mayoria.
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Tabla 1. Actividades realizadas por los estudiantes que realizaron préacticas en

empresas de alojamiento.

ACTIVIDAD REALIZADA % RESPUESTAS
Registro de datos e informacion 77,10%
Atencién al cliente 62,90%
Reservas 58,60%
Atencion telefénica 50%
Facturacion 38,60%
Control de caja 30%
Tratamiento y resolucién de quejas 18,60%
Informacién turistica 18,60%
Comercial, ventas, RRPP 15,70%
Planificacién y organizacion de grupos 11,40%
Clasificaciéon informacién 10%
Otros 10%
Eventos y congresos 8,60%
Revenue 8,60%
Busqueda de informacion 7,10%
Base de datos (introduccién de datos) 7,10%
Contratacion 5,70%
Fotocopias 5,70%
Restauracion/catering 5,70%
Elaboraciéon de informes 4,30%
Pisos 4,30%
Cargay comprobacion reservas 4,30%
Otros 17,20%

Elaboracién propia

Sobre las actividades realizadas por los estudiantes en agencias de viaje, destacan la
realizacion de reservas y atencion al cliente, seguidos de acciones de planificacion. Las
actividades mejor valoradas son el trato con el cliente, la relacion con compafieros y las
labores propias de planificacion y organizacion de grupos dentro de la agencia de viajes.
Las actividades menos interesantes para los estudiantes son las relacionadas con la
atencion telefonica. Solo un 31% de los alumnos han mencionado algin tipo de

actividad poco interesante.
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Tabla 2. Actividades realizadas por los estudiantes que realizaron précticas en

AAVV.
ACTIVIDAD REALIZADA % RESPUESTAS
Reservas 64,30%
Atencién al cliente 64,30%
Atencién telefénica 50%
Facturacion 42,90%
Planificacién y organizacién de grupos 35,70%
Busqueda de informacion 28,60%
Comercial, ventas, RRPP 21,40%
Registro de datos e informacion 14,30%
Creacién de productos 14,30%
Contratacion 14,30%
Tratamiento y resolucion de quejas 14,30%
Eventos y congresos 14,30%
Informacién turistica 14,30%
Control de precios/revenue 14,30%
Control de caja 14,30%
Clasificacion informacion 14,30%
Otros 14,30%
Elaboracion de informes 7,10%
Recados 7,10%
Cotizacion 7,10%

Elaboracién propia

Las actividades realizadas en Oficinas de informacion turistica, patronatos, o similar,
han sido fundamentalmente la atencion al cliente y servicios de guia turistico para
aquellos clientes que asi lo demandado, seguido de busquedas de informacion vy
elaboracion de informes. Los aspectos que mas valoraron fueron con el trato con el
cliente y la relacion con sus comparieros (que fueron nombradas por el 42,9% de los
estudiantes). Los alumnos no aportaron informacién sobre actividades que no les

aportasen nada o que no les gustasen.
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Tabla 3. Actividades realizadas por los estudiantes que realizaron précticas en

Oficinas de turismo y patronatos.

ACTIVIDAD REALIZADA % RESPUESTAS
Atencién al cliente 62,50%
Guia 50%
Blusqueda de informacién 37,50%
Elaboracién de informes 37,50%
Atencién telefénica 37,50%
Creacién de productos 25%
Tratamiento y resolucién de quejas 25%
Planificacidon y organizacion de grupos 25%
Contratacion 12,50%
Comercial, ventas, RRPP 12,50%
Interpretacién y traduccién 12,50%
Servir/cocinar 12,50%
Reservas 12,50%

Elaboracién propia

Conclusiones

Una de las conclusiones fundamentales es que la mayoria de los estudiantes
manifestaron un elevado grado de satisfaccion con sus practicas debido al aprendizaje
que les han reportado. Los estudiantes sefialaron que el trato con los comparfieros y con
el cliente ha sido lo mas relevante para ellos durante su periodo de practicas. Esto
resulta de interés ya que estos dos aspectos no son abordados (por su propia naturaleza)
por ninguna de las materias del grado y si son aprendidos y valorados por los
estudiantes durante las 300 horas que duran sus practicas. Independientemente del tipo
de empresa donde hayan tenido lugar las practicas, estos son siempre los aspectos mas
valorados. Los menos valorados tienen relacidn con las tareas mondtonas y repetitivas
que en ocasiones tienen que desarrollar los estudiantes. Para evitar estas situaciones y
promover una mayor rotacion entre los diferentes departamentos, seria necesario un
mayor grado de control por parte de los tutores de los alumnos (del tutor académico y

del tutor de empresa).

Por ultimo, cabe destacar que los aspectos relacionados con el uso de las tecnologias

deben ser mas trabajados durante las practicas. Algunos estudiantes manifestaban la
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importancia de la aplicacion durante las précticas de lo aprendido sobre el uso de

tecnologias de la informacién y comunicacion.
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O PROCESSO ENSINO/APRENDIZAGEM COMO
INSTRUMENTO DE AVALIACAO DA QUALIDADE NO ISMAI
Maria Jodo Arruela, Paula Moutinho, Luis Pinay Amadeu Fernandes

Instituto Superior da Maia

Resumen

Desde el curso académico 2008/09, ISMAI — Instituto Superior da Maia viene poniendo
en marcha, todos los semestres, encuestas de percepciones ensefianza/aprendizaje, cuyos
resultados se expondran y analizaran en este trabajo. Desde una perspectiva critica, se
reflexiona también sobre los principales impactos y consecuencias de la evaluacion del
proceso de ensefianza/aprendizaje, desde el punto de vista de la gestion organizacional o
desde el prisma formativo y educacional.

El presente estudio buscara, ademas, analizar de qué forma la evaluacion del docente,
obtenida a través de las percepciones de los estudiantes, depende de los siguientes
factores: 1) grado de dificultad de la unidad curricular (UC), 2) volumen de trabajo de la
UC y 3) numero de inscripciones en la UC. La muestra estaba compuesta por 16384
cuestionarios relativos al 1° semestre del 2011/12, englobando 43 carreras y 511
unidades curriculares impartidas en ISMAL.

Con base en los resultados obtenidos, a través de un analisis de regresion linear
multivariado, podemos concluir que la evaluacién del docente esta asociada
negativamente al grado de dificultad de la UC y al nimero de inscripciones en la
misma, pero es independiente del volumen de trabajo exigido por el docente.

Abstract

Since the 2008/09 academic year, ISMAI — Instituto Superior da Maia has been
implementing, every semester, surveys on the teaching/learning perceptions, whose
results are showed and analysed in this work. In a critical perspective, we also reflect on
the main impacts and consequences of the assessment of the teaching/learning process,
from an organisational management point of view, and from a training and education

perspective.
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The present study will also try to analyse the way that the teacher's assessment, obtained
through the students' perceptions, depends on the following factors: 1) degree of
difficulty of the curricular unit (CU), 2) CU volume of work, and 3) number of
enrolments in the CU. The sample was composed of 16384 questionnaires regarding the
1st semester of 2011/12, comprising 43 degree courses and 511 curricular units in
ISMAI.

Based on the results obtained, through a multivariable linear regression analysis, we can
conclude that the teacher's assessment is negatively associated with the degree of
difficulty of the CU and with the number of enrolments in that unit, but it is independent

of the volume of work demanded by the teacher.

Introducéo

A necessidade de adaptacdo ao processo de Bolonha e as exigéncias de um ensino cada
vez mais internacional tem conduzido as Instituicdes de Ensino Superior (IES) a uma
profunda analise e revisdo do seu processo de ensino/aprendizagem (PEA).
Naturalmente que a decisdo sobre o melhor momento para iniciar este processo deve ser
da competéncia de cada universidade, mas é fundamental que, na sua génese, a
avaliacdo seja entendida como um processo global, continuo e sempre enquadrado na

politica de qualidade institucional.

As IES devem induzir que, durante este processo avaliativo, cada indicador observado
ndo seja analisado isoladamente, mas de forma articulada com o conjunto dos
indicadores definidos. A este propésito € importante distinguir entre avaliacdo e
medicdo, descricdo e decisdo, apresentacdo de dados observaveis e interpretacdo. A
quantificacdo, quando isolada e autossuficiente, € problematica para a compreensdo de
realidades multidimensionais e a qualidade do ensino superior tem essa caracteristica
(Sobrinho, 2000).

Nas ultimas décadas, muitos estudos tém sido produzidos sobre a temética da atividade
docente no Ensino Superior bem como acerca da validade da utilizagdo da avaliacdo de
alunos como dado para a avaliacdo da eficacia docente. Com importantes contributos,
referenciam-se Bowen e Schuster (1986); Rhodes (1990); Braskamp e Ory (1994);
Freire (2003); Cruz (2004); Lew et al (2010) e outros.
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O foco de concordancia geral entre os autores referidos remete-nos para que um ensino
de qualidade néao seja apenas definido em termos de competéncias genéricas aplicaveis a
qualquer tema ou éarea cientifica. O ensino implica uma demonstracdo de uma
pedagogia da substancia (Shulman,1988), isto €, a capacidade ndo apenas de transmitir
conhecimentos, mas também a de transformar e ampliar o conhecimento (Boyer, 2000).
Tal como Boyer, também Paulo Freire (2003) concebe a necessidade dos educadores
criarem as possibilidades para a produ¢éo ou construcao do conhecimento pelos alunos,
num processo em que o professor e o aluno ndo se reduzem a condi¢do de objeto um do
outro. Insiste que "...ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades
para sua propria producdo ou a sua construgdo” (Freire, 2003, p. 47), e que O

conhecimento precisa ser vivido e testemunhado pelo agente pedagdgico.

Método

Desde 2008 que o ISMAI tem promovido a realizacdo de um programa de avaliacdo do
Funcionamento da Unidades Curriculares, através do seu Gabinete de Estatistica/
Gabinete de Estudos, Planeamento, Avaliacdo e Qualidade (GE/GEPAQ), procurando
que o mesmo tenha uma repercussdo efetiva na melhoria dos processos internos, nos
resultados dos seus estudantes (1° e 2° ciclos e Cursos de Especializacdo Tecnoldgica),
no desempenho dos seus docentes e no sucesso institucional. Deste modo, procurou-se
desenvolver um mecanismo que possibilitasse, em primeiro lugar, instituir um sistema
simples e eficaz de identificacdo, recolha, processamento e divulgacdo da informacéo.
Para além disso, pretendeu-se criar uma afetacdo rapida e consistente de recursos para
garantir os meios necessarios a realizacdo regular de exercicios de reflexdo, no ambito
do Conselho Pedagdgico e no contexto dos ciclos de estudos (Diretor de
Departamento/Coordenador de Curso/Docentes) e a implantacdo de uma rede agil e

flexivel de distribuicdo de resultados.

No ambito das suas competéncias e para a realizacdo da avaliacdo semestral que o
GE/GEPAQ efetua, é crucial a opinido que estudantes e docentes registam no
preenchimento de questiondrios em papel. Ap6s o devido tratamento estatistico, o
processo culmina com a divulgacao aos respondentes, de uma forma hierarquizada, dos

indicadores estatisticos considerados necessarios para a avaliagdo do PEA.
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Para este estudo em concreto, os dados foram recolhidos junto dos estudantes do
ISMAI, a partir dos questionarios de ensino/aprendizagem do 1° semestre do ano letivo
de 2011/12, englobando 43 cursos (1° ciclo, 2° ciclo e Cursos de Especializacdo
Tecnologica) e 511 UC. O questionario inclui 25 perguntas fechadas, distribuidas por
trés blocos tematicos - avaliagdo do docente, avaliacdo da unidade curricular e
autoavaliacédo do aluno - e uma questdo aberta para eventuais sugestdes/ comentarios.

A amostra foi constituida por 16384 questionarios validados.

Os questionarios foram submetidos a leitura Otica e os respetivos dados tratados no
programa de processamento estatistico SPSS (Statistical Package for the Social

Sciences).

Resultados e Conclusdes

Neste estudo, foi realizada uma analise de regressdo linear multivariada, usando como
variavel dependente o fator avaliacdo do docente (FDOC), e como independentes as
variaveis: namero de inscri¢des, volume de trabalho e grau de dificuldade associados a
UC. O FDOC foi medido atraves de uma escala de Likert de 5 pontos (1-Mau, 2-
Mediocre, 3-Mediano, 4-Bom, 5-Muito Bom), aplicada aos seguintes 8 itens:
preparacdo das aulas; conhecimento sobre os contetudos lecionados; capacidade de
comunicacdo/exposicdo dos contetdos; capacidade de estimulo e motivagdo;
disponibilidade para esclarecer davidas dentro e fora de aulas; elementos de estudo
disponibilizados; relacdo pedagdgica que mantém com o0s estudantes e método de
avaliacdo proposto. A variavel FDOC foi calculada para cada UC através da média
simples dos 8 itens.

Para estimar o melhor modelo, selecionamos o método “Backward” que permite
remover do modelo as variaveis que nao contribuem significativamente para explicar a
variancia de FDOC.

Deste modo, mediante observacdo da Tabela 1, pode verificar-se que o Modelo 1
calculado com todas as 3 varidveis iniciais contém uma correlacdo ndo significativa

(B=0.001; p=0.906) para a variavel volume de trabalho.
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VerificAmos que o Modelo 2, que exclui a variavel volume de trabalho do modelo de
regressdo linear, apresenta melhor qualidade de ajuste, com todas as variaveis

independentes significativamente correlacionadas com a variavel dependente.

Tabela 1. Coeficientes do Modelo de Regressdo Linear Multivariado

Coeficiente
Coeficiente nédo padronizado
Modelo padronizado t p
B Erro padréo Beta
(Constant) 4,548 ,036 125,002 ,000
1 Numero de inscrigées -,109 ,020 -,044 -5,549 ,000
Grau de dificuldade -,144 ,009 -,147| -15,711 ,000
Volume de trabalho ,001 ,009 ,001 ,118 ,906
(Constant) 4,550 ,033 138,383 ,000
5 Numero de inscrigfes -,109 ,020 -,044 -5,651 ,000
Grau de dificuldade -,143 ,008 -,147] -18,566 ,000

Obtém-se desta forma o seguinte modelo de regresséo linear multivariado:
FDOC = 4,550 — 0,109x(Numero de inscri¢bes) — 0,143x(Grau de dificuldade)

O Grafico 1 evidencia o comportamento de previsdes que pode ser efetuado pelo
modelo 2.

Graéfico 1. Previses para o fator FDOC
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Pela analise deste gréafico, pode concluir-se que o fator docente, FDOC, tem um valor
médio de cerca de 3,9 pontos, indicativo de uma boa avaliacdo global dos docentes

neste semestre.

Verifica-se também que o fator docente tem tendéncia para diminuir com o aumento do
grau de dificuldade percecionado pelo estudante na UC. Por cada ponto a mais na escala
de Likert utilizada para o grau de dificuldade, verifica-se que o fator docente diminui
em cerca de 0,14 pontos, podendo atingir uma variacdo maxima de 0,57 pontos, quando

a escolha se desloca do “Muito facil — 1"’ para o “Muito dificil — 5.

O grafico demonstra ainda que o facto de o estudante ser repetente a UC (N° inscricdes
= 2 ou +) tende a subavaliar o fator docente em cerca de 0,11 pontos. Deste modo,
podemos inferir que as turmas de estudantes que contém um nudmero maior de
repetentes tenderdo a subavaliar o desempenho docente, face aquelas turmas que contém

apenas estudantes com uma unica inscrigao.

De acordo com o modelo apresentado, podemos entdo concluir que a avaliagdo do
docente,

a) esta relacionada negativamente com o ndmero de inscri¢des na UC;

b) esta relacionada negativamente com o grau de dificuldade da UC;

c) éindependente do volume de trabalho imposto pelo docente na UC.
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ESTUDIO DE LA CALIDAD DE LAS PRACTICAS EXTERNAS DEL GRADO
DE TURISMO. UN ANALISIS DE LA BRECHA EXISTENTE ENTRE
EXPECTATIVAS Y PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTES RESPECTO DE
LAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS CON LAS PRACTICAS
Ana Mufioz Mazén, Laura Fuentes Moraleda y Pilar Talon Ballestero

Universidad Rey Juan Carlos

Resumen

La importancia de las practicas en el Grado de Turismo se manifiesta por el
cumplimiento de competencias relevantes que el alumno mejorard a través de las
mismas. El presente trabajo refleja los resultados del analisis de la percepcion de
competencias adquiridas por los estudiantes de turismo de la Universidad Rey Juan
Carlos en las practicas externas, los puntos fuertes y débiles de las mismas y
comparandolo con las expectativas de los alumnos antes de realizar las practicas. Asi se
ha podido observar la brecha existente entre ambos. EI método llevado a cabo ha sido
cuantitativo a través de: (i) una muestra de 100 alumnos que no habian realizado
practicas (mediante cuestionarios de expectativas) y (ii) un cuestionario de
autoevaluacion de competencias adquiridas dirigido a una muestra de 100 estudiantes
que ya habian hecho las practicas. Los resultados muestran que no hay diferencias
significativas entre expectativas y percepciones aunque si se manifiestan dispersiones
mas altas en las competencias esperadas por los estudiantes. Asi mismo, por el tipo de
practicas realizadas, las competencias mas operativas son las que los estudiantes

entienden que han adquirido en mayor medida.

Abstract

The importance of internships in the tourism undergraduate degree is reflected through
the compliance of relevant competences through which students improve. This paper
reflects the results of the analysis of the perception of skills acquired by tourism
students of Rey Juan Carlos University during the external internships, the strengths and
weaknesses and comparing these with the expectations of the students before the
internship. Through this, the existing gap between both has been observed. The applied
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method has been of quantitative nature through (i) a sample of 100 students who did not
participate in an internship (using a questionnaire based on expectations) and (ii) a self-
assessment questionnaire on the acquired skills of 100 students who already participated
in the internship. The results show that there are no significant differences between
expectations and perceptions although a higher dispersion in the expected competencies
of the students has been observed. As a result, depending on the type of internship,

students perceive to have acquired a higher degree of operational competencies.

Introduccion

La realizacién de practicas externas por parte de los alumnos les permite acercarse a una
realidad empresarial que les vincula de manera operativa en el mercado turistico actual.
Segun Tejada (2005) ya en 1998 la United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO) destac6 la necesidad de reforzar los vinculos entre la
ensefianza superior y el mundo del trabajo. Internacionalmente se acepta el hecho de
que un buen programa de formacién en turismo debe incluir experiencias profesionales
de alto nivel, lo que les permite tener el conocimiento, habilidades y competencias
necesarias para dar servicio en la industria (Harris y Zhao, 2004; Teng, 2008; Chen, Ku,
Shyr, Chen, Chou, 2009).

En referencia a las expectativas, Cho (2006) en su estudio a estudiantes de turismo en
Korea concluia que el nivel de satisfaccion con las practicas era menor (3,00) que el de
las expectativas (3,76) y que estas diferencias eran estadisticamente significativas. Un
estudio realizado en Australia concluia que aquellas personas que ya habian realizado
practicas o trabajado en el sector resaltaban mas elementos negativos que positivos,
entre los que destacaba que no era posible tener una vida normal con los horarios
(Richardson, 2008). Esta realidad que manifiesta parte de la literatura no coincide con
los resultados de los estudiantes de turismo de la Universidad Rey Juan Carlos, los
cuales, como se vera mas adelante manifiestan una percepcién de las practicas mas alta,

en general, que las expectativas gque tenian.
Metodo

La metodologia utilizada combina la revision de literatura y técnicas cuantitativas

(cuestionarios) dirigidas a los estudiantes para evaluar las expectativas y percepciones
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de los mismos respecto de las practicas. Se ha extraido una muestra de 100 alumnos de
primero, segundo y tercer curso para el estudio de expectativas en el grado de
cumplimiento o aprendizaje de las competencias establecidas, asi como otra muestra de

100 estudiantes que ya han finalizado su Practicum, para el analisis de sus percepciones.

Resultados

Las expectativas de los estudiantes respecto de las empresas y departamentos donde
quieren o esperan hacer las practicas difieren de lo que realmente sucede finalmente. La
mayoria preferiria hacerlas en hoteles (64% de las respuestas), en entidades de eventos,
convenciones y congresos (58%),en oficinas de turismo (39%), un 31% en agencias de
viaje y un 27% en patronatos o entidades publicas y un 21% en museos o galerias.
Finalmente un 70,7% de los alumnos realizan sus practicas en empresas de alojamiento
(normalmente hoteles) y un 14% en agencias de viaje., seguidos de los alumnos que
realizan sus practicas en oficinas de turismo, museos, patronatos, etc. Solo hay un 1%
de practicas en transporte, en empresas de convenciones Yy congresos Yy en

museo/galeria., un 5% en oficinas de turismo y un 3% en patronato o similar.

Las tablas 1, 2 y 3 muestran las expectativas de los estudiantes acerca de las
competencias que van a mejorar con las practicas asi como las autoevaluaciones una vez
realizadas las mismas. Las espectativas sefialan que las competencias que mas
mejoraran seran la adaptacion, la organizacion y planificacion, comunicacion y trato
con el cliente. Una vez realizadas las practicas destacan las altas calificaciones
otorgadas a las competencias evaluadas en la autoevaluaciéon que realizan los propios
alumnos (media 8.75). No obstante, las desviaciones han sido bastante altas llendo de
15 a 2,4 puntos. Los resultados de los cuestionarios de autoevaluacion de las
competencias adquiridas por parte de los estudiantes muestran valoraciones muy altas,
especialmente las referentes a la responsabilidad, motivacion y dedicacion (que tienen
que ver mas con la predisposicidon del alumno hacia las practicas que con lo aportado
por la propia experiencia), con medias superiores a 9. En este caso las desviaciones no
son tan elevandas lo que muestra un grado de opinion mas uniforme entre los

estudiantes.
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Tabla 1. Medias y desviaciones en la valoracion de las competencias en los

cuestionarios de expectativas y autoevaluacion realizados por los estudiantes (1)

EXPECTATIVAS (antes de realizar | AUTOEVALUACION (después
las practicas) de realizar las practicas)

ADAPTACION ADAPTACION

Media 8,085 | Media 8,57

Desviacion 1,513 | Desviacion 1,008

COMUNICACION COMUNICACION

Media 8,847 | Media 8,87

Desviacion 1,562 | Desviacion 1,107

TRABAJO EN EQUIPO TRABAJO EN EQUIPO

Media 8,198 | Media 8,83

Desviacion 1,808 | Desviacion 1,111

RELACIONES RELACIONES

Media 8,162 | Media 8,61

Desviacion 1,643 | Desviacion 1,127

TRABAJO AUTONOMO TRABAJO AUTONOMO

Media 8,126 | Media 8,62

Desviacion 2,005 | Desviacion 1,09

Fuente: Elaboracion propia

83



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

Tabla 2. Medias y desviaciones en la valoracién de las competencias en los

cuestionarios de expectativas y autoevaluacion realizados por los estudiantes (11)

EXPECTATIVAS (antes de realizar | AUTOEVALUACION (después
las practicas) de realizar las practicas)

ORGANIZACION Y PLANIFICACION ORGANIZACION Y PLANIFICACION

Media 8,631 | Media 8,677

Desviacion 1,64 | Desviacion 1,105

CREATIVIDAD CREATIVIDAD

Media 7,946 | Media 8,25

Desviacion 1,916 | Desviacion 1,258

INICIATIVA INICIATIVA

Media 8,595 | Media 8,22

Desviacion 1,631 | Desviacion 1,375

TRATO CON EL CLIENTE TRATO CON EL CLIENTE

Media 8,847 | Media 8,97

Desviacion 1,539 | Desviacion 1,138

CAPACIDAD CRITICA CAPACIDAD CRITICA

Media 7,73 | Media 8,848

Desviacion 1,972 | Desviacion 0,983

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 3. Medias y desviaciones en la valoracién de las competencias en los

cuestionarios de expectativas y autoevaluacion realizados por los estudiantes (111)

EXPECTATIVAS (antes de realizar las AUTOEVALUACION (después de realizar las
practicas) practicas)

ACTITUD ACTITUD
Media 8,378 | Media 8,94
Desviacion 1,936 | Desviacion 1,062
PUNTUALIDAD PUNTUALIDAD
Media 8,018 | Media 8,67
Desviacion 2,404 | Desviacion 1,45
RESPONSABILIDAD RESPONSABILIDAD
Media 8,667 | Media 91
Desviacion 1,988 | Desviacion 0,98
DEDICACION DEDICACION
Media 8,288 | Media 9
Desviacion 1,96 | Desviacion 1,015
MOTIVACION MOTIVACION
Media 8,64 | Media 9,08
Desviacion 2,053 | Desviacion 0,939

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones

Las diferencias entre competencias mejor y peor calificadas por los alumnos en su
desempefio profesional pueden explicarse por caracter operativo que tienen los trabajos
donde desarrollan las practicas los alumnos (recepcion de un hotel, mostrador de
agencia de viajes, etc.), y por el corto periodo de précticas que hace dificil la

adquisicién de esta competencia.

A pesar de que la valoracion de las competencias, tanto en el cuestionario de
expectativas como en la autoevaluacion, se muestran algunas diferencias en las
competencias mas valoradas. Es importante destacar que la brecha existente entre las
expectativas de los estudiantes y las percepciones o autoevaluacion no es muy amplia,
lo que significa que el estudiante recibe lo que esperaba para casi todas las
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competencias. La capacidad critica y la creatividad son dos competencias que los
estudiantes no esperan obtener de las practicas con una media superior a 7, sin embargo,
la autoevaluacion muestra que, a pesar de no ser donde mas cumplimiento se produce, si

presentan valores mas altos de los esperados.
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MEJORA DE LAS COMPETENCIAS EN LOS ESTUDIANTES DE PRIMER
CURSO DE CIENCIAS DEL DEPORTE LA REALIZACION DE
ACTIVIDADES DE INNOVACION DOCENTE
Leon E., Quiles, M.J y Solanes, A.

Departamento de Psicologia de la Salud. Universidad “Miguel Herndndez” de Elche

Resumen

Antecedentes: En trabajos previos identificamos el perfil de las competencias con las
que los estudiantes se inician en su incursion en la universidad. El objetivo consistio en
analizar el progreso en las competencias de un grupo de estudiantes en los que se
utilizd, como meétodo de trabajo de las clases, la combinacién de exposicion magistral,
aprendizaje cooperativo y actividades de innovacion docente.

Material y Método: Participaron 60 estudiantes de la asignatura de Andlisis del
Comportamiento del Deporte, de primer curso del grado de Ciencias del Deporte de la
Universidad Miguel Hernandez de Elche. Se utilizé la adaptacion del Cuestionario para
la Evaluacion de Competencias Genéricas (Solanes, Nufiez y Rodriguez-Marin, 2008)
realizdndose la administracion el primer y el Gltimo dia de clase asegurando el
anonimato y la voluntariedad de los participantes.

Resultados/ Conclusiones: Los estudiantes mejoraron estadisticamente significativas

en las todas las competencias antes y después de cursar la asignatura.

Abstract

Background: We have previously found the profile of skills with which students begin
in the University. The aim then was to analyze the progress in the skills in a group of
students, in wich we used, as a method in the classes, the combination of teacher’s
conferences,cooperative learning and activities of teaching innovation.

Material and Method: 60 students of the subject of Sport Behaviour Analysis in their
first year of Sports Science degree from the University Miguel Hernandez de Elche took
part. For the evaluation of the skills it was used one adaptation of the Questionnaire of

Generic Skills Assessment (Solanes, Nuiiez and Rodriguez-Marin, 2008) what was
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given on the first and last day of classes ensuring the anonymity and the voluntary
nature of the participants.
Results/Conclusion: The students showed statistically significant improvements in the

skills before and after studying the course in the assessed skills.

Introduccion

Actualmente, los docentes universitarios buscamos multiples férmulas innovadoras para
cumplir con la mision de formar futuros profesionales competentes (Garcia Ruiz, 2006).
Como indican Palmer, Montafio y Palou (2009) educar en competencias es fundamental
siendo necesario para ello integrar la formacion académica junto al desarrollo de
cualidades personales (Corominas, 2001). En trabajos previos, hemos definido el perfil
de las competencias con las que los estudiantes se inician en la universidad (Ledn,
Quiles y Solanes, 2012) asi como aquellas que muestran al finalizar sus estudios
(Quiles, Ledn, Solanes, Pamies y Quiles, 2012). En un intento por mejorar las
competencias de los estudiantes se desarrolld y puso en practica una programacion de
actividades de innovacion docente en una asignatura (Ledn, 2011). Asi, el método de
trabajo utilizado se ha basado en la combinacion de exposicion magistral y el
desarrollo del programa de actividades de innovacién docente usando como estrategias
metodoldgicas fundamentalmente cinco: estudio de casos, aprendizaje cooperativo, los

debates y puesta en comun, visionado de videos y la asignacion de roles.

El objetivo de este trabajo se centra en el analisis de las diferencias en competencias
antes y después de cursar una asignatura usando metodologias combinadas. Como
hipédtesis se plantea que en el momento 2 (después cursar la asignatura) los estudiantes

mostraran un incremento significativo en todas las competencias evaluadas.

Método

La muestra estuvo conformada por 60 estudiantes de primer curso del grado de Ciencias
del Deporte de la “Universidad Miguel Hernandez” de Elche, de los que el 88% eran
varones y el 12% mujeres. Los participantes cursaban la asignatura de Analisis del

Comportamiento del Deporte. La administracion de los cuestionarios se realiz6 en dos
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momentos temporales, el primer dia de la asignatura (momento 1-Antes) y el dltimo dia
de la asignatura (momento 2-Después) en la clase tedrica. Se aseguro el anonimato y la
voluntariedad de los participantes en el estudio. El tipo de disefio utilizado para el
estudio es cuasiexperimental pre-post de un solo grupo. Las competencias de los
estudiantes se evaluaron a través del Cuestionario para la Evaluacion de Competencias
Genéricas (Solanes, Nufiez y Rodriguez-Marin, 2008). Esta escala consta de 43 items
distribuidos en seis factores que evalian competencias instrumentales (como las
habilidades para la gestién), competencias sistémicas (relacionadas con liderazgo o el
espiritu emprendedor) y competencias interpersonales (relacionadas con el trabajo en
equipo). Cada estudiante puntuaba el grado en el que consideraba que poseia las
capacidades y competencias mostradas en cada uno de los items sobre una escala Likert
de 5 puntos desde 1 (insuficiente) a 5 (mucho). La version original de la escala fue
adaptada y validada en una muestra de estudiantes esparioles, alcanzando un coeficiente
de fiabilidad de 0.92 y una varianza explicada del 53.1%. Para el andlisis de los datos
se utilizo el paquete estadistico SPSS (version 18.0) realizandose analisis descriptivos

para las variables del estudio y pruebas t de Student para muestras relacionadas.

Resultados

Como se puede observar en la tabla 1, los estudiantes obtuvieron mejoras
estadisticamente significativas después de cursar la asignatura en todas las competencias
evaluadas. Los analisis de diferencias mostraron que, tras cursar la asignatura,
mejoraron en las diferentes competencias: Desempefio (tss=-2,44, p<0,05), Gestion (t
56=-2.43, p<0,05), Liderazgo (tse=-2.79, p<0,001), Motivacion (tse=-5.34, p<0,001),
Aprendizaje (ts9=-4.35.02, p<0,001) y Trabajo en equipo (tss=-1.88, p<0,05).
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Tabla 1. Diferencias en competencias en el grupo en los dos momentos

temporales
Competencia Media Antes (DT) Media Después (DT) Rango
Desempefio 21,30 (2,44) 22,23 (3,03) 6-30
Gestion 25,36 (2,91) 26,36 (3,46) 7-35
Liderazgo 35,84 (4,18) 37,67 (4,89) 10-50
Motivacion 20,28 (2,81) 22,16 (3,15) 6-40
Aprendizaje 9,77 (1,68) 10,88 (1,82) 3-15
Trabajo en equipo 17,78 (3,14) 18,63 (3,08) 5-25

*p <.05; **p <.01; ***p <.001

Figura 1. Nivel de las competencias en los dos momentos
temporales
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Como observamos en la Figura 1, en el momento 1 (antes) los estudiantes muestran
como competencias mas desarrolladas el liderazgo, gestion, desempefio y motivacion y
entre las menos desarrolladas, el aprendizaje y el trabajo en equipo. Los resultados
obtenidos en el momento 2 (después) indican que al finalizar la asignatura, se producen
diferencias significativas en todas las competencias evaluadas, con mayor nivel de

competencias en el momento 2.

Discusidn y conclusiones

El objetivo de este trabajo se centra en el analisis de las diferencias en la adquisicion de
competencias genéricas en un grupo de estudiantes universitarios, antes y después, de
cursar una asignatura con metodologias combinadas. Como hipétesis se plantea que,
después de cursar la asignatura, los estudiantes mostrardn un incremento significativo en
todas las competencias evaluadas. A la vista de los datos obtenidos se confirma la

hipétesis. En el momento 2 se ha producido un incremento en el nivel adquirido en
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todas las competencias en el grupo de estudiantes evaluados. Sin embargo, no podemos
atribuir el resultado de cambio Unicamente a la utilizacién de esta metodologia
combinada puesto que carecemos de grupo control. Aun asi, los resultados obtenidos
son esperanzadores y los estudiantes informan de la elevada satisfaccion al aplicar este
tipo de metodologias. En proximos trabajos seria interesante conocer a partir de cuantas
actividades se comienzan a percibir los cambios en las competencias o cuéles son las
actividades y las metodologias que los estudiantes encuentran de mayor utilidad para
poder disefiar la programacion de la asignatura en funcién de estos datos, potenciando

asi la adquisicién de competencias desde el inicio de los estudios universitarios.

Referencias

Corominas, E. (2001). Competencias genéricas en la Formacion Universitaria. Revista
de Educacion, 325, 299-321.

Garcia Ruiz, R. (2006). Las competencias de los alumnos universitarios. Revista
Interuniversitaria de formacion del profesorado, 20 (3), 253-269.

Ledn, E. (2011). Reflexiones de la implementacion de la asignatura de Analisis del
Comportamiento en la titulacion de Ciencias del Deporte en primero de grado.
En: Traver,J., Moliner,L., Aguirre, A., Marqués, M.(Ed.) XI Jornada sobre
aprendizaje cooperativo y 1V Jornada sobre Innovacion en la Docencia. Libro
de Capitulos (pp.1-7). Castellon: Universitat Jaume | (SPIEU)

Ledn, E., Solanes, A., Quiles, M.J., Pamies, L. y Quiles, Y. (2012). Perfil de las
competencias de los estudiantes universitarios cuando se incorporan al grado de
ciencias del deporte. En: Del Rio, L. y Alvarez, T. (comps.) IX Foro de la
Investigacion y de la Educacion Superior. Libro de Capitulos (pp.666-670).
Granada: Asociacion espariola de Psicologia Conductual (AEPC).

Palmer, A., Montafio, J.J y Palou, M. (2009). Las competencias genéricas en la
educacién superior. Estudio comparativo entre la opinion de empleadores y
académicos. Psicothema, 21 (3), 433-438.

Quiles, M. J., Leon, E., Solanes, A., Pamies, L. y Quiles, Y. (2012).;Qué competencias
han adquirido los estudiantes de Gltimo curso de Psicologia? Una aproximacion

cuantitativa. En: Del Rio, L. y Alvarez, T. (comps.) IX Foro de la Investigacion

91



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

y de la Educacion Superior. Libro de Capitulos (pp.671-675). Granada:
Asociacién espafiola de Psicologia Conductual (AEPC).

Solanes, A., Nufez, R. y Rodriguez-Marin, J. (2008). Elaboracién de un cuestionario
para la evaluacion de competencias genéricas en estudiantes universitarios.
Apuntes de Psicologia, 26 (1), 35-49.

92



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6
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Resumen

Este trabajo se realiza en el marco del proyecto “Propuesta de un marco de referencia
competencial del profesorado universitario y adecuacion de los planes de formacion
basados en competencias docentes”, financiado por la Red de Docencia Universitaria
(RED-U). Con el fin de refrendar los resultados de la bibliografia y grupos de discusion,
el Grupo Interuniversitario de Formacion Docente (GIFD), constituido por las unidades
de formacion de las universidades catalanas, elaboré una encuesta para recabar la
opinion del profesorado sobre las competencias que deberian poseer los docentes. La
Universidad de Zaragoza (UZ) ha distribuido esta encuesta entre sus profesores y ha
comparado sus resultados con los obtenidos en las ocho universidades catalanas. La
opinion del profesorado de la UZ y de las universidades catalanas es similar respecto a
las competencias que deberian poseer un docente. El analisis de los indicadores
especificos de cada competencia también arroja valores medios similares, si bien se
observa alguna variacion en el orden establecido de los indicadores en algunas
competencias, siendo esta variacion algo mayor en los indicadores de la competencia de
innovacion. Esto apoya la iniciativa de colaborar en el establecimiento de un marco
comun para los planes de formacion basados en competencias.

Abstract

This paper is part of the Project “Proposal for a competencies’ reference framework of
University teaching staff and adequacy of training plans based on teaching
competencies”, funded by the Red de Docencia Universitaria (RED-U) [Network of

University Teaching]. The Grupo Interuniversitario de Formacién Docente (GIFD),
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[Interuniversity Teaching Training Team], comprising the Teaching Training Units
from Catalonia Universities, developed a survey to ask University teaching their
opinions about the teaching competencies they need. The survey was aimed to confront
their findings with the bibliography and discussion groups’ results. The University of
Zaragoza (UZ) circulated this survey among its teachers and compared the results with
those obtained in the eight Catalan universities. University of Zaragoza and Catalan
Universities teacher staff opinions are similar about the teaching competencies that any
teacher should posses. That is, when analysing specific indicators, the mean values are
similar. But there are changes among the indicators’ order of some competencies,
mostly among innovation competency. These findings support the initiative to work
together in order to establish a common framework for the teaching training plans based

on competencies.
Antecedentes

Durante el afio 2011 el Grupo Interuniversitario de Formacion Docente (GIFD),
constituido por las unidades de formacion de las universidades catalanas, desarrollé un
proyecto para identificar las competencias docentes que orienten el desarrollo de planes
de formacion del profesorado universitario. En este contexto, resultaba de interés
refrendar los resultados de la bibliografia y grupos de discusion, recabando la opinion
del profesorado de las ocho universidades catalanas. El objetivo de este trabajo es
comparar los anteriores resultados con los obtenidos en la Universidad de Zaragoza
(U2).

Metodologia

En la UZ se distribuyé a 3829 profesores la encuesta elaborada por el GIFD (Torra, I. y

col.), recibiendo 414 respuestas, lo que permite considerar representativos los datos.
Resultados

La Tabla 1 muestra la importancia que concede el profesorado de la Universidad de
Zaragoza (UZ) y de las ocho universidades catalanas (CAT) a las diferentes

competencias establecidas en el estudio: Competencia interpersonal (C-IP),
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metodoldgica (C-MT), comunicativa (C-CM), de planificacion y gestion de la docencia
(C-PF), de trabajo en equipo (C-TE) y de innovacién (C-IN)

C-IP C-MT C-CM C-PF C-TE C-IN

Uz | CAT | UZ | CAT | UZ | CAT | UZ | CAT | UZ | CAT | UZ | CAT

Nada 0 0 1 1 0 0 1 1 2 1 0 1

Poca 3 3 2 3 1 2 4 4 12 111 10 |9

Bastante | 42 |42 41 | 42 37 | 34 40 |45 54 | 54 52 |52

Mucha 54 |54 56 | 54 62 | 64 55 |51 32 |33 38 | 37

Tabla 1. Nivel de importancia de cada competencia (% de respuestas)

C-IP: Competencia Interpersonal C-MT: Competencia Metodologica C-CM:
Competencia Comunicativa C-PF: Competencia Planificacion C-TE: Competencia
Trabajo en Equipo C-IN: Competencia Innovacion. UZ: Resultados obtenidos en la
Universidad de Zaragoza. CAT: Resultados obtenidos por el GIFD (Grupo

Interuniversitario de Formacion Docente).

Las Tablas siguientes indican la valoracién que el profesorado de la UZ y de las
universidades catalanas (CAT) hace de los indicadores que definen cada competencia.
Los valores indican la media de la valoracion en una escala de 1 a 4. Competencia
interpersonal (Tabla 2), metodoldgica (Tabla 3), comunicativa (Tabla 4), de
planificacion y gestién de la docencia (Tabla 5), de trabajo en equipo (Tabla 6) y de

innovacion (Tabla 7) .

95




FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

uz CAT
Desarrollar pensamiento reflexivo y critico 3.78 3.75
Promover la motivacion 3.64 3.60
Asumir compromisos 3.51 3.50
Mostrar tolerancia 3.45 3.40
Crear un clima de empatia 341 3.40
Promover la confianza 3.39 3.36
Negociar sabiendo inspirar confianza y seguridad 3.28 3.24
Identificar las necesidades individuales 3.13 3.16
Respetar la diversidad cultural 3.13 3.18

Tabla 2. Valoracion de los indicadores de la Competencia Interpersonal

uz CAT
Coherencia entre objetivos, metodologia y evaluacion 3.54 3.51
Planificar actividades que fomenten el autoaprendizaje y | 3.46 3.40
competencias personales y profesionales
Estrategias que fomenten la participacion 3.45 3.44
Estrategias que promuevan la corresponsabilidad 3.35 3.35
Disefiar y desarrollar actividades y recursos segun el | 3.33 3.22
contexto
Utilizar retroaccion continuada que favorezca el | 3.26 3.19
aprendizaje y la auto-regulacion
Estrategias que fomenten la comunicacion entre | 3.20 3.17
profesor-estudiante y estudiantes entre si
Seleccionar y utilizar las TIC en la disciplina 3.13 3.15
Utilizar diferentes estrategias de evaluacion formativa 3.13 3.08
Utilizar las TIC para desarrollar y mejorar el proceso de | 3.06 3.06
aprendizaje
Utilizar las TIC para crear situaciones que potencien la | 2.96 2.96
autonomia de los estudiantes

Tabla 3. Valoracion de los indicadores de la Competencia Metodoldgica
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uz CAT
Explicar con claridad y entusiasmo 3.78 3.74
Facilitar la comprensién de los contenidos 3.60 3.56
Estructurar el discurso segun el contexto 3.55 3.56
Escuchar activamente 3.50 3.50
Identificar las barreras de comunicacion 3.30 3.29
Expresar pensamientos, sentimientos, etc. 3.18 3.16
Generar espacios para expresarse con libertad 3.13 3.14
Gestionar el uso de la voz 3.13 3.13
Utilizar adecuadamente el lenguaje no verbal 3.04 3.07

Tabla 4. Valoracion de los indicadores de la Competencia Comunicativa

uz CAT
Seleccionar y definir contenidos 3.59 3.53
Planificar y gestionar actividades de formacion 3.50 341
Evaluar la puesta en préactica del programa 3.42 3.31
Planificar, gestionar y garantizar los procesos de | 3.40 3.40
ensefianza
Disefiar y gestionar los procesos de evaluacion 3.40 3.32
Hacer un seguimiento de tareas y aprovechamiento 3.27 3.23

Tabla 5. Valoracién de los indicadores de la Competencia Planificacion y Gestién de la

docencia
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uz CAT
Llevar a cabo las tareas encomendadas eficazmente 3.25 3.31
Promover el beneficio del equipo 3.17 3.22
Hacer el seguimiento de las tareas y actividades | 3.11 3.16
desarrolladas
Dirigir, gestionar y coordinar equipos docentes 3.07 3.11
Facilitar el proceso de adaptacion del equipo 3.05 3.15
Delegar y distribuir tareas 3.04 3.09
Analizar el balance coste/beneficio 2.90 2.96

Tabla 6. Valoracién de los indicadores de la Competencia Trabajo en Equipo

Uz CAT
Introducir innovaciones 3.32 3.33
Adaptar las innovaciones al contexto 3.24 3.22
Reflexionar e investigar sobre los procesos de | 3.21 3.21
ensefianza/aprendizaje
Analizar el contexto de ensefianza/aprendizaje 3.19 3.23
Evaluar y transferir resultados 3.10 3.12
Definir un objetivo preciso de la innovacion 3.09 3.11
Participar activamente en proyectos 3.04 3.00

Tabla 7. Valoracion de los indicadores de la Competencia Innovacion

Los resultados indican que la importancia que concede el profesorado de la UZ a las
competencias interpersonales, metodologicas, comunicativas, de planificacion, de
trabajo en equipo y de innovacién es similar a la concedida por el profesorado de las
universidades catalanas. No obstante, cuando se analiza la informacion sobre los
indicadores concretos de cada competencia, se observan ligeras diferencias en el orden
establecido en las metodoldgicas, de planificacion, de trabajo en equipo, y alguna
variacion mayor en las de innovacion. En general, los valores medios se encuentran en

el mismo rango.
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Conclusiones

A pesar de las diferencias de contexto de cada universidad, los resultados obtenidos
sobre la valoracion e importancia de las competencias propias de la funcion docente son
similares. Esto apoya la iniciativa de colaborar en el establecimiento de un marco

comdun para los planes de formacion basados en competencias.
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Resumen

El Grupo Interuniversitario de Formacion Docente (GIFD) constituido por las unidades
de formacion de las ocho universidades publicas catalanas, identifico y definié seis
competencias docentes del profesorado universitario (interpersonal, metodoldgica,
comunicativa, de gestion y planificacion, de trabajo en equipo y de innovacion), que
permiten definir su perfil profesional. En este trabajo, en el cual se han sumado otras
cinco universidades espafiolas, se han analizado los indicadores que permiten
determinar si se ha adquirido cada una de estas competencias y han sido clasificados en
tres niveles de desarrollo. También se han identificado algunas evidencias que permiten
evaluar el nivel de competencia que posee el profesorado. Como resultado, los planes de
formacion de las universidades participantes en el proyecto se estan adaptando al
enfoque competencial, con la finalidad de impulsar el reconocimiento institucional del

desarrollo profesional del profesorado y la acreditacion de su actividad docente.

Abstract

The GIFD team, comprising the teacher training units from eight public Catalan
universities, identified and defined six competences of university teachers
(interpersonal, methodological, communication, management and planning, teamwork,
and innovation) that define their professional profile. This study, which have joined five
other Spanish universities, indicators of each competence have been analysed and
classified in three levels of development. Some evidences to assess the level of teaching
competence for university teachers have also been identified. As a result, the teacher

training plans of the universities in the project are now adapting to this competency
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approach with the aim of promoting institutional recognition of teachers' professional

development and accreditation of their teaching.

Introduccion

En el contexto actual de la educacion superior, la formacion del profesorado se
convierte en un elemento clave para facilitar el cambio institucional e impulsar la
mejora de la calidad docente a través del desarrollo competencial docente del
profesorado. Los planes de formacion del profesorado deben asegurar que este colectivo
adquiera unas competencias profesionales acordes a los nuevos requerimientos
universitarios (Unién Europea, 2003; Més y Ruiz, 2007; Rué, 2008; Tejada, 2009;
Zabalza, 2006).

La comunicacion que se presenta forma parte de un proyecto conjunto de las unidades
de formacion del profesorado de trece universidades espafolas, que pretende elaborar
un perfil competencial docente del profesorado universitario, a partir del redisefio,

implementacion y evaluacion de planes de formacion.

De los resultados del proyecto desarrollado durante el afio 2011 por las unidades y
centros de formacion de las universidades publicas catalanas (Torra et al., 2011, 2012),
se definieron seis competencias docentes; interpersonal, metodolégica, comunicativa, de
planificacion y gestion, de trabajo en equipo y de innovacion, y se describieron sus
componentes. El estudio se ha ampliado con datos de 30 universidades espafiolas
gracias al proyecto RED-U 2012. El siguiente paso, que se describe en este articulo, ha

sido proponer indicadores para cada competencia y clasificarlos por niveles.

Objetivo

El objetivo fundamental del proyecto és identificar unos indicadores béasicos que
permitan definir y evaluar el nivel competencial docente del profesorado universitario,
que puedan ser incorporados a cualquier plan de formacion y que faciliten el

reconocimiento y la acreditacion de su experiencia docente.
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Metodologia

Partiendo del trabajo realizado por el grup GIFD, en el cual se identificaron las
competencias docentes, se definié cada competencia, se describieron los componentes
que las caracterizan, se validaron los resultados a través de encuestas al profesorado y se
hizo una primera propuesta de indicadores, el proceso seguido en el presente trabajo

fue:

= Reuvision de los indicadores de cada competencia, tanto en relacion al contenido
como a la expresion.

= Definicion de tres niveles —novel, sénior y experto— de desarrollo competencial.

= Clasificacion por nivel de los indicadores de cada competencia.

= Identificacion de las evidencias que puedan aportar informacion para evaluar el

nivel de competencia del profesorado.

Resultados / Discusion

En estos momentos, la relacion de indicadores que refleja el desempefio de los distintos
componentes de las seis competencias docentes definidas en el proyecto se encuentran
plenamente identificados y cada indicador esta vinculado a un nivel de desarrollo de la

competencia.

En la tabla 1 se muestran, a modo de ejemplo, los indicadores para el primer

componente de la competencia interpersonal.
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Tabla 1

Componentes

Indicadores

Fomentar el pensamiento  pp  ° Planifica actividades que ayudan a distinguir

reflexivo y critico

Identificar necesidades

entre  hechos objetivos, interpretaciones,
opiniones y valoraciones de estos hechos
* Analiza las diferentes alternativas y puntos de

individuales y promover la vista

motivacion

Asumir compromisos éticos y
respetar la diversidad cultural

» Utiliza estrategias y recursos para desarrollar y
analizar criticamente el pensamiento

* Analiza las implicaciones practicas de las
decisiones tomadas y las consecuencias de las
acciones realizadas

Crear un clima de empatia,
promover la confianza y tener

capacidad negociadora

Para clasificar por niveles los indicadores de los componentes de cada competencia se

definieron una serie de criterios.

En la tabla 2, se muestra los criterios aplicados para clasificar por niveles los

indicadores de los distintos componentes de la competencia interpersonal.

Tabla 2

1r nivel

Se expresa y escucha de forma asertiva y respetuosa

Se muestra accesible y establece relaciones positivas con los
estudiantes, procurando atender sus necesidades individuales,
transmitiéndoles interés por la asignatura y valorando sus progresos

2n nivel

Favorece el didlogo y el planteamiento de dudas, analiza todas las
aportaciones y puntos de vista, y fomenta la reflexion

Crea un clima de confianza dentro del aula y promueve las
interrelaciones culturales

3r nivel

Reconoce las propias limitaciones y asume la critica con voluntad de
mejora

Se compromete con las implicaciones sociales y éticas de la
profesion
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Los indicadores permitirdn evaluar las competencias adquiridas por el profesorado a
través de los programas de formacion y de la trayectoria y la experiencia docente del

profesorado

Los planes de formacién de las universidades participantes tendran que disefiarse y
adaptarse al enfoque competencial de manera que los contenidos de los cursos se
relacionen con una competencia y se sitden en un nivel de desarrollo de la misma. Se
tendréa que elaborar una rabrica que permita evaluar el nivel de desarrollo competencial
del docente universitario, facilitando que el profesorado pueda autoevaluarse para
conocer su nivel competencial y orientarlo al perfil profesional deseado. Como ultima
finalidad, se propone realizar propuestas para la acreditacion y reconocimiento de la

actividad docente.

Conclusiones

La identificacion y definicion de las competencias docentes del profesorado ha de servir
de base para el disefio de acciones formativas orientadas al desarrollo de competencias.
Esto permite crear un marco de referencia para los programas de formacion docente,
que puede ser compartido por distintas universidades. El establecimiento de un marco
coman para la formacion tiene que contribuir a la institucionalizacion y al

reconocimiento de la actividad docente del profesorado.
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Resumen

Introduccién: Los responsables técnicos de la Formacién Docente del Profesorado de
las cuatro Universidades publicas de Castilla y Ledn aportan a este Simposio la
perspectiva de la “colaboracion entre instituciones” con el objetivo de apoyar y hacer

maés eficientes los programas de formacion docente en sus respectivas instituciones.

Obijetivos: Pretendemos describir la situacién de las cuatro Universidades, Burgos,
Ledn, Salamanca y Valladolid, en relacion a la gestion de la formacion docente del
profesorado universitario, desde cada situacion institucional particular, y presentar el
acuerdo marco firmado en 2012 por los cuatro rectores, como ejemplo de colaboracion
interinstitucional. Ademas de las acciones a las que ha dado lugar a lo largo del curso
actual, 2012-13.

Método: Se trata de una exposicidon descriptiva del proceso de cooperacion y de las

acciones llevadas a cabo en este curso.

Resultados: Se aportan resultados cuantitativos y cualitativos relativos a algunos
indicadores de satisfaccion del profesorado implicado en una de las acciones formativas

interuniversitarias en este curso 2012-13.

Conclusiones: Se realizard una reflexion derivada de los resultados presentados y una
prospectiva donde intentaremos detectar las oportunidades que aporta la colaboracion
entre Universidades en el ambito de la formacion docente y en el contexto actual
universitario. La finalidad Gltima es mejorar la calidad de la docencia, a través de una

formacion docente de calidad del profesorado universitario.
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Abstract

Introduction: The technical of Teacher Education Teacher of the four public universities
of Castillay Ledn give this perspective Symposium "collaboration between institutions"
in order to streamline support and teacher training programs in their respective

institutions.

Objectives: We aimed to describe the situation of the four universities, Burgos, Ledn,
Salamanca and Valladolid, in relation to the management of teacher training university
teachers from each particular institutional situation, and present the framework
agreement signed in 2012 by the four guiding as an example of collaboration. In

addition to the actions that led to the current course along, 2012-13.

Method: This is a descriptive statement of the cooperation process and the actions taken

in this course.

Results: We provide quantitative and qualitative results regarding satisfaction indicators
of teachers involved in one of the inter-university training in this academic year 2012-
13.

Conclusions: There will be a reflection derived from the results presented and foresight
we attempt to identify the opportunities provided by the collaboration between
universities in the field of teacher training and university in the current context. The
ultimate goal is to improve the quality of teaching through teacher training faculty

quality
Introduccion

En un simposio que presenta la problematica de la evaluacion y calidad de la formacion
docente del profesorado universitario, consideramos interesante plantear un modelo de
colaboracién en formacion e innovacion docente entre las cuatro universidades publicas

en una Comunidad auténoma particular, Castilla y Leon.

Desde la base de nuestra experiencia y de los resultados de la investigacion realizada
(Garcia-Valcarcel & Sanchez, 2002; Nieto & Rodriguez, 2006 y Tomé et al, 2012)

conocemos que cuando se trabaja en temas de profesorado universitario y, en particular,
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sobre evaluacion y formacion docente en contextos de Universidad publica, las
diferencias no se establecen entre Universidades, sino entre ramas de especializacion
académica (Artes y Humanidades Ciencias, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales y

Juridicas e Ingenieria y Arquitectura, actualmente).

Por otro lado, la “historia” de la formaciéon docente del profesorado universitario, desde
una perspectiva institucional, descrita por Cruz Tomé (2000), que puede ser extensible
hasta el presente curso 2012-13, nos describe un proceso que sigue necesitando de un
impulso mayor en la gestion y profesionalizacion. Asi, la profesora Cruz Tomé, fruto de
su amplia experiencia personal como formadora de formadores y como investigadora
del area, narra la falta de marco legal o enfoque institucional que aporten un soporte y

continuidad a los programas de formacion en cada universidad.

En nuestro caso, la Universidad de Burgos, Ledn, Salamanca y Valladolid, mantienen
desde hace tiempo su propio programa de formacion docente del profesorado. Los
equipos rectorales sucesivos han respondido a la necesidad de formacion inicial y
permanente de su profesorado, con cuatro formas de organizacion de este “programa”

ligeramente diferentes.

La Universidad de Burgos (762 profesores®) creé para la gestion de la formacién y de la
innovacion docente hace unos afios un centro propio, denominado Instituto de
Formacion e Innovacion Educativa (IFIE), cuya direccion es encomendada a un
académico y con apoyo de un miembro del personal de administracion y servicios. Para

una informacidn mas extensa, su pagina web es http://www.ubu.es/es/ifie.

La Universidad de Leén (942 profesores’) genera en 2012 la denominada Escuela de
Formacion, que es dirigida por un docente y que dispone de un apoyo de

administracion. Su péagina web: http://servicios.unileon.es/escuela-de-formacion,

recientemente disefiada, permite al profesorado mantener actualizada permanentemente

la informacion sobre la oferta de formacién.

! Referencia obtenida en la pagina del Ministerio de educacién, Cultura y Deporte, para el curso 2010-
2011: http://www.mecd.gob.es/educacion-mecd/areas-educacion/universidades/estadisticas-
informes/estadisticas/personal-universitario/personal-universitario-11-12.html, disponible a 29 de julio de
2013.
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La Universidad de Salamanca (2425 profesores') ha encargado, tradicionalmente, esta
funcién de organizacion y gestion del Plan de Formacion Docente del Profesorado al
Instituto Universitario de Ciencias de la Educacion (IUCE). Este centro es evaluado
positivamente por la Agencia de Evaluacion de Castilla y Ledn, como Instituto de
Investigacion, segin Ley Orgénica de Universidades, como se indica en su pagina web:

http://iuce.usal.es. La direccién del centro es elegida por su Consejo, cada cuatro afos, y

mantiene una estructura directiva a través de drganos unipersonales de direccion,
subdireccion y secretaria, apoyados con dos personas de administracion y servicios.
Ademas para el Plan de Formacién cuenta con los recursos personales de los propios

grupos de investigacidn que pertenecen a este Instituto.

Por dltimo, la cuarta Universidad publica de Castilla y Leon, la Universidad de
Valladolid (2473 profesores'), mantiene desde hace tiempo el Centro Buendia
(http://www.buendia.uva.es/), donde a cargo de un miembro de personal de
administracion y servicios gestiona las actividades de formacion inicial y permanente

del profesorado, junto a otras actividades de extension universitaria.
Resultados

Como fruto de los contactos mantenidos durante los ultimos afios, tanto a nivel nacional
a traves de la Red Institucional de Formacién del Profesorado Universitario, como a
nivel regional, los responsables consideramos importante disefiar un instrumento de
gestion que nos permitiera fortalecer el programa de cada universidad y nos
proporcionara un marco estable de colaboracion. De ahi surgio la idea, aprobada por
nuestros respectivos Consejos de Gobierno de las Universidades, de presentar este

Acuerdo marco, que exponemos a continuacion.

1. EI Convenio marco de Colaboracién en materias de Formacion del Personal
Docente e Investigador (PDI) e Innovacion Docente entre las Universidades De

Burgos, Ledn, Salamanca y Valladolid

Motivando este convenio por La Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades, que establece la formacion permanente a lo largo de la vida o formacién
continua como uno de los aspectos fundamentales de la Autonomia universitaria y, por
otro lado, en la LEY 3/2003, de 28 de marzo, de Universidades de Castilla y Ledn,
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donde se incluye, como objeto de la misma, establecer el régimen de la ordenacion
académica, territorial financiera y de coordinacion de las Universidades de Castilla y
Ledn, asi como, en los principios que la regiran los siguientes (Ar t. 1.2) b) La
coordinacion entre ellas de manera que favorezca el fortalecimiento del conjunto
manteniendo el respeto de la identidad de cada una de ellas. f) EI fomento de la calidad

y la excelencia para mejorar el rendimiento académico y social.

En concreto, el objeto del presente convenio ha sido crear un marco de colaboracion
entre las Universidades de Burgos, Leon, Salamanca y Valladolid para el desarrollo de
actividades de interés comun en el &mbito de la Formacion del PDI y de la Innovacion

Docente.

Para ello, se ha constituido una Comision de coordinacién y seguimiento que esta
integrada por un representante con la condicion de responsable de las competencias en
este &mbito, nombrado por cada una de las cuatro Universidades firmantes de este
convenio. Las funciones de esta comision son: a).- Disefiar directrices generales para el
desarrollo de este convenio. b).- Estudiar y proponer proyectos concretos que incluyan
actividades especificas, al amparo de este convenio, para su aprobacion por los érganos
de decision que corresponda, pudiendo solicitar cuantas subvenciones y ayudas se
consideren adecuadas para la financiacion de los proyectos que se puedan acordar. c).-
Proponer la modificacion de las estipulaciones del presente convenio, asi como la
supresion o adicion de cualquier otra que estime oportuna. d).- Resolver las posibles

discrepancias en la interpretacidn de este convenio con caracter previo a la sede judicial.

2. Ejemplo de acciones de colaboracion en formacion docente interuniversitarias:

una accion de formacién online interuniversitaria

A modo de ejemplo de alguna de las actuaciones emprendidas en este primer afio de
vigencia del acuerdo, presentamos un Curso de Formacion Docente interuniversitaria.
Una de las cuatro Universidades, Salamanca, oferté una actividad de formacion en
modalidad de curso online, que denominamos Formacion 2.0, al resto de Universidades
que fue aprobado por todas y que se realizd a lo largo de la tercera semana del mes de
mayo de 2013. Participaron 50 profesores de las universidades publicas de Castilla y
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Leon, y a continuacion mostramos una tabla con los resultados de satisfaccion hacia la

actividad.

Tabla 1. Satisfaccién del profesorado hacia la actividad de formacion online

interuniversitaria en Castilla y Len (mayo, 2013)

Cuestiones valoradas por los Me Des. 1 2 3 4 5 N
profesoresparticipantes d. tip %) (%) (%) %) %)

01. Considero adecuado el plan 4.2 0.7 0 0 17, 42, 40, 35
de Formacion de este curso 3 31 1 9 0
(Programa general, Programa
de centros y programa
Abierto)

02. Estoy satisfecho con la 4.0 0.9 29 29 14, 45 34, 35
publicidad del programa 6 38 3 7 3

03. Estoy satisfecho con el 4.1 0.9 29 29 14, 37, 42, 35
procedimiento de inscripcion 4 74 3 1 9

04. La atencion recibida durante 4.5 0.6 0 0 11, 20, (68, 35
este  proceso ha sido 7 98 4 0 6
adecuada

05. Considero adecuado el grado 4.2 0.8 0 57 5,7 148, 40, 35
de innovacion y mejora en 3 08 6 0
los contenidos de la actividad
formativa

06. Creo que mi participacionen 4.0 0.9 29 57 57 51, 34, 35
esta actividad facilita la 9 51 4 3
renovacion de mi practica
como docente

07. He podido contrastar otras 4.2 0.8 0 57 86 45, 40, 35

experiencias educativas que 0 33 7 0
me ayuden en la mejora de
mi docencia

08. Considero adecuada esta 3.8 0.9 29 57 17, 148, 25, 35
actividad en relacion a la 9 63 1 6 7
duracion y contenidos de la
misma

09. Estoy satisfecho con el nivel 4.5 0.6 0 0 57 31, 162, 35
de participacion generado por 7 08 4 9
el docente (para fomentar el
debate y la reflexion...)

10. Considero esta actividad 4.2 0.8 0 29 14, 37, 45, 35
importante en mi formacién 6 17 3 1 7
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como docente

11. El profesor ha explicado con 4.6 0.5 0 0 29 28, 68, 35
claridad 6 39 6 6

12. El docente ha atendido 4.6 0.6 0 29 29 25, 168, 35
adecuadamente a los O 95 7 6
participantes

13. Si volviera a realizar esta 4.5 0.7 0 0 11, 22, 165, 35

actividad, me gustaria 4 01 4 9 7
hacerlo con el mismo
profesor

14. La plataforma donde se ha 4.3 0.6 0 0 8,6 51, 40, 35
realizado el curso es sencilla 1 31 4 0
e intuitiva

15. Los recursos materiales son 4.4 0.4 0 0 0 60, 40, 35

suficientes 0 97 0 0
16. Recomendaria la 43 07 0 29 57 45, 45 35
participacion en esta 4 25 7 0

actividad a otros comparieros

17. Me siento satisfecho de 4.3 0.7 0 29 86 42, 45 35
participar en este programa 1 58 9 7
formativo

Ademas de la alta valoracion obtenida, debido principalmente a la atencién
personalizada del profesorado que impartia el curso, los participantes han valorado muy
positivamente la experiencia, porque ha contribuido a compartir con comparieros

universitarios proximos geograficamente, proyectos innovadores interesantes.
Conclusiones

Reflexionar e investigar sobre profesionalizar la funcién docente del profesorado
universitario es una actividad que este Simposio ha puedo de manifiesto como tarea no
resuelta aun nuestra realidad universitaria espafiola. Por otro lado, se sigue
manifestando necesario institucionalizar la formacion docente inicial y permanente, lo
que lleva asociado una inversién en recursos personales y materiales, que una
experiencia de colaboracion interuniversitaria como la que presentamos en esta
comunicacion dentro del Simposio, en el momento actual de recesion, ofrece una

posible respuesta eficiente.
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AVALIACAO DAS APRENDIZAGENS NO ENSINO SUPERIOR
ANALISES DAS RESPOSTAS AO QUESTIONARIO AVENA RELATIVAS AS
PERCEPCOES DOS ESTUDANTES
Maria da Graga Bidarra, Carlos Manuel Folgado Barreira, Maria Piedade Pessoa
Vaz-Rebelo, Frederico Luis da Silva Furet Monteiro y Valentim Rodrigues Alferes

Universidade de Coimbra

Resumen

Tras el proceso de Bolonia se produjeron cambios en la organizacién y funcionamiento
de la enseflanza superior, lo que condujo a un nuevo enfoque de la ensefianza, el
aprendizaje y la evaluacion, aun en el supuesto de la existencia de un cambio de
paradigma.

Este estudio se centra en la evaluacion, un aspecto clave de la ensefianza y el
aprendizaje en la educacion superior. Se presentard un andlisis de los datos del
cuestionario sobre la evaluacién del aprendizaje en la educacion superior. Este
cuestionario fue administrado online a 4972 estudiantes de educacion superior en el
ambito de aplicacion del proyecto AVENA, buscando con ello entender cdmo los
estudiantes se colocan en el evaluacién del aprendizaje en este nivel.

En la percepcion de los estudiantes prevalece la evaluacidon sumativa, de verificacion de
los conocimientos a través de exadmenes, pruebas e instrumentos utilizados por la

mayoria de los profesores, incluso si les otorga un cierto potencial formativo.

Abstract

Following the Bologna Process changes occurred in the organization and functioning in
higher education, which led to a new approach to the teaching, learning and assessment,
even assuming the existence of a paradigm change.

This study focuses on evaluation, a key aspect of teaching and learning in higher
education.

A analysis of the questionnaire data on the learning evaluation in higher education will
be presented. This questionnaire was administered online to 4972 higher education
students from the Universities of Coimbra, Evora, Lisbon and Minho, in the scope of the
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project AVENA seeking thereby to understand how students stand regarding learning
evaluation at this level.

In the students' perceptions prevails summative assessment, checking of knowledge
through exams, being the tests the most used instruments by teachers, even if it confers

some formative potential.

Introducéo

Na sequéncia do Processo de Bolonha ocorreram mudangas na organizagdo e
funcionamento no ensino superior, que conduziram a uma nova maneira de encarar o
ensino, a aprendizagem e a avaliacdo, admitindo-se mesmo a existéncia de uma
mudanca de paradigma.

O presente estudo centra-se na avaliagdo, um dos aspectos essenciais do ensino e
aprendizagem do ensino superior. Deste modo, iremos proceder a uma leitura dos dados
do questionério sobre avaliagdo das aprendizagens no ensino superior, aplicado online a
4972 estudantes das Universidades de Coimbra, Evora, Lisboa e Minho, no &mbito do
projecto AVENA?, procurando, desta forma, conhecer melhor de que modo os
estudantes se posicionam relativamente a avaliagdo das aprendizagens neste nivel de
ensino.

Na percepcdo dos estudantes predomina a avaliagdo sumativa, de verificacdo de
conhecimentos através de exames, sendo 0s testes 0s instrumentos mais utilizados pelos

professores, ainda que se Ihes atribua algum potencial formativo.

Metodologia
Procedimento
O questionario foi aplicado online & populacdo das Universidades de Coimbra, Evora,

Lisboa e Minho.

Participantes

2 Financiado pela Fundacéo para Ciéncia e a Tecnologia (FCT), o projecto “Avaliagdo, Ensino e Aprendizagens no
Ensino Superior em Portugal e no Brasil: Realidades e Perspectivas” (PTDC/CPE-CED/114318/2009) engloba a
participacdo de quatro universidades portuguesas (Universidade de Lisboa, Universidade de Coimbra, Universidade
do Minho e Universidade de Evora) e de trés universidades brasileiras (Universidade de Sdo Paulo, Universidade do
Estado do Paré e Universidade da Amazonia).
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A amostra é constituida por 4972 estudantes; 2453 (49.3%) pertencem a Universidade
de Lisboa, 1154 (23,2%) a Universidade de Coimbra e 711 (14.3%) e 654 (13.2%)

pertencem, respectivamente, as Universidades de Evora e Minho.

Medidas

O inquérito por questionario desenvolvido no ambito do projecto AVENA, para além
dos dados sociodemograficos, integra 45 itens, que se desdobram em trés grupos de 15
itens cada; o primeiro referente ao ensino, o segundo respeitante a aprendizagem e o
terceiro a avaliacdo, constituindo este Ultimo grupo o objecto de analise no presente
estudo. As respostas aos itens foram dadas através de uma escala de tipo Likert com 4
niveis: Discordo Totalmente (DT); Discordo (D); Concordo (C); Concordo Totalmente
(CT).

Resultados

A andlise dos resultados baseou-se na distribuicdo de frequéncias das respostas dos
estudantes aos itens do questionario referentes a avaliacdo das aprendizagens (cf.
Quadrol).
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Quadro 1 - Percentagens de respostas dadas pelos estudantes aos itens do questionério

AVENA referentes a avaliacdo das aprendizagens

Itens DT | D C CT

1. Na maioria das disciplinas/unidades curriculares, a avaliagdo desenvolve-se | 10.2 | 25.9 | 47.1 | 16.8
de maneira continua ao longo do semestre.

2. Os professores, ao longo do semestre, debatem com o0s estudantes, | 15.9 | 41.9 | 37.0 | 5.2

frequentemente, a organizacdo e o desenvolvimento do processo de avaliacéo.

3. Os critérios de avaliagdo, a utilizar em cada disciplina/unidade curricular, | 3.2 | 13.0 | 58.2 | 25.6
sdo conhecidos pela maioria dos estudantes.

4. No processo de avaliagdo utiliza-se, com frequéncia, uma diversidade de | 5.4 | 22.7 | 55.9 | 16.0
tarefas e/ou instrumentos (e.g. provas, testes, trabalhos, relatérios,

apresentacdes, pesquisas).

5. Na maioria das disciplinas/unidades curriculares, a avaliacdo €, sobretudo, | .7 4.8 | 58.0 | 36.5
utilizada para atribuir as notas/classificagdes aos estudantes.

6. A avaliagdo é utilizada, com frequéncia, para orientar os estudantes a | 10.6 | 43.3 | 40.7 | 5.5

aprenderem melhor.

7. Os professores utilizam, sistematicamente, a avaliagdo para que os | 9.5 | 38.4 | 46.7 | 5.3

estudantes se consciencializem das suas dificuldades e/ou dos seus progressos

na aprendizagem.

8. Em regra, a avaliacdo realizada é consistente com o ensino e com as | 5.4 | 25.0 | 62.4 | 7.1

aprendizagens.

9. Os estudantes sdo, frequentemente, envolvidos em situacdes em que tém | 20.2 | 47.4 | 28.8 | 3.6

que avaliar o seu proprio trabalho e/ou o dos seus colegas.

10. Os professores, em geral, criam oportunidades para que os estudantes | 9.2 | 38.5 | 47.1 | 5.2

clarifiquem e/ou questionem os juizos formulados acerca das suas

aprendizagens.

11. Na maioria das disciplinas/unidades curriculares, os resultados obtidos | 1.5 | 5.2 | 43.8 | 49.5
pelos estudantes nos testes e/ou exames finais sdo 0s elementos mais

determinantes para a atribuicdo das suas classificacdes.

12. Na maioria das disciplinas/unidades curriculares, os testes e/ou exames | 16.7 | 35.8 | 37.9 | 9.6

finais sdo a melhor forma de conhecer o que os estudantes sabem e sdo

capazes de fazer.

13. Os professores incentivam, com frequéncia, os estudantes a analisar e/ou | 8.9 | 38.2 | 47.5 | 5.4

refletir acerca das aprendizagens realizadas.

14. De modo geral, as informacdes resultantes das avaliagdes sdo utilizadas | 6.0 | 28.5 | 59.0 | 6.4

pelos estudantes para orientarem e/ou reorientarem as suas formas de estudar.

15. Para a maioria dos estudantes, a avaliacdo é, no essencial, um processo de | 1.4 | 6.5 | 58.8 | 33.3

administracdo de testes e/ou exames destinado a atribuir classificagdes.
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A andlise das respostas dos estudantes aos itens do questionario referentes a avaliacéo
das aprendizagens revela que na maioria das disciplinas/unidades curriculares, 0s
resultados obtidos pelos estudantes nos testes e/ou exames finais sdo 0s elementos mais
determinantes para a atribuicdo das suas classificacdes, sendo apenas 6,7% das
respostas divergentes desta percepgéo predominante. Esta percepcao sai ainda reforcada
quando se regista que em 92.1% das respostas a avaliacéo €, no essencial, um processo
de administracdo de testes e/ou exames destinado a atribuir classificacbes e, para
94.5%, na maioria das disciplinas/unidades curriculares, a avaliacdo é, sobretudo,
utilizada para atribuir as notas/classificagdes aos estudantes.

De forma aparentemente contraditoria com esta percepcdo registam-se niveis de
concordancia em 71.9% dos estudantes sobre a diversidade de tarefas e/ou instrumentos
utilizados nas praticas de avaliacéo, sendo que 63.9% dos estudantes concordam que
na maioria das disciplinas/unidades curriculares, a avaliacdo se desenvolve de maneira
continua ao longo do semestre, e 65.5% revela que as informagdes resultantes das
avaliacOes sdo utilizadas para orientarem e/ou reorientarem as suas formas de estudar.
Todavia, é de salientar que 67.6% dos estudantes consideram que ndo sao,
frequentemente, envolvidos em situagdes em que tém que avaliar o seu proprio trabalho

e/ou o dos seus colegas.

Conclusoes

Na percepcdo dos estudantes predomina a avaliagdo sumativa, de verificagdo de
conhecimentos através de exames, sendo 0s testes 0s instrumentos mais utilizados pelos
professores, ainda que se lhes atribua algum potencial formativo. E reconhecida ainda a
existéncia de algumas praticas mais consentaneas com uma avaliacdo formativa,
traduzida na diversidade de instrumentos de avaliacdo e na sua aplicacdo ao longo do
sementre, que potenciam a regulacdo do estudo e da aprendizagem. No entanto, é ainda
escasso o lugar atribuido a autoavaliacdo e a avaliacdo entre pares.

A percepcdo dos estudantes parece, assim, reflectir uma mudanca nas praticas de
avaliacdo no ensino superior, onde emergem novas modalidades que ndo se esgotam
numa avaliacdo meramente sumativa. Todavia, a tensdo entre estas duas logicas de

avaliacdo, sumativa e formativa, estd bem espelhada na resposta que divide os
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estudantes quando consideram que os testes e/ou exames finais sdo a melhor forma de

conhecer o que sabem e sdo capazes de fazer.
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UNA APROXIMACION A LAS NOCIONES DE PROFESOR REFLEXIVO Y
DE PROFESOR EXPERTO Y SU REPERCUSION EN EL DOCENTE
UNIVERSITARIO DE MATEMATICAS

Elisabeth Ramos-Rodriguez’, Nielka Rojas® y Pablo Flores®®
'Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, Chile y “Universidad de Granada,
Espafia

Resumen

Presentamos una parte del marco tedrico de dos investigaciones en curso en la
Universidad de Granada, que revisan que se entiende por profesor reflexivo y experto.
Ejemplificamos estos términos empleando un profesor participante en un curso
implementado en Chile, a quien identificamos como experto y en el que observamos

hahitos reflexivos.

Palabras claves: Profesor experto. Profesor reflexivo. Educacion Matematica. Préctica

docente.

Abstract

We present a part of a theoretical framework of the two current investigations that was
conducted at the University of Granada, that review what is meant by reflective and
expert teacher. We exemplify these terms that was used by a teacher who is identified as

expert in an implemented course in Chile, where we observe reflective habits.

Keywords: Expert teacher. Reflective teacher. Mathematics education. Teaching

practice.

Introduccion

Diversos paradigmas de investigacion organizan los estudios sobre la formacién de
profesores. Las investigaciones que identifican relaciones entre la ensefianza y el
aprendizaje de los estudiantes se enmarcan en el paradigma proceso-producto, estas
observan la actuacion del profesor ensefiando (proceso), para relacionarla con el

rendimiento de estudiantes (producto), identificando la eficacia docente en la conducta
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del profesor. El realce cognitivista y constructivista dan origen al paradigma del
pensamiento del profesor, que estudia la estructura cognitiva del docente y se focaliza
en el conocimiento del profesor (Marcelo, 1987). Bajos estos paradigmas se identifican

diversas caracteristicas de profesores expertos.

Ser un profesor reflexivo se relaciona con desenvolverse con profesionalismo (Jaworski,
1993; Korthagen, Kessels, Koster, Lagerwerf y Wubbels, 2001), enfocando la atencion

sobre la naturaleza practica de la profesién docente (Schén, 1992).

Las dos nociones, profesor experto y profesor reflexivo, tienen diferencias y similitudes.
Experto alude a una cualidad estatica, mientras el profesor reflexivo tiene una
caracterizacion dinamica. Aclarar como se relaciona profesor experto y reflexivo nos

ayuda a comprender mejor el papel del profesor.

Profesor experto

Puede describirse profesor experto segun varias dimensiones, como cualidades
académicas, experiencia, consenso entre pares, o evaluacion externa (Chi, 2011).
También cualidades del sujeto, como habilidades o especializacion. Examinando
literatura especializada hemos elaborado una lista de caracteristicas para seleccionar a

profesores expertos, como se detalla en la tabla 1 (Rojas, Carrillo y Flores, 2012).

Tabla 1
Caracteristicas que identifican profesores expertos
Primarias Secundarias
- Comprende contenidos especificos, - Tiene al menos cinco afios de experiencia.

estrategias de ensefianza. . s
- Destaca en evaluaciones institucionales.

- Realiza ensefianza integrada
(contextualiza contenidos, diversas
representaciones).

- Ha ensefiado el contenido mas de una vez

Recomendado por pares y directivos.
- Presenta problemas mas complejos.

Participa en procesos de actualizacion (cursos,

- Usa distintas estrategias para resolver postgrados, investigaciones e innovaciones)

problemas. - Consciente de cambios educativos, se preocupa por

- Implementa actividades de mejora.

enriquecimiento. - Posee nominaciones o premios.

- Tienen buenos resultados sus estudiantes.
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Las caracteristicas primarias aluden a aspectos de la ensefianza y del conocimiento del
profesor, mientras las secundarias a su experiencia profesional. Como sefiala Schoenfeld
(2011) “comprender la ensefianza de expertos es la ‘diana’ para el desarrollo
profesional, ya que puede conducirnos a encontrar maneras de ayudar al profesorado a

desarrollar las competencias necesarias para su profesion” (p.333).

El profesor de matematica reflexivo

La nocion de profesor reflexivo une la concepcion humanista de Dewey (1910) con la
epistemologia en la practica de Schén (1983), para quien la reflexion esta ligada a la
accion, al distinguir la préactica reflexiva, que caracteriza la docencia, de la racionalidad

técnica que corresponde a otras profesiones.

A partir de diversas fuentes, establecemos habitos o disposiciones del profesor de

matematicas reflexivo que se expresan en la figura 1.

1° Percibe situaciones de su practica que requieren una actuacion personal.
2° Se distancia de ellas para poder analizar sus elementos.

3° Explicita y elimina elementos que le condicionan su percepcidn, incluyendo sus creencias o

esquemas implicitos.

4° Recurre a apoyos externos para buscar otras formas de interpretar las situaciones y responder a las

mismas (Flores, 2007).
5° Da significado a su accién, tomando conciencia de su complejidad (Climent, 2005).

6° Adapta actuacion practica a condiciones del contexto, situacion, alumnos, individualidad, etc.
(Cooney, 2001).

7° Abierto hacia nuevas formas de concebir las matematicas.

Figura 1. Caracterizacion de un profesor de matematicas practico reflexivo

Una vez caracterizado el profesor experto y el reflexivo, aplicamos estos referentes a un

docente de Chile.
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Profesor experto y reflexivo

Mediante la aplicacion de un cuestionario y de la observacion obtuvimos las
caracteristicas (primarias y secundarias) de profesor experto. Seleccionamos a Juan, un
profesor que cumple la mayoria de las caracteristicas secundarias. Tiene 26 afios de
experiencia en diversos niveles educativos. Constantemente se esta actualizando,
participando en cursos de formacion y postgrados. Imparte en la universidad la
asignatura Didactica de las Matematicas, en la que esta implementando ensefianza con
situaciones nuevas y motivadoras. Esta preparado en el ambito tecnologico, utilizando
la tecnologia en sus clases. Juan indica que busca que los estudiantes enfrenten
situaciones problematicas, resolviéndolas por diversos métodos. Es critico con su labor
docente, buscando nuevas orientaciones en Educacion Matematica. Estas cualidades
nos llevan a seleccionar a Juan como un profesor experto dentro de los participantes en

un curso de formacién.

Lo anterior nos lleva a establecer que Juan podria cumplir con las caracteristicas de un
profesor reflexivo. Para confirmarlo le aplicamos un cuestionario y analizamos las
tareas que llevo a cabo en el curso de formacion, de esto se refleja que Juan muestra una
postura reflexiva frente a la practica. Por ejemplo, dice reflexionar “durante la clase, al
ver que ocurre con lo planificado, luego de la clase y registrando las modificaciones”,
con lo que da inicio a las situaciones de su practica (habito 1 de profesor reflexivo). En
su informe final indica: “he aprendido una nueva forma de planificar una clase,
anteponerse a lo que podria surgir desde los estudiantes, comprender que en ocasiones
los aprendizajes no se logran debido a la falta de estos conocimientos en los docentes-
me incluyo- lo que va generando estudiantes desencantados por la asignatura”. Donde
muestra disposicion a distanciarse (2° habito), eliminar condicionantes (3° habito) y
conciencia de la complejidad de la practica (5° habito). De la misma forma hemos

observado en él otros habitos de reflexion.

Conclusiones

Las nociones de profesor experto y profesor reflexivo cobran distintas facetas
dependiendo de la profundidad con que se las mire. Hemos aportado caracterizaciones

especificas de ambas, clarificAndolas para interesados en el ambito educativo e
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investigativo. La continuacion de este trabajo pretende articular ambas nociones,
buscando semejanzas o vinculaciones, para responder a interrogantes como: ¢Todo
profesor experto es reflexivo? ;Qué caracteristicas del profesor experto lo distinguen
del reflexivo? Este primer acercamiento entre ambas nociones nos permite proyectar
hacia nuevos trabajos tedricos y practicos que lleven a profundizar en diversos perfiles

de profesores
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INTRODUCCION A LA PROGRAMACION. METODOLOGIAY
EXPERIENCIA DE EVALUACION TRAS LA IMPLANTACION DEL EEES
Eva Gibaja, Maria Luque, Amelia Zafra y Sebastian Ventura

Dpto. de Informética y Andlisis Numérico. Universidad de Cdordoba

Resumen

Antecedentes

En la Universidad de Cordoba la evaluacion de la actividad docente se realiza mediante
encuestas al alumnado. Esta evaluacion institucional es Gtil y necesaria, pero conviene
completarla con una auto-evaluacién de la practica docente que considere aspectos
relacionados con: los recursos docentes, el desarrollo de la asignatura y nuestra practica
docente.

Método

Se presenta una experiencia y metodologia de auto-evaluacion llevada a cabo durante
los cursos 2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013 en la asignatura Introduccion a la
Programacion en Grado en Ingenieria Informatica. Comenzaremos con una descripcion
inicial de la asignatura. Posteriormente, realizaremos un analisis previo de las
caracteristicas del alumnado. Después, se describira la auto-evaluacién realizada y se
analizard la informacion recabada. Finalmente, se analizard la evolucion de resultados
durante los tres ultimos cursos académicos.

Resultados

Este apartado revela interesantes resultados tales como que el alumno encuentra ain
dificultades en llevar de la teoria a la préctica la metodologia propuesta por nuestras
guias docentes, asi como que debemos potenciar mucho mas el uso de los diferentes
recursos educativos que ponemos a su disposicion.

Conclusiones

Este estudio nos muestra que nuestra metodologia docente ha mejorado en el tiempo
respecto a los cursos previos y nos permite planificar actuaciones de mejora para los
proximos cursos. Ademas, puede servir de modelo para otros docentes en la misma

materia.
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Abstract

Antecedent

University of Cordoba carries out the assessment of teaching experience by means of
student opinion polls. This institutional assessment is interesting and necessary,
however it would be convenient to include a self-assessment considering aspects such
as, available resources, class progress and our own teaching methodology.

Method

A self-assessment methodology and experience about our teaching methods is
presented. The assessed subject is called Introduction to Programming and it is taught in
Computer Science Grade. In this study, first an initial description of the subject is
shown. Second, the main student features are analysed. Then, the description of the self-
assessment made is presented and a discussion of the most interesting results obtained
for the last three academic years is specified. Finally, conclusions achieved are detailed.
Results

This section shows two promising results. First, students find serious difficulties to
follow several aspects of the teaching methodology proposed in the course plan.
Second, it would be convenient to strengthen the different educational resources that
students have available.

Conclusions

This study shows that our teaching methodology has improved in previous courses and
shows features that need to be improved next academic years. Moreover, the survey can

be a model to other professor with similar subjects.

1. Introduccion

Este trabajo presenta una experiencia de auto-evaluacion llevada a cabo durante los tres
primeros cursos tras la introduccion del Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES) (2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013) en la asignatura Introduccion a la
Programacion (IP). Comenzaremos con una descripcion de la asignatura objeto de
estudio y de la metodologia de trabajo seguida. A continuacion, realizaremos un analisis
previo de las principales caracteristicas del alumnado y posteriormente se analizara la
evolucion de resultados durante estos tres cursos. Terminaremos nuestro analisis con un

conjunto de conclusiones.
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2. Método

2.1. Descripcion del método

Para llevar a cabo nuestro objetivo, se disefid una encuesta de evaluacion interna que
contemplaba aspectos propios del desarrollo del curso que no estaban presentes en las
encuestas institucionales (Gibaja et al., 2011). La encuesta fue realizada por los alumnos
al finalizar cada curso antes de realizar el examen (52 alumnos en el curso 2010/2011,
48 alumnos en 2011/2012 y 75 alumnos en 2012/2013). Esto permitié detectar en cada
curso aspectos a mejorar y planear estrategias de mejora.

2.1. Descripcidn de la asignatura IP
IP se imparte en el titulo de Graduado en Ingenieria Informatica de la UCO. Es una
asignatura de 6 créditos ECTS (60 horas presenciales y 90 no presenciales) que se
imparte durante el primer cuatrimestre de primero. Los criterios de evaluacion son fruto
de la experiencia en experiencias piloto desde el curso 2004/2005 (Gibaja et al., 2009a;
Garcia et al., 2012).
e Pruebas objetivas (25%):
o Cuestionarios (5%). Realizados por el alumno desde casa a través de la
plataforma Moodle.
o Examen tedrico (20%). Consiste en una serie de preguntas sobre contenidos
tedrico/practicos del curso.
e Practicas resumen (15%). Trabajos de programacién que se realizaran en casa o en
clase de practicas.
e Resolucion de problemas (50%). Examen de programacion sobre el ordenador.
e Programas de Intervencion (10%). Grado de participacién en clase.
Indicar que la asignatura ha sido virtualizada (Sanchez, 2009) utilizando la plataforma

de ensefianza virtual Moodle.

3. Resultados

3.1. Analisis previo del alumnado
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Al inicio de cada curso se realizd una encuesta andénima al alumnado. Los resultados
observados nos permitieron conocer su perfil y adaptar nuestra practica docente. La

Figura 1 muestra la encuesta y el resumen de los resultados®.

PREGUNTA RESPUESTAS 2010/2011 2011/2012 2012/2013
1.Edad menor de 18 2% 3% 3%
[18-20[ 56% 57% 62%
[20-25] 38% 39% 33%
[25-30] 4% 1% 0%
Mas de 30 0% 0% 5%
2.Género Hombre 90% 94% 74%
Mujer 10% 6% 23%
3.Estudios anteriores Bachiller 71% 79% 85%
Ciclo formativo 31% 26% 21%
Plan antiguo 21% 6% 3%
4.:Qué nivel de importancia crees | Muy alto 81% 79% 72%
que tiene la asignatura en la carrera? Alto 19% 21% 23%
Medio 0% 0% 0%
Bajo 0% 0% 0%
Muy bajo 0% 0% 3%
5.Espero sacar una calificacién Muy alta 12% 11% 5%
Alta 38% 51% 31%
Media 27% 34% 54%
Baja 15% 1% 8%
Muy baja 8% 3% 0%

Figura 1.Encuesta de analisis previo del alumnado

Puede observarse que la mayoria de los alumnos son varones entre 18 y 25 afios
(preguntas 1y 2) y que la motivacion inicial del grupo es grande pues todos los alumnos
consideran que la importancia de la asignatura es muy alta o alta (pregunta 4) y su
expectativa es sacar una buena calificacion (pregunta 5). Se trata de un grupo
heterogéneo con alumnos procedentes de Bachiller, ciclos formativos y el plan antiguo
de L.T. Informatica (pregunta 3). El presente curso se observa un descenso légico del

numero de alumnos que provienen del plan antiguo (pregunta 3).

3.2.Resultados sobre el conocimiento del alumno del sistema ECTS

La figura 2 resume los resultados obtenidos en cuanto al conocimiento del sistema
ECTS. Cada pregunta se ha anotado con una flecha hacia arriba (1) si se mejoran los
resultados respecto al curso anterior y una flecha hacia abajo (]) en caso contrario.
Junto a la fecha se incluye el porcentaje de mejora 0 empeoramiento. Nuestro principal

objetivo es mejorar las percepciones mas negativas, por ello este porcentaje se ha

% LLa suma de los porcentajes en la pregunta 3 puede ser superior al 100% porque las respuestas no son
excluyentes.
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calculado como la suma de las diferencias de porcentaje, considerando los dos peores
items de la escala de calificacion (ejemplos: bajo-muy bajo, 4-5, etc.).

De la figura2, se deduce que en general el alumnado conoce bien en qué consiste el
sistema de créditos europeo y que recurre habitualmente a la guia docente de la
asignatura (preguntas 1, 2 y 3) mejorandose los valores Bajo y Muy bajo desde el inicio
del plan de estudios. Este Gltimo aspecto ha mejorado mucho debido a que se ha
repartido la guia docente en papel a los alumnos, ha estado disponible en el tablon de
anuncios y hemos hecho referencias a ella en foros y en las convocatorias de examen.
Por otro lado, también resaltar que en las preguntas referentes al método de evaluacién
(preguntas 4, 5y 6) se han logrado altos niveles de satisfaccion. Hemos conseguido

ademas mejorar la percepcion sobre el sistema a ECTS (pregunta 7).
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- ~
= =
N Resoomerns | 2010/ | 2011/ S |20 | ToTaL MaRGEN
2011 2012 3 2013 3 ACUMULADO MEIORA
z z
L.Nivel de | NS/NC Muy | 0% 1% 3%
conocimiento del | alto 2% 1% 3%
sistema ECTS Alto 17% 27% 28%
Medio 50% 45% 51%
Bajo 25% 21% 10%
Muy bajo 6% 55 5% 0% T 16% T21% 10%
2.Conocimiento de | NS/NC 0% 2% 3%
lo que es una guia | Muy alto 10% 12% 18%
docente es Alto A4% 43% 46%
Medio 38% 40% 33%
Bajo 4% 3% 0%
e . — 5% 0% 3% 8% 0%
3.Uso de la guia | NS/NC 0% 0% 3%
docente Muy alto 2% 3% 5%
Alto 21% 28% 23%
Medio 400% 43% 38%
Bajo 25% 23% 23%
Muy bajo . - MI% | o 5% T16% 31%
4. Informacicn NS/NC 2% 0% 2%
recibida al inicio del | Muy alta 25% 18% 3%
curso sobre | Alta 50% B3% B7%
planificacion y | Media 21% 18% 18%
método de | Baja 2% 0% 5%
evaluacion Muy baja 0% 1% et 0% Ledt Rt i
S.Conocimiento  del | NS/NC 0% 2% 5%
método de | Muy alto 13% 15% 15%
evaluacion Alto 52% 55% 67%
Medio 31% 28% 13%
Bajo 2% 0% 0%
e B — 4% 0% 0% 4% 0%
6.Correspondencia NS/NC 1% 1% 3%
entre el método de | Muy alta 19% 17% 28%
evaluacion aplicado | Alta 50% 57% 54%
y el establecido en | Media 31% 24% 15%
la guia docente Baja 0% 0% 0%
Muy baja | 0% 1% V1% | g | TI% 0% L
7. Grado de | NS/NC 0% 2% 2%
satisfaccién con el | Muy alto 8% 5% 5%
método de | Alto 31% 36% 33%
evaluacion basado | Medio 36% 42% 44%
en ECTS Bajo 13% 11% 8%
Muy bajo e s TIO% | oo 4 1% T3% 16%

Figura 2. Encuesta sobre conocimiento del sistema ECTS

3.3. Resultados sobre la opinion del alumno
Los resultados sobre la opinion del alumno se reflejan en las figuras 3 y 4. Hemos
marcado con "*" los aspectos que pueden ser mejorados (aquellos en que la suma de los

dos items de peor calificacion de cada pregunta -ejemplo, grados Muy bajo y Bajo- es
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superior al 40%). El porcentaje de mejora se ha calculado segin lo descrito en el

apartado anterior.

2 :
2010/ 2011f 2012/ TOTA MARGEN
PREGUNTA RESPUESTAS 2011 2012 g 2013 g ACUMULADO MEMNRA
i o]
1. Mivel de | MS/MNC 0% 1% 4%
conocimiento sobre | Muy alto b5 B3 5%
PROGRAMACIOMN Alto 21% 17% 10%
antes de comenzar | Medio 13% 12% 105
el curso Bajo B% 17% ; 15% _ _
Muy bajo 52% 45% g ses | V19% L -
2.Nivel de | MS/MNC 1% 1% 258
conocimiento sobre | Muy alto b5 12% 3%
PROGRAMACIOMN Alto 35% 33% 31%
tras realizar &l curso Medio 31% 483 593
Bajo 23% 4% _ B% . . -
Muy bajo 4% % T21% - T1% Tz2% 5%
3.Relacion entre los | M5/MC 1% 2% 3%
conceptos tedricos | Muyalta 13% 16% 31%
desarrollados v las | Alta 4% 46% 46%
practicas Mediz 21% 29% 15%
Baja 12% 5% ; 5% ; : _
Muy baja 0% 2% T5% 0% T1% TE% =
*4.  Volumen de | MS/NC 1% 2% 2%
contenidos de la | Muyazalto 15% L) B
ssignatura Alto 42% 345 36%
Medio 405 553 51%
Bajo 4% 0% _ 3% . . -
Muy bajo oy 0% “T18% - Lg% T13% 445
E.lL=a Organizacion | 1.Endesacuerdo 15% 3% _ 3% _ _ _
de |z asignaturz | 2 15% 143 s 13% ke ks 16%
permite repartir la | 3 31% 413 36%
carga de trabsjo 4 279 25% 31%
E.De acuerdo 12% 15% 10%
MNE/NC 0% 2% 756
6.La realizacion de | 1.Endesacuerdo 12% 0% _ 15% _ : ;
la préctica resumen | 2 13% 2% T23% 3% 116% T7% i
resulta Util para | 3 17% 163 33%
estudiar la | 4 29% 28% 33%
asignatura E.De acuerdo 29% 50% 10%
NS/MNC 0% 4% 6%
7.La realizacién vy | 1.Endesacuerdo 4% 0% _ 3% _ _ _
correccion de | 2 15% 4% s 8% B e 1%
gjerciciosdurante el | 3 25% 283 31%
CUrso facilita l= | 4 31% 37% 3B%
asimilacion de los | 5.0e acuerdo 5% 9% 153
contenidos MS/NC 0% 9 ="
B.Las clases de | 1.Endesacuerdo B% 4% . 5% . ; .
tutorias colectivas | 2 D% 145 A B2 L= e 10%
son de utilided para | 2 46% 1% B2%
resolver dudas 4 25% 23% 21%
5.De scuerdo 12% ] 3%
MNE/NC 0% 1% 4%
9.La realizacion de | 1.Endesacuerdo B3 7% _ 3% _ _ _
Cuestionarios 2 12% 15% e 0% e e 3%
facilita 2l estudio de | 2 21% 245 28%
|z asignatura 4 27% 283 333
E.De acuerdo 31% 25% 31%
NE/NC 1% 1% 5%

Figura 3. Desarrollo del curso
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: A
2oiof 2011y 012§ TOTAL MARGEN
PREGUNTA RESPUESTAS 2011 2012 g 2013 g ACUMULADD MEIMIRA
i b}
10.Grado de | NS/NC 0% 1% 2%
dedicacign s la | Muyalto 12% B3 B3
asignatura a lo largo | Alto 37% 36% 41%
de todao gl | Medio 35% 40% 41%
custrimestre Bajo 12% 10% _ B3 ; ; ;
Muy bajo 4% 5% = 0% = T 8%
11.Grado de | NS/NC 0% 1% 2%
ssistencia a clase Muy alto 40% 49% 4%
Alto 31% 26% 18%
Medio 15% 15% 13%
Bajo 12% 2% ; 3% ) . .
Muy bajo 206 7% T5% - T6% T11% 3%
*12.Grado de | NS/NC 0% 2% 2%
utilizacion de las | Muyalto 2% 1% 0%
tutorias Alto B% 7% 3%
[presencizles v por | Medio 19% 27% 23%
correo) Bajo 358% 37% i 4393 . . .
Muy bajo — 26% T10% — J11% L1% T2%
13 .Grado de | NS/NC 0% 1% 2%
utilizacion de los | Muyalto 19% 18% 10%
recursas &n Moodle | Alto 40% 36% 445
Medio 31% 37% 41%
Bajo 8% T ; 3% _ _ )
hMuy bajo 255 1% T2% 0% T5% T7% —
*14 Grado de | NS/NC 0% 2% 2%
utilizacion de los | Muyalto 2% 2% 0%
foros de tutorizs | Alto B% 12% 3%
virtuzles hedio 31% 34% 31%
Bajo 38% 33% ; 49% N . .
Muy bajo 21% 17% 2] 15% kit e 5%
15.Mi  grado  de | NS/NC 0% 1% 3%
dedicacian & interés | Muyalto 19% 21% 49
por la resolucion de | Alto 4435 40% 38%
las problemas | Medio 27% 29% 4%
propuestos en | Bajo 8% 8% _ 0% ; ; :
practicas ha sido Muy bajo 75g 1% T 1% 0% T9% T10% 0%
16.Grado de | NS/NC 0% 3% 455
dedicacion e interés | Muyalto 27% 37% 8%
por la  practica | Alto 19% 41% 23%
resumen Medio 27% 17% 49%
Bajo 21% 2% N 8% N N )
Muy bajo % 0% 1-25% - J-143% T11% 165
17. Grado de | NS/NC 0% EE 2%
dedicacion e interés | Muy alto 31% 39% 33%
por la resolucion de | Alto 48% 43% 49%
cuestionarios Medio 17% 12% 13%
Bajo 45 3% ; 3% ) ) )
Muy bajo 0% 0% T1% 0% T0% T1% 3%

Figura 4. Participacion

A partir de los resultados de la tabla, observamos que el nivel de conocimientos en

Programacion ha aumentado de forma considerable a lo largo de estos tres cursos

133



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

(preguntas 1y 2), lo que consideramos un resultado muy positivo que nos indica que la
asignatura esta bien enfocada cara a la consecucién de sus objetivos.

Por otro lado, un alto porcentaje considera que el volumen de contenidos y la carga de
trabajo no se reparten de forma adecuada (preguntas 4 y 5). De hecho, la pregunta 4 que
era un aspecto a mejorar durante el curso 2010/2011 obtiene una considerable mejora,
aunque todavia puede ser mejorada, tanto desde la asignatura como en coordinacién con
otras asignaturas del cuatrimestre. Otros aspectos metodolédgicos, como la realizacion de
practicas resumen y cuestionarios a través de la plataforma son bien considerados
(preguntas 6, 7, 8 y 9) y tienen alto grado de participacion (preguntas 10, 11, 15 y 16).
Queda pendiente motivar al alumnado en cuanto a la utilizacion de los foros para
resolver sus dudas y de las tutorias tanto presenciales como no presenciales (preguntas
12 y 14).

Conclusiones

La auto-evaluacion de la practica docente es un elemento esencial del proceso de
ensefianza aprendizaje que debe aplicarse tanto al aprendizaje de los alumnos como a la
revision de la propia practica docente. Se trata de un proceso continuo cuya finalidad es
mejorar el proceso de aprendizaje de cada alumno, el funcionamiento del grupo de clase
y nuestra propia practica. En este trabajo hemos evaluado la practica docente durante los
tres primeros afios de EEES planteando una metodologia que ha revelado interesantes
conclusiones tales como que el alumno encuentra adn dificultades en llevar de la teoria
a la practica la metodologia propuesta por nuestras guias docentes, asi como que
debemos potenciar mucho més el uso de los diferentes recursos educativos que ponemos
a su disposicion. Todo esto resultara en una docencia mucho mas productiva para

cualquier docente de esta materia.
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MODELO DE PROFESORADO SEGUN EL PROGRAMA DOCENTIA EN LA
EDUCACION SUPERIOR

Joan A. Aparisi-Romero

Departamento de Didactica y Organizacion Escolar. Universidad de Valencia

Resumen: Este trabajo pretende conocer el modelo de profesorado que es aceptado
como normal en las aulas universitarias, dando mas importancia a unos aspectos sobre

otros, en detrimento de otros posibles modelos de docencia.

Para conseguir este objetivo, vamos a analizar el programa Docentia que se
pretende aplicar en la Universidad de Valencia desde el andlisis argumental para
descubrir el modelo que tiene interés en la institucion universitaria. La evaluacion del
profesorado es importante porque es una forma de conocer el modelo docente y sus
caracteristicas. EI modelo docente analizado no se aleja del tradicional basado en

profesorado competente que explique bien y evalle de forma adecuada.

Abstract: This paper aims to determine the model of teaching that is accepted as
normal in university classrooms, giving more importance to some aspects over others, to
the detriment of other possible models of teaching.

To achieve this goal, we will analyze the program Docentia intended to be applied at the
University of Valencia from the argumentative analysis to discover the model that has
an interest in the university. Teacher evaluation is important because it is a way of
knowing the teaching model and its characteristics.The teaching model analyzed does
not stray from the traditional based on competent teachers explain well and properly

evaluate.

Introduccion.

La evaluacion es una actividad que se realiza de manera constante en el profesorado y
se realiza de modo periddico, en base a unos determinados aspectos. Influye en los
quinguenios docentes y en la valoracion social del profesorado. La evaluaciéon del
profesorado es un tipo de evaluacion, aunque la principal evaluacion en la Universidad

es la que se realiza al alumnado. Sin embargo, existen pocos rankings evaluadores del
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profesorado por su calidad docente y si muchos rankings universitarios que refuerzan el
papel investigador.

En las universidades espafiolas se imparten demasiadas horas de clase en comparacion
con el resto de universidades del mundo. La docencia consume mucho tiempo en clases
presenciales, en tutorias presenciales y virtuales. El plan Bolonia refuerza el papel
docente en detrimento del papel investigador, como lo ha hecho tradicionalmente la
universidad esparfiola que sigue el modelo napolednico, centrado en la docencia y con

universidad centralizada desde parametros estatales, al menos en los planes de estudio.

Analisis del Programa Docentia (2013)

En el Programa Docentia (2013) en la Universidad de Valencia se proponen dos niveles
de evaluacion: un nivel basico y un nivel avanzado. Hay dudas sobre el sentido de los
dos niveles, por no estar justificados de modo adecuado. Hay un enorme esfuerzo para
evaluar a cada profesor o profesora de modo correcto, aunque la principal pregunta es,
¢qué es evaluar de modo correcto y adecuado, en base a qué pardmetros y niveles, y en
base a qué modelos y paradigmas? Preguntas complejas que requieren analisis
complejos y elaborados. El control evaluador supera la capacidad de las propias
universidades por falta de medios, y hasta ahora se ha limitado a encuestas del
alumnado y a autoevaluaciones.

a.Nivel basico. En este nivel basico se valoran determinados aspectos que son los
siguientes:

1. Asistencia a clase. En la Universidad de Valencia se firman las clases de los Grados y
de los Méster mediante el sistema Gdi que permite conocer la asistencia a las clases y
sus incidencias.

2. Cumplimiento de tutorias. En la Universidad de Valencia se firman las tutorias de los
Grados y de los Master mediante el sistema Gdi que permite conocer el cumplimiento
de las tutorias, asi como sus incidencias.

3. Cumplimiento de la lengua del médulo: castellano o valenciano. En las optativas el
grupo es mixto, 75% en una lengua y el 25% en otra lengua. Por tanto, el profesorado
debe ser bilingie en el desarrollo de la ensefianza y del trabajo docente. Aunque puede

haber modulos donde el idioma extranjero se introduzca, como el inglés en alguna
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materia. El aspecto mas importante es la coincidencia de la lengua expresada en la OCA
del médulo con la docencia real del profesorado.

4. Encuesta de satisfaccion. Estas encuestas de opinion son cumplimentadas por las y
los estudiantes a través de un cuestionario proporcionado en formato digital por la
Unidad de Calidad de la Universidad de Valencia. En los cuestionarios se contestan
preguntas relacionadas con la docencia, su planificacién y su evaluacion. Estos

cuestionarios han sido importantes para los quinquenios docentes del profesorado.

b. Nivel avanzado. En este nivel avanzado se han tomado en cuenta los siguientes

aspectos:

1. Planificacion de la docencia: guias docentes y coordinacion. El disefio de las guias

docentes es esencial en los titulos de Grado y de Master, e introduce un elemento de

coordinacion entre el profesorado que imparte una misma asignatura o médulo.

2. Dedicacion docente y desarrollo de la docencia. El desarrollo de la docencia en los

Grados y en los Master amplia la dedicacion del profesorado, ya que ademas de las

clases de las asignaturas, hay trabajos finales de Grado y de Master. Estos trabajos

tutorizados exigen grandes esfuerzos ya que se han de presentar y ser evaluados por
tribunales. Exige esfuerzos adicionales a todo el profesorado que tutoriza y que evalla
los trabajos académicos.

- Actividad docente. Comprende el desarrollo de las clases y el cumplimiento de las
tareas exigidas en las guias docentes con los horarios establecidos.

- Docencia en lenguas distintas del castellano. Se pueden impartir las clases en
valenciano o en otro idioma extranjero, como inglés o francés. Esto exige un esfuerzo
al profesorado y también al alumnado.

- Direccidn de trabajos finales de Grado y/o Master. Tutorizar trabajos finales de Grado
y/o de Master supone un esfuerzo adicional, ya que hay que tutorizar y leer
borradores durante el proceso, siendo exigente en la época de entrega final.

- Participacion en tribunales de TFG y TFM. Cuando se participa en los tribunales hay
que leer varios trabajos para el mismo acto de defensa, en concreto, en Educacién
Social se trabajan con sesiones de 3 0 4 trabajos a la vez. El esfuerzo de lectura y de
preparacion del acto conlleva tiempo y esfuerzo del profesorado para poder intervenir
de modo adecuado.
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— Resultados de docencia. En este aspecto, se vuelve a valorar las encuestas o
cuestionarios de opinién con preguntas elaboradas para aclarar los resultados de la

docencia.

Andlisis de las encuestas a estudiantes (2012).

1. Materiales y guia docente: Se trata de conocer si se cumple lo que indica la guia
docente o0 no. Ademas, se trata de saber si el material de estudio es adecuado o no.

2. Metodologias docentes. Se trata de conocer si se explica con claridad los conceptos
de cada leccion o tema y si las actividades esta bien estructuradas. En este aspecto se
quiere saber si el profesorado fomenta la participacion en las actividades y si se potencia
el trabajo auténomo de los y las estudiantes. También es objetivo conocer si asistir a las
actividades (a clases) ayuda o no en el aprendizaje al alumnado.

3. Coordinacion docente. Interesa conocer como el trabajo del profesorado se integra
con otros profesores y otras profesoras mediante algunas actividades.

4. Actitud del profesorado. Se trata de saber si el profesorado es respetuoso con el grupo
de estudiantes. Conocer el grado de accesibilidad y de disposicion a ayudar al alumnado
es importante.

5. Atencion al alumnado. Esta atencion se valora a través de la atencion tutorial virtual
recibida por los y las estudiantes.

6. Evaluacion. El sistema de evaluacion debe ser coherente con el desarrollo de la
ensefianza y con las actividades desarrolladas.

7. Global. En este apartado se valora la satisfaccion o no del aprendizaje realizado con
el profesor o profesora. Por tanto, se valora si recomendar este profesor o profesora a

otros estudiantes.

Conclusiones.

El modelo evaluador del programa Docentia (2013) a través de las encuestas no incide
en las competencias del modelo Bolonia. La innovacion en las aulas no se valora de
modo prioritario, pese a la insistencia en el espiritu emprendedor. Ofrecer informacion
al alumnado sobre la investigacion no se valora en los cuestionarios ni tiene su
importancia. EI modelo docente no se aleja del tradicional basado en profesorado
competente que explique bien y evalle de forma adecuada. EI modelo docente se basa
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en el trabajo del profesorado Unicamente, sin tener en cuenta al alumnado. De hecho, los
estudiantes y las estudiantes realizan actividades y ejercicios. EI modelo evaluador de
formacion continua queda olvidado, tal vez por el aumento de las ratios en las aulas. La
tutoria presencial pierde fuerza con el aumento de la utilizacién del aula virtual y con la
crisis de la universidad presencial. Los modelos virtuales inciden en cambios a realizar,
pero con estructuras de organizacion complejas y muchas veces anticuadas. Son
necesarios cambios reales para acomodar la universidad a una nueva sociedad de la

informacion y del conocimiento.
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INTERPRETACION DE DISTANCIAS ENTRE LA DINAMICA DEL
CONOCIMIENTO POR AREAS Y LA FORMA ECONOMICA DE
ESTIMULARLA: EL CASO DE MEXICO
*Rosalia Susana Lastra Barrios, **Oscar Jorge Comas R. y *Luis Jesus Ibarra M.
*Universidad de Guanajuato y **Universidad Autonoma Metropolitana

Resumen

En México, con la instauracion federal desde hace dos décadas de los estimulos
econdmicos para dirigir el perfil del académico universitario —utilizando puntajes sobre
las actividades incrementales que se le vienen requiriendo—, se estd mutando el
desempefio no siempre a favor de una dinamica positiva para la reproduccién del
conocimiento en todas las areas. Ello exige explorar el desajuste entre las tensiones
regulativas del sector publico impulsor y la vision de los receptores de la accion.

El cuestionado binomio “estimulo econdémico - generacion de conocimiento” se
concreta en programas de evaluacion legitimados centralmente por cuerpos cientificos
invitados, operados por emergentes gestores de lo académico, bajo un silente
generalizado seguimiento de reglas.

A continuacion, se presentan resultados significativos de la aplicacién de un método
interpretativo de corte institucionalista socioldgico, seleccionando en esta ocasion los
que develan rasgos sobre lo que dichos programas estan contribuyendo a instituir. Las
posturas encontradas van desde expresion es de beneplacito, otras en que solo se
cuestiona lo operativo y las méas preocupantes que ponen de manifiesto fractura en la
consciencia identitaria, acreditando efectos disgregativos que deben ser corregidos por

ser limitativos de las posibilidades para potenciar el trabajo colectivo genuino.

Abstract

In México, since the federal instauration of economic stimuli for university professors
two decades ago —using a point system regarding incremental activities that have been
required- the development has undertaken numerous modifications, not always being in
favor of a positive dynamic in the creation of understanding in all areas of knowledge.
This demands further exploration of the disarrangement between the regulatory tension
created by the public sector as the promoters of the stimuli, and the point of view of
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those who have become the receivers of such actions.

The “economic stimuli-knowledge generation” binomial has been questioned since it is
based on evaluation programs legitimized by a centralized body of scientists, operated
by emerging academic managers, under a generalized silent follow up of the rules.

The significant results regarding the use of an interpretative method with a sociological
institutionalized method, selected for this occasion which helps to reveal the traits such
programs are helping institute, are presented.

Different expressions have been identified, ranging from approval, moving towards the
mere questioning of how the program works, and finally, attitudes of concern which
show a fracture in the conscience of identity, creating disarrangement effects that need
to be corrected because they limit the possibilities of maximizing genuine collective

work.

Introduccion

En México, la aplicacion de los Programas de Estimulo Econdémico (PEE) federales a
los académicos universitarios constituyen un elemento de estudio que permite
comprender y enfatizar entre un antes y un después en las organizaciones de educacion
superior. A partir de ellos, es evidente la segmentacion del gremio en distintas formas,
como por cohortes generacionales, dadas las combinatorias abiertas para incrementar el
ingreso —aunque sea compitiendo en una carrera por puntos de corto plazo—, que si bien
apoyan la configuracion de un nuevo tipo de trayectoria académica, poco se han

sopesado sus consecuencias instituyentes.

Meétodo

Al efecto, se aplico un marco interpretativo de corte institucionalista organizacional
(Lastra y Comas, 2011), el cual inicia con el envio de un correo electrénico que indica
la liga a una encuesta. La imagen siguiente ilustra los cortes societales a través de los
cuales fueron detectandose los mitos racionalizados detectados como mas generalizados
en la institucionalidad prevaleciente en el medio académico por lo que ven que “es” o
“deberia ser” su labor y la de la universidad publica, traducidos en las 80 preguntas del

cuestionario.
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Tra|.15|t<.) de' la sefial (Cémo maneja las
institucional: 1 Principales “contradicciones”?
Instituciones de Occidente

«
4 corpus

2 Filtros publicos de coordinacién SES

Mercado
capitalista

Democracia

4 Profesorado

Social

Jo tedid
reyleivo
oo rradicto rio ?
Estado
evaluador
Los mitos seleccionados a explorar son:
Institucion Mitos en el medio universitario mexicano

Empresarializacién de la UP
Globalizacién necesaria
Multifuncionalidad
Modernizacién

Capitalismo Justa retribucién por puntos
Bienestar sobre bien ser y hacer
Tiempo familia / trabajo
Lo ético
Socialismo utépico

Autonomia universitaria
Politica “publica™
Estado burocratico Credencialismo
Planeacién a plazos
Legitimidad preferible a legalidad

Comunicacién horizontal

Decisiones por ponderacién
Democracia Transparencia en decisiones

Evaluacién por “pares” centralizados

Sistema de (des) estimulos

Libertad de expresién

La encuesta se realizd entre los integrantes del Sistema Nacional de Investigadores,

habiendo respondido casi 1,600 (10% del total).Las inferencias que se presentan en esta

ocasion intentan reflejar la distancia entre las reglas de los PEE y las posturas asociadas

por disciplinas representadas, segun rasgos instituidos que patentizan probables

dindmicas obstructoras para la generacion o mejor distribucion del conocimiento.

Resultados

Segun la reaccion general hacia los PEE, surgid el grupo de los participantes mejor

posicionados al poseer una reconocida trayectoria cientifica anterior a su instauracion,
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coincidentes en su mayoria con alguna ciencia exacta. La mayoria estan convencidos de
que se va por la senda correcta, pero también emergen detractores y otros que
preferirian mantenerse al margen; esto se interpreta como preocupante, por tratarse de
académicos “estimulados” que no estan de acuerdo con lo que los PEE logran.

Reviste particular interés el subgrupo de los que no comulgan con lo que los PEE
“estimulan”, sorprendiendo mdas cuando fueron promotores iniciales y expresan
extrafiamientos por los objetivos a los que suponen estan terminando por servir o por la
forma en que se han operacionalizado (una cosa es proponer y otra los ejecutores y la
ejecucion).Otro distanciamiento de deduce de la expresion “haria lo mismo sin los PEE”
al poner de manifiesto que son vistos por algunos solo como complemento salarial.

Otro grupo quedo integrado con los académicos que al paso del tiempo han desarrollado
el perfil multifuncional estimulado, casi siempre bajo el auspicio de las becas publicas
dispuestas al efecto. EI matiz aflora con el nutrido subgrupo de los convencidos de la
senda trazada, pero otros que la siguen solo por conveniencia de algun tipo. Quienes
conocieron el laxo sistema de evaluacion previo, tienden a obedecer las reglas por
presion laboral y una minoria constante manifiesta criticismos dirigidos a que la
evaluacion académica asociada al estimulo economico desata simulacion, no
necesariamente conocimiento genuino.

El grupo configurado por los académicos noveles ya ingresaron al desempefio bajo las
reglas de evaluacién y estimulo de los PEE, por lo cual tienden a no cuestionar su
existencia, si acaso en aspectos administrativos.

Las pesquisas siguieron por la segmentacion por tipo de cortapisa interpuesta, mismas
que se sintetizan en grupos que cuestionan el origen publico de los PEE, la mayoria por
su temporalidad, escépticos del disefio de los procedimientos de evaluacién, hasta llegar
a los criticos por la forma de persuadir los comportamientos; una minoria se inconforma
por suponer alejamiento de la universidad publica de corte social y el avance hacia los
mecanismos decisorios de tipo cuasi-neoliberal.

El rasgos mas algido encontrado, es el del grupo que refuta que los PEE fomenten la
gnoseodinamica’o incluso que la obstruyen, encontrandose casos en todas las areas

disciplinares. Esta inferencia resulta de los reactivos sobre lo que se evalGa y en

*Se entiende por gnoseodinamicael proceso de estimulo concéntrico reciproco entre la potencia de los
resultados cognitivos generados por la comunidad cientifica de cada ciencia o conjuntos de ellas, dado su
grado de trabajo colaborativo transdisciplinar, ajustado o no a las demandas sociales y empresariales.
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expresiones sobre las dificultades para conseguir el perfil multifuncional, internacional,

para publicar y organizar nucleos cientificos.

Discusion

Entre la amplia combinatoria situacional, al cambiar el rasgo observado a la
conformacién por mutacién institucional, se observan contradicciones institucionales
esenciales a la manera teorizada por Freadland y Alford (1999).Por inclinacion a la guia
del mercado capitalista o del Estado evaluador o a las decisiones por democracia, no fue
posible configurar grupos definidos; nétese que la logica de dichas instituciones
dominantes en Occidente, presentes en los PEE, son contradictorias entre si. Entonces,
se requiere profundizar la indagatoria sobre como es que los académicos por areas del
conocimiento hacen légicas las contradicciones institucionales provenientes desde el
contexto, transportadas por los PEE.

Este mapeo de los aspectos cuestionados de los PEE no menoscaba sus logros, siendo
solo una base para el cruce de campos que ayuden a interpretar interdisciplinariamente
las Opticas que, de momento, aparecen como contingencias ldgicas, despejables en las
entrevistas para conocer grados de conciencia con que se hacen los pronunciamientos,
teniendo en contra la sorpresiva polisemia encontrada en un medio donde no era de
esperar.

El conteo y la cualidad de la informacion apoyan la idea de que entre los informantes
existe confusion por la accion de los PEE que los fragmenta, empezando porque los
pertenecientes a las ciencias exactas suponen que los de ciencias sociales llevan ventaja
para lograr con mayor facilidad el cumplimiento de las reglas por resultados a plazos
cortos pero, por el contrario, los de las ciencias sociales tienden a afirmar que las reglas
favorecen a los de las ciencias exactas, por su rancia tradicion cientifica y otra larga
serie de argumentos.

La perspectiva abierta es al analisis de la multirracionalidad encontrada, por ejemplo, en
los casos en que aun rechazando aspectos axiales de los PEE, prefieren asi su existencia
a la supresién: la trama econdmica parece justificarlo todo. Entonces, una vez metido el
sector publico como Aarbitro, requiere de herramientas para reflexionar sobre las
realidades y los mitos que circulan en todas direcciones y resolverlos. EI comienzo ha
de ser reconocer que la l6gica administrativa con que los PEE fueron creados—solo para
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repartir de forma objetivista los recursos disponibles que se supusieron eventuales—, no
se corresponde con lo requerido por el trabajo intelectual trascendental, siendo una
precondicion contar con los recursos idoneos y no a la inversa. EI no reconocimiento del
desajuste generara distancias y tensiones regulativas incrementales entre lo que fue la
atencion a lo urgente y la evaluacion y los estimulos requeridos por cada disciplina , si
de lo que se trata es de contribuir a abatir la pertinaz situacion de subdesarrollo
educativo.

Conclusiones

El disefio del marco interpretativo permite su replicacion para obtener informacion
profunda que contextualice explicaciones alternativas del fenémeno e, incluso, rumbos
para acciones correctivas. La metodologia ofrece grandes posibilidad de combinaciones
para interpretar lo instituido por grupos, rasgos, generaciones, creencias, etc. Para
conocer detalles se recomienda la lectura de su exposicion en extenso. Lo que esté en
juego lo vale, por constituir la tendencia pesada con que la educacién superior ha de
operar los proximos afios, exigente de labor trabajo colaborativo méas que competitivo.
Los académicos han de tomar consciencia de la importancia de su apoyo a la sociedad

para despejar las contradicciones institucionales, empezando por no reproducirlas.
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COMPARACION DE DOS METODOS DE EVALUACION DE LAS
AUTORREFLEXIONES DEL PROFESOR SOBRE SU PRACTICA DOCENTE
Rafael Sanchez Domingo y Victoria Ramos Barbero

Universidad de Burgos

Resumen

El objetivo de este estudio es comparar dos modelos de evaluacion de la practica
docente. Esta comparacién la vamos a realizar respecto al apartado de reflexiones que el
profesor evaluado tiene que llevar a cabo en relacion a su propia docencia, con la
finalidad de describir las ventajas y desventajas de ambos modelos, desde el punto de
vista de un evaluador. ElI primer modelo de evaluacién docente utilizado en la
Universidad de Burgos se instauro en el curso 2008/2009 y ha permanecido operativo
hasta el curso 2011/2012. En este primer modelo, en el bloque de “Reflexiones”, se
establecieron 15 items. La principal ventaja de este modelo es que obliga a reflexionar
al profesor evaluado sobre mudltiples dimensiones de su docencia. La principal
desventaja, desde el punto de vista del evaluador, es la excesiva informacion que tenia
que procesar, informacion que no siempre era coherente con otros datos introducidos en
el modelo de evaluacion de la aplicacion virtual utilizado por la Universidad de Burgos.
El segundo modelo implantado en el curso 2012/2013 evalla 7 items en relacion a las
reflexiones del profesorado. Este modelo perfecciona el anterior porque estd mas

orientado a la mejora del desempefio docente.

Abstract

The aim of this study is to compare two approaches to evaluation of teaching practice
specifically, regarding the reflections’ section that the evaluated lecturer has to work out
in relation to their own teaching. We describe the advantages and disadvantages of both
models from the point of view of an evaluator. The first teacher evaluation model used
at the University of Burgos was established in the course 2008/2009 and has remained
operational until the course 2011/2012. This first model settled 15 items in the
Reflection contents block. The main advantage of this model is that it forces the
evaluated teacher to reflecting on multiple dimensions of their teaching. The main
disadvantage is the excessive information that the evaluator had to process. This
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information was not always consistent with other data entered into the model for
evaluating the virtual application used by the University of Burgos. The second model
implemented during the course 2012/2013 assesses 7 items regarding teacher
reflections. This model improves the previous model because it is more focused on

improving teacher performance.

Introduccion

Con la implantaciéon del EEES en Espafia, las Universidades han visto, casi a
velocidad de vértigo, como debian adaptarse, a los postulados marcados por el Plan
Bolonia, en los que la evaluacion de la actividad docente del profesorado era uno de los
retos del sistema universitario espafiol.

Los pilares de la evaluacion docente del profesorado (Docentia) descansan
generalmente en cinco indicadores: planificacion docente, donde se valora el volumen
de docencia impartida, incluyendo la docencia reglada de grado y la direccion de
proyectos fin de carrera, de master oficial y otras actividades docentes de categoria
universitaria, relacionadas con el transito ensefianza media-universidad; la opinién de
los responsables académicos, que emiten un informe referente a la actividad docente del
evaluado; el desarrollo de la actividad profesional, en que se valora el grado de
implicacion en la renovacién, mejora e innovacion docente; la opinion del alumnado, a
través de las encuestas semestrales, sobre su profesorado, es valida, aumentado su
significado en la medida que valora la actividad global del profesor y por ultimo, la
valoracién personal sobre la propia actividad docente (reflexiones o autoinforme del
profesor). Cada profesor efectia una valoracion comentando sus tareas docentes y
haciendo mencién explicita a coémo ha planificado su docencia, como la ha desarrollado
y cuales han sido los resultados. En este autoinforme el profesor puede hacer constar
todas aquellas consideraciones que demuestren su dedicacion a la docencia (Garcia-
Berro, Colom, Martinez, Sallarés y Roca, 2011).

Meétodo

La metodologia empleada consiste en el analisis documental de diferentes
modelos de evaluacién de las autorreflexiones que el profesor lleva a cabo sobre su
docencia. Estos modelos son los utilizados por la Universidad de Burgos.
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Resultados

La autoevaluacion demanda el compromiso de los docentes, el equipo de
conduccién de la institucion en general y dicho compromiso debera promover que toda
practica acreciente los pilares fuertes de cada uno y ajuste aquellos puntos que se
encuentran deficitarios (Simarri, Torneiro, 2009). La reflexion del profesor respecto de
su propia actividad docente conforma el apartado mas complejo de evaluar, porque es
muy subjetivo aunque se proporcionen algunas pautas para hacer la puntuacion (por
ejemplo, citar puntos fuertes y débiles de la programacion, los resultados, etc.) y basado
en un modelo de evaluacion cualitativa (Universidad Politécnica de Valencia, 2013).La
verdad es que el acto de evaluar se transforma en un quehacer antipatico y una de las
causas es que la evaluacion se toma como argumento para buscar exclusivamente los
desaciertos y lo deficitario o incorrecto. Pues bien, una evaluacion asi planteada obliga a
hacerse cargo de lo deficitario y mas que posibilidades, se busca el “chivo expiatorio”
que cargara con la responsabilidad de esos resultados. Pero debemos reconocer que el
hacerse cargo del proceso no debiera involucrar un castigo sino una posibilidad de
reposicionamiento, de cambio, porque la practica docente no debiera medirse basandose
en resultados cuantitativos sino cualitativos.

Por ello creemos que los principios basicos para la realizacién de la
autoevaluacion docente son: utilidad, que realmente la autoevaluacion sirva para algo y
se realice oportunamente; factibilidad, los criterios a aplicarse deberan ser lo
suficientemente claros, razonables y sencillos de aplicar para que todo docente pueda
entender que es importante autoevaluarse; ética, entre las partes que intervienen en la
evaluacion estableciendo el compromiso que este acto participativo implica, desde la
proteccion de los derechos del evaluado hasta la honestidad en los resultados; claridad,
en cuanto al objetivo de su realizacion, el “para qué se realiza”, lo que se pretende con
ella, teniendo en cuenta el contexto en el que se realiza y apuntando a la descripcion
tanto de lo deficitario como de las virtudes de la practica (Simarri, Torneiro, 2009), y
por ultimo, servir de transaccion, pues debe responder a las necesidades de quienes se
sirven de ella para mejorar la calidad educativa, debe ser prospectiva y no invalidatoria
y debe atender al proceso en si y no exclusivamente a los resultados obtenidos.

El modelo antiguo de reflexiones del profesor, que pervivié durante los cursos
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académicos 2008/2009 al 2011/2012, en la Universidad de Burgos se basaba en los
siguientes indicadores: organizacién y coordinacion docentes, planificacion de la
ensefianza en relacion a las materias impartidas, desarrollo de la ensefianza y evaluacion
del aprendizaje, resultados en términos de objetivos formativos y revisién y mejora de la
actividad docente.

Por lo que respecta al apartado de “Reflexiones sobre la practica docente” del
nuevo modelo de la 5 Convocatoria Docentia de la Universidad de Burgos implantado
en el curso 2012/2013 establece en el apartado de “Reflexiones” cinco subepigrafes a
cumplimentar libremente por el docente evaluado, a saber: 1. Reflexion sobre el encargo
docente: papel desempefiado en las asignaturas impartidas; 2. Reflexion sobre la
satisfaccion de los estudiantes manifestada en las encuestas; 3. Reflexion sobre los
procedimientos e instrumentos de evaluacion y sobre los resultados académicos de los
estudiantes; 4. Reflexion sobre la innovacion docente: Resultados en el proceso de
ensefianza-aprendizaje; 5. Reconocimientos recibidos. Se trata de un modelo mas
simple, pero no por ello menos laborioso a la hora de compendiar lo que el evaluado

realmente desea plasmar.

Discusion/Conclusiones

Es importante incrementar la participacion del profesorado en el proceso de
evaluacion. Es posible que el profesorado se acabe convenciendo que la evaluacion de
la docencia es tan importante como la de la investigacion cuando vea que no sélo esta
asociado a un complemento econémico, sino que tendra repercusiones para su carrera
académica. Al igual que Santos Guerra (1999) consideramos que la autoevaluacion es
un proceso de autocritica que genera unos habitos enriquecedores de reflexion sobre la
propia realidad. Aunque también creemos, como ya han apuntado otros autores que este
proceso genera en el docente una inevitable ansiedad puesto que estdn en juego su
autoestima y todas sus estrategias de ensefianza (Camilloni, Celman, Litwin y Palu de
Maté, 1998).
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LA INSTAURACION DE LA CULTURA DE LA EVALUACION EN LA
ENSENANZA SUPERIOR
Julian Luengo Navas y Geo Saura Casanova

Universidad de Granada
Resumen

El presente articulo analiza la construccion de la cultura de la performatividad en la
educacion. En este trabajo presentamos resultados de un proceso de investigacion
empirica de corte cualitativa, realizada con el software informatico de analisis de datos
cualitativo QSR NVivo 10. En el estudio se incluyeron seis de diez profesores que

participaron en la investigacion, los cuales permanecen en la Universidad de Granada.

Presentamos la creacion del “nuevo académico performativo”. Las entrevistas analizan
algunos cambios de identidad, interacciones sociales y valores que son producidos por

la cultura de la performatividad en la universidad.

Esta investigacion presenta conclusiones preliminares de nuestra participacion en el
proyecto de investigacion “Dinamicas enddgenas y exdgenas de privatizacion en y de la

educacion: el modelo de cuasimercado en Espafa” (Plan Nacional [+D+ i REF/EDU

2010/ 20853).
Abstract

This article analyzes the construction of the performativity culture in education. In this
work we present results from a qualitative research, realized with the qualitative data
analysis software NVivo 10. In the study were included six from ten professors who

participate in the research, which remains in the Granada University.
We present the creation of “new performative academic”. The interviews analyze some

identity changes, social interactions and values that are produced for the performativity

culture in the university.
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This research presents preliminary conclusions from our participation in the research
project “Endogenous and exogenous dynamics of privatization in and for education: the
establishment of the quasimarket model in Spain” (National Plan I + D+ 1 REF/EDU
2010/ 20853).

Introduccion

La introduccién de diferentes dindmicas de privatizacion encubierta en la Educacion
Superior, es una realidad extendida en la Gltima década por la mayoria de sistemas
educativos a nivel global. Las diversas formas de privatizar la educacion, responde en
parte, a la tendencia de la mercantilizacion educativa, la cual se sustenta en tres
parametros: la liberalizacion, la privatizacion y la comercializacion (Verger, 2013).
Estos procesos se han legitimado por el proceso de la globalizacién, auspiciada por el
protagonismo hegemonico de los actores politicos globales como el Fondo Monetario
Internacional, el Banco Mundial, la Organizacion Mundial del Comercio y la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico en las distintas politicas
educativas (Rizvi y Lingard, 2009).

El impacto de estos relevantes procesos esta cobrando interés en el panorama espafiol,
pero no ha sido suficientemente analizado. Por ello se pretende con este estudio mostrar
algunas consideraciones en torno a la génesis de la cultura de la performatividad en la
Educacion Superior espafiola. La performatividad es “una tecnologia, una cultura y una
modalidad de reglamentacion que utiliza evaluaciones, comparaciones e indicadores
como medios para controlar, desgastar y producir cambio. ElI desempefio de sujetos
individualmente considerados u organizaciones sirve como medida de productividad o

rendimiento, o como indice de ‘calidad’ o ‘momentos’ de evaluacion o ascenso” (Ball,

2003: 89-90).

El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) requiere de una fuerte red de
desarrollo global que invierta en generar un tipo de individuo, considerado como capital
humano rentable que otorgue una valia a la institucion (Masschelein & Simons, 2002).
Con estas premisas, se han instaurado en la Educacion Superior la cultura de la
evaluacion y un mayor control en las tareas docentes e investigadoras, que generan

nuevos contextos profesionales que tienen que ver con la nueva ética profesional.
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Meétodo

Se han seleccionado seis académicos de la Universidad Granada, atendiendo a los
siguientes criterios: a) un catedratico de universidad; b) dos profesores titulares; ¢) dos

profesores contratados doctores, y d) una profesora ayudante doctora.

Siguiendo el paradigma interpretativo, la tarea académica es una construccion social que
tiene su origen en los significados que los actores producen cuando se comunican e
interactuan, comprendiendo los hechos en situaciones particulares y haciendo hincapié
en la naturaleza esencialmente valorativa de la investigacion. Esta investigacion esta
sustentada en los principios de la induccion y enmarcada en la teoria fundamentada
Ground theory de Strauss y Corbin (1998), con la pretension de que las interpretaciones
comunicadas por los actores formalicen las categorias de analisis. Con esta
investigacion se pretende concretar los rasgos distintivos que configuran lo que se

denomina “académico performativo”.

Durante el proceso metodologico se utilizaron diferentes estrategias e instrumentos

para recabar y procesar la informacion:

i) Politicas educativas que avalan la puesta en marcha de nuevos mecanismos de

privatizacién encubierta en la Educacién Superior.”
ii) 6 entrevistas en profundidad ad-hoc, estableciendo la siguiente distribucién®.
iii) Software informatico de andlisis de datos cualitativo QSR NVivo10.

El proceso de categorizacién ha evidenciado un conjunto de nodos y atributos asignados
a los relatos de los participantes que revelan las principales transformaciones que se
estan produciendo para conformar la cultura de la performatividad. La fase de reduccion
de datos, proceso dirigido hacia la sintesis categorica (Valles, 2007), es desarrolla
mediante documentos oficiales y el analisis de entrevistas. Los documentos han sido

analizados mediante el Analisis Critico del Discurso (Van Dijk, 1999). Mediante el

> Anélisis Critico del Discurso sobre los siguientes documentos: a) EEES; b) Propuestas para la reforma y
mejora de la calidad y eficiencia del sistema universitario espafiol.

® La codificacion de los participantes responde a la categorizacién: CU= Catedratico de Universidad;
TU=Titular de Universidad; CT=Contratado Doctor; AD= Ayudante Doctora.
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software QSR NVivol0, fueron conformandose las unidades de registro. Los nodos
emergentes tras el proceso de codificacion posibilitaron las comparaciones constantes
entre los participantes y establecen las categorias previas que sustentan la base
estructural de las dos sub-categorias de estudio: a) las transformaciones axioldgicas en
el trabajo colaborativo y b) los cambios de identidad en los docentes. Estas sub-
categorias responden a la categoria principal de analisis: la performatividad como

cultura de institucional en la Educacion Superior.
Resultados

Siguiendo las investigaciones de Ball (2003), y Luengo y Saura (2013), se expondran
algunos extractos recogidos de las entrevistas en profundidad. Debido a las limitaciones
de la extension del texto, se presentan una aportacion por participante, diferenciandolas

segun las sub-categorias analiticas.
Las transformaciones axioldgicas en el trabajo colaborativo

“Las evaluaciones nos han invadido las labores en la Universidad, solamente se trabaja

para ello, el medio se ha convertido en un fin” (PT).

“La rivalidad entre nosotros es una realidad que se ha perpetuado en nuestro
departamento, el sistema capitalista la fomenta, camina de la mano con la
individualidad” (PT).

“Los contratados vamos unos a por otros, t0odos queremos promocionar, pensamos

unicamente en lo cuantitativo, no en produccion de calidad” (CT).
Cambios de identidad en los docentes

“Claro que somos rivales. Estamos en lucha permanente, al final no se consolida el més
valido, sino el que méas produce, no es lo mismo que mejor, lo que genera incertidumbre

permanente en tu vida” (CT).

“Constantemente tengo conflictos, yo no queria ser lo que soy ahora, respondo a una

méaquina de produccion sin libertad, producimos por el control externo. La ambivalencia
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produce deteriora psicolégicamente, no quiero ser evaluada constantemente en estos

procesos de sumision que te inhiben. ;Quién soy yo?” (AD).

“La Universidad trabaja para evaluarnos y compararnos constantemente. Se propicia el
ser mas que los otros. Las publicaciones que se hacen ahora no seran relevantes en unos
afios. No generamos obras maestras, eso pide demora, paciencia y reflexion, este

régimen evaluador que vivimos lo imposibilita” (CU).
Discusion/Conclusiones

La cultura de la evaluacion del profesorado en la Educacion Superior se ha instalado en
el panorama espafiol. Es una tendencia acentuada desde la creacion del EEES, momento
en el que se otorga a la Universidad, como medio imprescindible para contribuir a la
lucha entre los paises por la Economia del Conocimiento. Con la implementacién de
estos mecanismos evaluadores y de control en las tareas académicas del profesorado, se
genera la cultura de la performatividad. Los efectos expuestos en relacion a los cambios
de identidad en los docentes, responden a la extensién de la incertidumbre, la
ambivalencia y la inseguridad. Por otra parte, las transformaciones axiolégicas del
trabajo colaborativo estan sustentadas en la eficacia y en el rendimiento, potenciando
relaciones individualistas en entornos competitivos que entorpecen el trabajo

colaborativo.
Referencias

Ball. S. J. (2003). Profesionalismo, gerencialismo y performatividad. Educacion y
pedagogia, 37 (15), 87-104.

Luengo, J. y Saura, G. (2013). La performatividad en la educacion. La construccion del
nuevo docente y el nuevo gestor performativo. Revista Iberoamericana sobre
Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion, 11(3), 139-153.

Masschelein, J. & Simons, M. (2002). An Adequate Education for a Globalized World?
A note on the immunization of being-together, Journal of Philosophy of
Education, 36, 565-584.

Rizvi, P. y Lingard, C. (2009). Globalizing educational policy. London: Routledge.

156



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

Strauss, A. y Corbin, J. (1998). Basics of Qualitative Research. Techniques and
Procedures for Developing Grounded Theory. Thousand Oaks, CA: Sage
Publications.

Valles, M. (2007). Entrevistas cualitativas. Madrid: CIS.

Verger, A. (2013). Politicas de mercado, Estado y universidad: hacia una
conceptualizacién y explicacion del fendmeno de la mercantilizacion de la
Educacidn Superior. Revista de Educacion, 360, 268-291.

Van Dijk, T. A. (1999). El andlisis critico del discurso. Anthropos, 186, 23-36.

157



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

EL ANALISIS DE LA COLABORACION INTERNACIONAL EN LA
INVESTIGACION DE LAS UNIVERSIDADES. EJEMPLO DE USO
PRACTICO PARA LA MEJORA DE LA INVESTIGACION EN UNA
UNIVERSIDAD
Santiago-Martinez, Guillermo, Panigua Aris, Enrique y Ayuso Garcia, Maria
Dolores

Universdad de Murcia

Resumen

Se presenta un estudio de caso en el que la Oficina de Direccion Estratégica (ODE) de
la Universidad de Murcia (UM) analizdo el papel del indicador “colaboracion
internacional” (en adelante, CI) en el impacto cientifico de la investigacion de la

universidad.

En el estudio se analizan y presentan de forma visual patrones de correlacion entre el
indice de Colaboracion Internacional y los indicadores “Normalized Citation” y “%
Output in Q1”, obtenidos del estudio Science Indicators of Spanish HEIs 2006-2010
(SCIMAGO lab) y de las ediciones del Ranking Iberoamericano SIR 2012, 2011 y
2010.

El objetivo del informe se centr6 en mostrar de una manera grafica la importancia de la
Cl en la calidad investigadora de las instituciones de educacion superior. Los resultados
muestran la correlacion en los rankings entre el indice de Cl y la calidad en la
investigacion. Finalmente se exponen las tres recomendaciones de actuacion que se
propusieron: maximizar las areas mas fuertes, buscar la eficiencia en la investigacion, o

potenciar las areas con gran potencial de mejora.

Abstract

A case study is presented where the Strategic Management Office (ODE) of the
University of Murcia (UM) analyzed the role of the international collaboration (CI)
indicator in the scientific impact of a university. Other sources indicated that Cl and

research quality had a direct relationship.
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In the research it is analyzed and presented visually the relationship between
International collaboration index and the indicators “Normalized Citation” and “%
Output in Q1”, obtained from the document Science Indicators of Spanish HEIs 2006-
2010 (SCIMAGO lab) and from the Ranking Iberoamericano SIR, editions 2012, 2011
y 2010.

The final objective of the case study was to show graphically the importance of CI in
the research quality of HEI's. The results show the correlation in the rankings showed
between the CI index and research quality. Finally, the three recommendations proposed
to the university are exposed: to maximize stronger areas; searching the efficiency in

research; and boost areas with great improvement potential.

La Colaboracién Internacional y la calidad investigadora.

La Oficina de Direccidn Estratégica de la UM es la unidad de caracter técnico que se
crea para llevar a cabo tareas de asesoramiento, de gestion y de difusion como apoyo al
desarrollo y la implantacion de un sistema de direccion estratégica en la UM. Desde su
creacion hasta la actualidad, la oficina ha adquirido funciones en varias vertientes: plan
estratégico, ayuda a la toma de decisiones y normalizacién de datos, por citar las méas
importantes.

Observando diferentes rankings, se constatdé una posicion de la UM sensiblemente por
debajo de la media de las universidades publicas en el indicador “Colaboracion
Internacional”, lo cual inicid un estudio para analizar las caracteristicas y posibles

beneficios que aporta dicho indicador.

La creciente competitividad que afiade la globalizacion, unido al hecho de utilizar como
herramienta de medida una herramienta que es ajena a nuestro sistema de investigacion,
hace que para las universidades la CI se esté volviendo poco a poco un requisito, mas

que un plus de calidad. El Plan de politica internacional 2008-2015 de la UPC refleja:

La actividad investigadora de calidad es inherentemente internacional, ya que avanzar
en la frontera del conocimiento es hacerlo con referencia al estado del arte a nivel

mundial. Mantener y avanzar en la excelencia investigadora de la UPC es, por tanto,
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exigirse el méximo en mantener unas relaciones internacionales y una capacidad de

cooperacion excelentes a escala global.

Se encontrd otra evidencia a favor de la ClI en los informes de la Universidad de
Granada “UGR 2002-2011. 10 afios de colaboracién cientifica” y la “Hoja bibliométrica
n°3” dedicada a la CI en la UGR. La primera especifica:

[...] En la actualidad la colaboracion cientifica y su consecuencia final, la publicacion
de resultados en revistas sometidas a revision por expertos, es percibida como un
fenémeno positivo por parte de las universidades. Altas tasas de colaboracidn, bien
sean éstas a nivel internacional o nacional, estan asociadas a un incremento de la
productividad y el impacto cientifico. Asimismo en el contexto actual se hace necesario
para las instituciones gozar de colaboradores que les permitan obtener un mayor

nUmero de recursos econdémicos Yy cientificos.
En el segundo, se cuantifica que

El promedio de citas de un trabajo JCR de la UGR en 2007-2011 es de 5. Sin embargo

si esta firmado en CI, este promedio se eleva a 8 citas por trabajo.

Un estudio de caso: La Colaboracion Internacional de la UM.
Tomando como base el estudio Science Indicators of Spanish HEIs 2006-2010, y

aprovechando que el estudio categoriza todas las instituciones de Educacion Superior de
Espafia, la ODE se propuso tratar los datos para comprobar si se apreciaba alguna
tendencia en cuanto a correlacion entre la colaboracion internacional y los otros
indicadores de calidad cientifica (impacto normalizado y % de produccién en Q1). El
objetivo del informe se centré en mostrar de una manera grafica la importancia de la Cl
en la calidad investigadora de las instituciones de educacion superior, y proveer de una

herramienta de apoyo a esta teoria a los gestores de la universidad.
Se trataron los datos de la siguiente manera:

e Se eliminaron aquellas instituciones con una produccion cientifica menor a los
1.000 articulos durante los 5 afios del periodo 2006-2010 (cifras pequefias

tienden a viciar los porcentajes)
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e No se tomd en cuenta el indicador “Excelencia”, ya que, a diferencia de los
demas, es un indicador muy dependiente del tamafio de la institucion.

e Se procedio a calcular la media aritmética de cada uno de los indicadores para
las instituciones restantes.

e Se ordend la tabla en base al coeficiente de Cl, de mayor a menor.

e Para una mejor visualizacién de la informacion contenida en la tabla, se
sombrearon en verde los datos con valores superiores a la media en cada uno de

los indicadores.

El objetivo final consistia en mostrar de un vistazo los patrones de colores (verde=por
encima de la media y blanco=por debajo de la media). En la siguiente figura se puede

observar dicho patron.

Figura 2.

Tatal Out i
3369 5467 151 50,67

15472 4883 145 61,65}

u 2913 4558 134 57,02

u 3381 41 1 45,21)

U cia 33 47,05 125 53,71

U Politecnica de Catalunya 1068 4553 115 37,56

U Autonoma de Barcelona 15260 44,83 138 55,13}

u 2323 4455 124 55,06}

U 10576, 4453 124 58,97

10] Uy 3559 4378 125 5187)
U 3741 4376 12 46,94

12| u 3802 4245 142 54,08
13{ Uy 32 40,77 125 54,44}
14] Uni 1324 4033 104 54.31)
U 607 39,31 122 51,33

16 U 13240 33,86 106 51,36,
U 458 33,69 0,33 3353

18 U 1933 3345 0,35 51,32
13 Unis 3128 33,37 115 4781
20 U 1830 38,34 113 4534
21 U 4095 38,68 0,39 52,12
22 U 7931 38,18 115 50,95
23 U 520 3193 103 53,74
24 U 1160 3167 115 4515
25 U 1485 3757 0,37 50,71
26 U 4635 3136 122 4152
27 U 4430 31,33 12 47,86
28 U 2251 ans2 131 50,35
23 U 3395 36,52 102 37,65
30 Uni 5453 36,12 112 53,71
31 Uy 3192 3515 13 59,99
32 U 3320 35,08 031 46,25
33| U 4467 34,83 115 51,52}
34U 178 34,81 127 57,2}
35| u 2624 33,92 115 53,81]
36| U 8246 33,87 18 43,12]
37| u 2124 33,85 105 45,34
38| U 2536, 3352 12 47,95}
33| U 3084 332 0,33 45,1}
40| U 1761 32,34 1 47.59|
41| Uy 1972 322 0,83 42,39|
42| Univs 3386 338 109 41,32]
43| Univerzidad de Murcia 4409 2362 110 47,36
44] Unis d Nacional de Educacion 3 Distancia 1334 2916 015 37,95}
asfu 3586, 29,1 0,33 47,66
46/ U 2392 2547 088 37,58}
47| Univerzidad Politecnica de Cartagena 1552 215 106 4317

Fuente: Elaboracion Propia

El mismo tratamiento y proceso se le dio a los datos del SIR Iberoamerican Ranking,

161



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

tomando Unicamente a las universidades espafiolas. El resultado se puede observar en

las figuras 3, 4y 5"

Figura 3.

Figura 4.

Institucion Pais__PC <] ccp 1Q Universidad Pais pC a ccp 1Q
T Universitat Pompeu Fabra 3 2.480 50,32 157 61,13 T Universitat Pompeu Fabra ESP 2869 519 5 613
2 Universidad de las Islas Baleares Esp 2594 44,56 134 56,98} 2 Universitat de les lles Balears £sp 2656 456 14 57,3
3 Universitat de Barcelona Esp 14.742 4164 141 62,16} 3 Universitat de Barcelona Esp 14630 445 14 63
4 Universitat de Girona Esp 1.888 4121 1,24 54,66) 4 Universitat de Valencia Esp 10103 a28 12 545
S Universitat de Valencia Esp 10.107 4037 1,21 54,68} 5 Universidad Autonoma de Madrid £sp 9677 419 13 59,3
6 Universidad Autonoma de Madrid Esp 9.755 4021 127 59,69) 6 Universitat de Girona Esp 2042 41,2 12 555
7 Universitat Autonoma de Barcelona Esp 10911 38,59 1,37 58,15 7 Universitat Autonoma de Barcelona Esp 11973 a 14 59
8 Universitat Politecnica de Catalunya Esp 9.631 37,67 12 37,30] 8 Universitat Politecnica de Catalunya Esp 10175 409 12 38,2
9 Universidade de Santiago de Compostela Esp 7.055 36,64 118 5247 9 Universidad de La Laguna £sp 3053 396 1 52
10 Universitat Rovira i Virgli Esp 3.160 36,58 136 54,94 10 Universidade de Santiago de Compostela  ESP 6733 394 12 54,3
11 Universidad de La Laguna ESP 2.988 3648 1,01 52,01 11 Universitat Rovira i Virgil EsP 3415 385 U =
12 Universidad de Salamanca EsP 3.661 36,08 1 52,83 12 Universidad de Cantabria EsP 3112 37,6 12 Silfy
13 Universitat Jaume | Esp 2.169 35,73 115 50,16 13 Universitat Jaume | ESP 2110 376 2 =
14 Universidad de Cantabria ESP 2.947 3536 1,14 51,48 14 Universidad de Cadiz ESP. 1793 371 09 515
15 Universidad de Zaragoza Esp 6.427 34,74 122 51,44 15 Universidad Pablo de Olavide ESP 1046 368 1 543
16 Universidad de Sevilla ESP. 6.946 34,67 1,09 48,89 16 Universidad de Salamanca EsP 3699 365 1 524
17 Universidad de Granada ESP 7.983 3421 1,11 46,4 17 Universidad de Granada EsP 8154 364 11 48,2
18 Universidad de Cadiz ESP 1.801 33,65 0,96 50,08 18 Universidad de Sevilla ESP 6966 363 11 50
19 Universidad Complutense de Madrid ESP 12315 32,81 1,1 52,62 19 Universidad de Zaragoza ESP 6795 361 12 52,1
20 Universidad Publica de Navarra ESP 1.740 327 1,14 45,46 20 Universidad Complutense de Madrid ESP 12212 351 11 526
21 Universidad del Pais Vasco ESP 6.701 32,58 111 53,93 21 Universidad Publica de Navarra EsP 1752 347 11 47
22 Universidad de Jaen Esp 1.840 3255 095 454 22 Universidad del Pais Vasco Esp 6672 346 11 548
23 Universidad de Valladolid Esp 3691 243 095 1698 23 Universidad de Castilla-La Mancha Esp 4106 345 13 49,2
24 Universidad de Huelva ESP 937 3127 1,09 7,71 24 Universidad de Leon £sp 1338 342 1 527
25 Universidad de Castilla-La Mancha Esp 3692 312 1,29 48,51 25 Universidad de Huelva £sp 1019 34 o2 486
6 Universitat de Lieida Fep 1600 3119 134 5713 26 Universidad Politecnica de Madrid Esp 6636 334 1 0
27 Universidad de Almetia Esp 1e73 3026 1 4838 27 Universidad de Valladolid Esp 3637 33 09 a5
58 Universidad de Leon Esp ey B 001 o 28 Universidad Carlos Il de Madrid Esp 3516 329 1 37,3
29 Universidad Politecnica de Madrid Esp 6.153 29,79 0,98 38,08 29 Universidad de Jaen £sp 1935 318 ’ 453
30 Universidad Miguel Hernandez EsP 2361 29,52 115 53,41 30 Universitat d'Alacant ESP 3434 316 11 478
31 Universitat d'Alacant Esp 3219 29,42 121 47,25 31 Universitat de Lieida Esp 1645 315 9 EZ8
32 Universidade de Vigo Esp 2.063 29,14 118 15,08 32 Universidade de Vigo Esp 4070 314 2 472
33 Universidad de Extremadura Esp 2766 2874 103 50,43 33 Universidad de Almeria £sp 1623 309 H 482
34 Universidad Carlos Iil de Madrid Esp 3133 2873 1,02 35,43 34 Universidad de Oviedo Esp 4927 302 11 £
35 Universidad de Oviedo esp 183 e Yo7 = 35 Universidad Rey Juan Carlos Esp 2236 30,2 12 474
36 Universidad Politecnica de Valencia EsP 6.751 28,14 1,19 42,23 36 Universidad Miguel Hernandez Esp 2435 301 11 =)
37 Universidad de Cordoba Esp 2.856 27,0 118 61,28 37 Universidad de Cordoba £sp 2854 bed 12 22
38 Universidad Rey Juan Carlos Fp 781 2774 11 a3 38 Universidad de Extremadura Esp 2828 30 1 50,9
- 39 Universidad de Navarra Esp 4079 29,9 12 50,3
39 Universidad de las Palmas de Gran Canaria  ESP. 1845 27,53 09 38,97) 20 Univeridad Politecnica de Valencia cop 7307 208 gl s
40 Universidad de Malaga Esp 3.605 263 1,07 41,55 T Universi ge Mo = =) e = =
41 Universidad de Navarra Esp 4.006 25,76 11 48,88) g ¢
42 Universidad de las Palmas de Gran Canaria  ESP 1826 27,7 09 41,4
42 Universidad Nacional de Educacion a Distancia ESP. 1584 25,44 078 41,23 13 Univorsitod o i o 008 26 b P
43 Universidad de Murcia Esp 3.930 o2 L 48,7 44 Universidade da Coruna Esp 2121 26,1 0,9 38,2
44 Universidad de Alcala ep 347 a2 os1 4689 45 Universidad Nacional de Educacion a Distancia ESP 1739 253 07 39,
45 Universidade da Coruna Esp 2,085 2,24 087 37,9
46 Universidad Politecnica de Cartagena ESp 1.233 21,17 098 39,34 46 Universidad de Alcala s 347 > 09 83
2 2 ' 2 47 Universidad Politecnica de Cartagena Esp 1442 23 1 41,7
Fuente: Elaboracion propia Fuente: Elaboracion propia
Figura 5.
ESP__ O 6 PC cl ccp al
1 Universitat Pompeu Fabra 3369 47,9 15 60,7
2 Universitat de les llles Balears 2013 45,9 13 57
3 Universitat de Barcelona 15290 45,1 15 62
4 Universitat de Valencia 11191 43,7 13 538
5 Universidad de La Laguna 3381 43 1 483
6 Universidad Autonoma de Madrid 10591 41,7 12 59
7 Universitat Autonoma de Barcelona 13262 41,2 14 582
8 Universitat de Girona 2323 41 12 54,8
9 Universitat Politecnica de Catalunya 11068 40 12 373
10 Universidad de Cantabria 3559 391 13 51,9
11 Universitat Rovira i Virgili 3802 384 14 54,1
12 Universidade de Santiago de Compostela 7132 38,2 13 542
13 Universidad de Zaragoza 7607 369 12 52
14 Universidad de Cadiz 1942 369 1 51,2
15 Universidad de Granada 9128 365 12 47,8
16 Universidad de Salamanca 4095 359 1 52,7
17 Universidad de Sevilla 7933 355 12 50,7
18 Universidad Pablo de Olavide 1324 354 1 54,9
19 Universidad Complutense de Madrid 13240 351 11 51,4
20 Universidad del Pais Vasco 7520 35 11 536
21 Universitat Jaume | 2251 346 13 50,2
23 Universidad de Castilla-La Mancha 4695 34,1 12 475
24 Universidad de Leon, Spain 1487 339 1 505
25 Universidad Politecnica de Madrid 7458 33 1 394
26 Universidad Publica de Navarra 1890 33 11 45,3
27 Universidade de Vigo 4480 32,9 12 486
28 Universidad Carlos lll de Madrid 3995 325 1 376
29 Universidad de Huelva 1161 323 12 457
30 Universidad de Valladolid 3920 32 09 65
31 Universidad de Oviedo 5459 313 11 53,7
32 Universitat de Lleida 1778 313 13 57,2
33 Universitat d'Alacant 3741 31,2 11 468
34 Universidad de Extremadura 3084 31,2 1 483
35 Universidad de Jaen 2124 311 11 453
36 Universidad de Navarra 4467 308 12 51,7
37 Universidad de Cordoba 3201 305 12 60
38 Universidad Rey Juan Carlos 2536 303 11 478
39 Universidad de Almeria 1761 302 1 476
42 Universidad Miguel Hernandez 2624 293 12 538
43 Universidad Politecnica de Valencia 8246 291 12 43
45 Universidad de las Palmas de Gran Canaria 1972 28,1 09 43
46 Universidad de Malaga 3986 278 11 412
47 Universidad de Murcia 4409 268 11 47,4
48 Universidad de Alcala 3586 264 09 47,7
49 Universidade da Coruna 2397 256 09 374
50 Universidad Politecnica de Cartagena 1582 255 11 43,1
51 Universidad Nacional de Educacion a Distancia 1934 21 08 382

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados muestran una fuerte correlacién entre las posiciones de cabeza en IC y

7 ~ A . .
Mantenemos el tamafio de las tablas minimizado, pues lo que se quiere observar es el patron de colores que se crea.
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los resultados en citacion y 1Q, y en el lado contrario, también una fuerte correlacion
entre las instituciones peor posicionadas en IC y sus malos resultados en citacion y 1Q.
Se observan excepciones en las posiciones de cabeza, pero las posiciones finales de la
tabla son uniformes: las universidades con peor indice de Cl no destacan en calidad

investigadora.

Conclusién
Partimos de evidencias documentales de la bondad de la Cl en relacion al aumento de la
calidad de la investigacion, entendida como aumento de nimero de citas recibidas y del

indice de impacto.

Se ha mostrado una propuesta de visualizacion de la relacion colaboracion internacional
— calidad investigadora, basada en patrones de agregacion de resultados. En ella se

muestra visualmente una correlacion estable a lo largo de los afios.

El informe se completd con un andlisis del porcentaje de titulaciones de la UM, del
nimero de PDI y de las publicaciones de la Universidad en SCOPUS, todo ello
categorizado por areas de conocimiento. Se identificaron: Areas con mucha produccion
en las bases de datos(generalmente con mucha fuerza de trabajo); Areas con poca fuerza
de trabajo, pero con gran productividad; y un gran nimero de Areas con poca

colaboracion internacional.

A partir de esos datos, se recomendaron tres lineas de actuacion, en este caso:

Priorizar la inversion en: Objetivo

e Areas de mucha produccién en las bases de )
Aumentar el impacto de las areas mas fuertes.
datos referenciadas

e Areas con poco porcentaje PDI, pero muy
Eficiencia en la inversion.
activo

e Areas con poca colaboracién internacional Gran potencial de mejora

Generalmente, la propia estructura organizacional universitaria dificulta una toma de

decisiones agil y una inversion focalizada. Experiencias como la aqui expuesta
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contribuyen a procurar la informacion y herramientas necesarias que permitan a los

gestores respaldar con evidencias politicas de mejora de la competitividad.
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Resumen

Antecedentes: Partiendo del hecho de que los procesos de seleccion de trabajos por las
revistas juridicas espafiolas se han venido caracterizando por su escasa transparencia y
altas dosis de endogamia, el objeto de esta investigacion es comprobar en qué medida
han incorporado las préacticas y criterios de revision de las revistas de las ciencias

experimentales.

Método: Se han analizado 44 revistas de Ingenieria de d&mbito internacional y 25 de
Derecho espafiolas, a partir de la informacion proporcionada por las propias
publicaciones, aunque no se han obtenido la totalidad de los datos solicitados.

Resultados: Comparativa cuantitativa en cinco aspectos (requisitos de los trabajos,
sistema de evaluacién, anonimato de los evaluadores, anonimato de los autores, y tasa

de aceptacion).

Conclusion: En términos generales puede afirmarse que se ha producido una
aproximacion entre los procesos de seleccion que se aplican en uno y otro campo, los
cuales provocan sin embargo tasas de aceptacion muy diferentes (del 75% en Derecho

frente al 36% en Ingenieria).

Se sostiene que esta diferencia encuentra como causa principal la ausencia de un

verdadero y eficaz control de los contenidos en el caso de las publicaciones juridicas.
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Abstract

Precedents: Papers selection processes in Spanish legal journals have historically been
characterized by low transparency and endogamy. The aim of this research is to assess
whether Spanish legal journals have indeed adopted the methods and evaluation

processes characteristic of experimental sciences.

Methodology: 44 international engineering journals and 25 legal Spanish journals have
been analyzed from the information provided by the journals themselves. Regrettably,

not all the information has been successfully obtained.

Results: Quantitative comparison regarding five aspects (requirements for research
papers, evaluation process, reviewers’ anonymity, authors’ anonymity and acceptance

rate).

Conclusion: In general terms, it may be stated that there are several similarities between
the selection processes in both Law and Engineering. However, acceptance rates are

very different (75% in the former against 36% in the latter).

Antecedentes

Los procesos de seleccion de trabajos de las revistas juridicas espafiolas se han
venido caracterizando por la indefinicién, la opacidad y la endogamia. Tradicionalmente
no existia un proceso de evaluacion propiamente dicho, no estaban explicitados los
requisitos que habian de cumplir las aportaciones, y no estaba prevista la intervencion,

como evaluadores, de especialistas externos al consejo editorial.

En los Gltimos afios esta situacion podria haber cambiado, como consecuencia de
los criterios que para evaluar la calidad de la investigacion emplean las agencias

evaluadoras (ANECA y CNEALI) en el &mbito de sus funciones.

Los objetivos de este estudio son comprobar hasta qué punto las revistas

juridicas espafiolas han incorporado las practicas habituales de las publicaciones de las
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ciencias experimentales, y determinar la incidencia sobre la tasa de rechazo, de los

procedimientos y criterios que utilizan.
Meétodo

Han sido objeto de estudio 25 revistas juridicas y 44 del ambito de la ingenieria,
entendiendo que esta Gltima constituye un claro ejemplo de los métodos Yy

procedimientos caracteristicos de las publicaciones de las ciencias experimentales.
No resulta posible, debido a su extensidn, incluir el listado de revistas.

Todas las revistas juridicas que se han analizado son espafiolas, mientras que
entre las revistas de Ingenieria no hay ninguna nacional. Lo habitual, en el caso del
Derecho, es que los estudiosos publiquen sus investigaciones en revistas nacionales
(Ruiz-Pérez, Delgado y Jiménez-Contreras, 2010). Por el contrario, los ingenieros
difunden sus resultados a través de publicaciones extranjeras (Lara-Coira y Hernandez-
Alava, 2012).

En la seleccion de las revistas se ha procurado que estén representadas las
distintas especialidades de la Ingenieria y del Derecho, asi como las diferentes

asociaciones Yy editores.

La informacion que se ha utilizado procede en buena medida de internet, aunque
para conocer ciertos datos ha sido preciso solicitar la colaboracion directa de las propias
revistas. Aun asi, no se han logrado la totalidad de los datos.

Se han comparado los procesos de seleccion que dicen emplear las revistas de
una y otra disciplina, prescindiendo totalmente de si se corresponden o no con los
efectivamente seguidos, comprobacion de indudable interés, pero que no esta a nuestro
alcance. Podemos establecer lo que las editoriales dicen, pero no lo que hacen.

Resultados

1°- Requisitos de los trabajos (deducidos, no solo de lo expresamente afirmado,

sino también de los criterios de revision): Sélo el 13.6% de las revistas de Ingenieria no
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clarifican suficientemente los requisitos de los trabajos, frente al 36% de las revistas

juridicas.

Dejando al margen los requisitos formales, irrelevantes a nuestros fines, es
exigencia unanime de las revistas de ambos campos el carécter original e inédito de los
trabajos, si bien puede afirmarse que las publicaciones técnicas ponen un mayor énfasis
en su caracter “claramente novedoso” o “innovador”, y en su “interés para los lectores”

o “potencial a largo plazo”.

2°- Sistema de evaluacion: En practicamente la totalidad de las revistas de
ingenieria se sigue un sistema de evaluacion por pares, siendo dos o tres el nimero de
revisores independientes (ajenos a la revista y a la editorial). La mayor parte de las
revistas juridicas han adoptado dicho sistema, el 12% no tienen prevista la participacién
de especialistas independientes, y el 16% sigue un sistema mixto en el que la evaluacién

es compartida por especialistas externos y miembros del propio consejo editorial.

Derecho Ingenieria

0,
12,0% 2,3%

M Por pares
16,0% . .
B No independientes

Mixto

B Sin datos

Figura 1. Procedimientos de evaluacion en revistas de Derecho y en Ingenieria.

3% Anonimato de los evaluadores: Disponemos del dato de 12 de las 44 revistas
de Ingenieria y de 13 de las 23 revistas de Derecho, lo que hace aconsejable no
conceder absoluta fiabilidad a los resultados concernientes a este aspecto. EI 100% de
las revistas técnicas y el 69% de las juridicas proclaman el anonimato de los

evaluadores.

4°- Anonimato de los evaluados: La gran mayoria de las revistas de Ingenieria

realizan revisiones ciegas unilaterales, lo cual implica que el nombre de los autores si es
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conocido por los revisores. Por el contrario, el 71% de las revistas juridicas afirma que

los autores son anénimos.

Es importante destacar que de las 15 revistas juridicas que anuncian el
anonimato de los autores, s6lo una exige una version “anonimizada” del trabajo que se
presenta. En cambio, en Ingenieria el 100% de las revistas que optan por el anonimato

de los autores exigen dicha version “anonimizada”.

Aunque estos resultados puedan sorprender a priori, debe tenerse en cuenta que
el anonimato de los autores -practica que tiene sus detractores (Snodgrass, 2006)-, es
una cuestion de escasa relevancia en un mundo absolutamente globalizado como es el

de la Ingenieria.

5°- Tasa de aceptacion: Este dato ha sido facilitado por algo mas de la mitad de
las revistas, siendo mas del doble en el caso de las revistas juridicas (74,8%) que en las
de Ingenieria (36,2%).

100%

80%

o 74,8%
60,0%
60% -

H Derecho
40% -

M Ingenieria

20% -

0% -

Requisitos Evaluacion por Evaluadores Autores Tasa
explicitos pares andnimos andnimos aceptacion

Figura 2. Resumen de resultados: Comparativa Derecho - Ingenieria.
Discusidén/Conclusiones

Se ha producido un acercamiento notorio de los procesos de seleccion de
articulos de las revistas juridicas espafiolas, de caracter local, a los de las revistas de las

ciencias experimentales, con una clara proyeccion internacional.
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Se ha ganado en transparencia y objetividad. Actualmente los procesos de
seleccién son conocidos y han pasado a estar en manos de especialistas externos a los

editores, también en el caso de las revistas juridicas.

No obstante, y al margen del hecho de que en algunos aspectos podria tratarse de
una aproximacion puramente formal, lo cierto es que subsisten al menos dos problemas
importantes en las revistas juridicas: la endogamia y la existencia de un porcentaje
elevadisimo de publicaciones cuyos contenidos son meramente descriptivos vy

gscasamente innovadores.

El primer problema, la endogamia, tiene dificil solucion en un colectivo
relativamente reducido y que se mueve en un pequefio espacio geografico. El sistema
de evaluacion de doble ciego no es eficaz para este fin, salvo que se aplique con sumo
rigor, lo que no hay indicios de que esté ocurriendo. No hay que esperar que los
paliativos a la endogamia provengan de las editoriales, muchas de las cuales se mueven,
como es logico, por intereses comerciales. Son las entidades evaluadoras de la calidad
de la investigacion las que deben introducir normas dirigidas a evitarla, como ya han

hecho en alguna ocasion.

El segundo problema, la proliferacién de articulos que no contribuyen al avance
del conocimiento, no tiene mas solucién, creemos, que llevar a cabo un verdadero y
eficaz control de los contenidos, como vienen haciendo las publicaciones técnicas. Ello
no estd refiido necesariamente con los intereses editoriales, puesto que redunda en

Gltima instancia en un incremento de la calidad y prestigio de la revista en cuestion.

No obstante el acercamiento que se ha observado entre las revistas juridicas y las
técnicas, hay un aspecto en el que la diferencia entre ambas es notoria: la tasa de

aceptacion de articulos.

Aun admitiendo que las razones de dicha diferencia pueden ser muy variadas, el
hecho de que las revistas juridicas publiquen con frecuencia contenidos no novedosos,
sugiere que sus indices de aceptacion guardan una estrecha relacion con la forma en la

gue en uno y otro campo se interpreta o aplica el requisito de la originalidad.
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Se comparta 0 no el anterior punto de vista, lo que resulta indiscutible es que
quienes investigan en el ambito del Derecho publican sus trabajos con relativa facilidad,
al menos en publicaciones periodicas, lo que no puede en absoluto decirse de los
investigadores en Ingenieria. La probabilidad de que un investigador espafiol publique
un articulo en una revista juridica es del 75%, mientras que la probabilidad de que lo
haga en una revista especializada en Ingenieria es del 36%. En otras palabras, el mero
hecho de publicar posee mas valor en al &ambito de las ciencias técnicas que en el de las

ciencias juridicas.

Es un objetivo deseable intentar revalorizar los ensayos juridicos, a lo que
contribuiria sin duda el control de contenidos por parte de las editoriales. Esta es una

tarea pendiente.
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APROXIMACION A LA RED DE COLABORACION INVESTIGADORA
UNIVERSITARIA EN ANDALUCIA A PARTIR DE PUBLICACIONES
INDEXADAS EN EL JOURNAL CITATION REPORT ENTRE 2003-2012
Emilio J. Morales-Fernandez*, Noel Muifiiz* y Maria Sol Castro-Freire**
*Universidad Loyola Andalucia y **Universidad Oberta de Catalufia

Resumen

Este trabajo analiza las relaciones de colaboracion entre investigadores adscritos a las
universidades publicas de Andalucia mediante la produccién cientifica de articulos
publicados en revistas cientificas indexadas en el Journal Citation Report (JCR) entre
2003 y 2012. El uso de la metodologia de Analisis de Redes Sociales aporta una vision
enriquecida sobre la comprension y caracterizacion de las redes académicas de
investigacion. Los resultados obtenidos muestran como las relaciones de colaboracion
pueden ayudar a clasificar a las universidades considerando su produccion cientifica y el

uso sinérgico de los recursos recibidos.

Abstract

This paper analyzes the collaborative relationships between researchers affiliated to
public universities of Andalusia by the scientific production of articles published in
scientific journals indexed in the Journal Citation Report (JCR) between 2003 and 2012.
Using the methodology of social network analysis provides a rich picture of the
understanding and characterization of academic research networks. The results show
how partnerships can help to rank universities considering their scientific and

synergistic use of resources received.

Introduccion

Durante la ultima década ha aumentado significativamente la produccién cientifica
asociada a la investigacion en la universidad espafiola, y mas concretamente en
Andalucia. Un indicador de este hecho es la cifra creciente de publicaciones en revistas
cientificas de impacto internacional. Actualmente existen varios indices y bases de datos
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que registran este tipo de publicaciones, siendo los mas utilizados el Journal Citation
Report (JCR), el SCOPUS-Sciverse y el Catalogo Latindex.

En Andalucia existen nueve universidades publicas, diferentes en términos de
personal docente e investigador (PDI), estudiantes matriculados y produccion cientifica.
En la Tabla 1 se presentan las diferencias de tamafio en la plantilla de PDI,

diferenciando entre personal funcionario y contratado durante el curso 2010-2011.

Tabla 1. PDI contratado en las universidades andaluzas. Curso 2010-11

PDI 2010-11
Universidades Publicas Andaluzas Total Funcionario % Contratado %
U. Almeria (UAL) 838 520 62.05% 318 37.95%
U. Cadiz (UCA) 1772 844 47.63% 925 52.20%
U. Cérdoba (UCO) 1633 757 46.36% 871 53.34%
U. Granada (UGR) 3842 2157 56.14% 1674 43.57%
U. Huelva (UHU) 919 417 45.38% 502 54.62%
U. Jaén (UJAEN) 1091 557 51.05% 534 48.95%
U. Mélaga (UMA) 2447 1294 52.88% 1151 47.04%
U. Sevilla (US) 4697 2249 47.88% 2427 51.67%
U. Pablo de Olavide (UPO) 1035 194 18.74% 840 81.16%
TOTAL UNIVERSIDADES ANDALUZAS | 18274 | 8989 (49.19% | 9242 |50.57%

Fuente: Elaboracion propia a partir de las estadisticas de la educacion, ensefianza universitaria, curso 2010-2011 (Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte, 2012).

Destacan las universidades con més PDI —Sevilla y Granada— frente a las
universidades con menos —Almeria, Huelva y Pablo de Olavide. Asimismo, entre las
pequefias resalta el mayor porcentaje de PDI contratado en la Universidad Pablo de

Olavide frente al mayor porcentaje de PDI funcionario de la Universidad de Almeria.

La diversidad de las nueve universidades suscita interes por analizar las
caracteristicas que soportan esta variedad y apoyan la red de colaboracion investigadora

interuniversitaria.

Método

La hipdtesis basica de investigacion de este trabajo es contrastar la existencia de una red
de colaboracion investigadora entre PDI de las universidades andaluzas, alimentada por

la coautoria en publicaciones cientificas de impacto.

Para confirmar esta hipotesis se utiliza la metodologia de Analisis de Redes
Sociales (ARS), que se basa en el estudio del comportamiento conjunto e individual de

sujetos que comparten un determinado entorno o estructura social (Borgatti, Everett &
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Johnson, 2013). EI andlisis colectivo es abordado en teérminos estructurales,
interpretando las maultiples relaciones existentes y examinando tendencias colectivas y
como afectan al comportamiento de los individuos de la red. El analisis individual
aplica un enfoque egocéntrico y explora los vinculos vecinales de los individuos,
facilitando el reconocimiento de sus fuentes directas de interaccion, movimientos e
intercambios de recursos. Ambas perspectivas son interesantes aunque su uso varia en

funcién de los objetivos de la investigacion.

La metodologia ARS tiene cuatro caracteristicas definitorias (Scott &
Carrington, 2011): (1) su pilar principal es la intuicion estructural basada en los vinculos
de union entre los actores sociales; (2) se basa en datos empiricos sistematicos; (3)
ilustra las relaciones a través de gréficos; y (4) se apoya en el uso de modelos
matematicos e informaticos. Su versatilidad la convierte en una herramienta habitual en
disciplinas como matematicas, antropologia, medicina, economia, comunicacion y
marketing, siendo su aplicacion al estudio de redes académicas-cientificas reciente (Ye,
Song & Li, 2012).

En el analisis de redes académicas se suele utilizar mineria de datos virtuales —
mas practicos y econdmicos que entrevistas y encuestas— a través de analisis
bibliométricos (Maz-Machado et al., 2012) que suelen resultar en diferentes patrones

(coautorias, citaciones conjuntas, etc.).

Los datos utilizados en este trabajo, articulos publicados entre 2003 y 2012 en
revistas cientificas indexadas en JCR (bases de datos Science Citation Index-Expandex,
Social Sciences Citation Index y Arts & Humanities Citation Index) con autoria de PDI
adscrito a universidades andaluzas, se han obtenido de la Web of Science (WoS) y han
sido procesados con el software UciNet 6 for Windows (Borgatti, Everett & Freeman,
2002).

Resultados

Un primer analisis ha considerado las publicaciones cientificas indexadas en el JCR
durante 2011 (Tabla 2). Las universidades de Granada y Sevilla resultaron las mas

productivas en articulos
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Tabla 2. Produccién cientifica indexada en JCR y productividad media en las
universidades andaluzas. Curso 2011-12

Universidades Publicas Andal PDI 2010-11 | ArticulosJCR 2011 | PDI/articulo
U. Almeria (UAL) 838 361 2.3213
U. Cadiz (UCA) 1772 335 5.2896
U. Cérdoba (UCO) 1633 643 2.5397
U. Granada (UGR) 3842 1934 1.9866
U. Huelva (UHU) 919 303 3.0330
U. Jaén (UJAEN) 1091 384 2.8411
U. Mélaga (UMA) 2447 661 3.7020
U. Sevilla (US) 4697 1376 3.4135
U. Pablo de Olavide (UPO) 1035 246 4,2073
TOTAL UNIVERSIDADES ANDALUZAS | 18274 6243 2.9271

Fuente: Elaboracion propia a partir de las Estadisticas Oficiales de Educacion, apartado Ensefianza Universitaria, curso 2010-2011
(Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte, 2012) y de los datos registrados y publicados en las bases de datos SCI, SSCI
y A&HCI del Journal Citation Report (2013).

También se ha obtenido una aproximaciéon del indice de productividad anual

media de la investigacion de impacto JCR. Granada, Almeria, Cordoba y Jaén presentan

indices de productividad anual media superiores a la media andaluza (por debajo de

2.927 PDl/articulo), mientras que Pablo de Olavide y Cadiz tienen las menores

productividades anuales medias.

A continuacion se ha analizado la importancia relativa de las relaciones y redes

de investigacion, considerando los articulos publicados con autorias cruzadas de

investigadores adscritos a las universidades andaluzas en revistas cientificas indexadas
en las bases de datos SCI, SSCI y A&HCI incluidas en el JCR en el periodo 2003-2012

(Tabla 3).

175



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

Tabla 3. Produccion cientifica de las universidades publicas andaluzas indexada en
JCR entre 2003 y 2012. Coautorias cruzadas y totales

[P LITEL LN GO IEP TS UAL | UCA | UCO | UGR | UHU | UWAEN |UMA | Us | uro RETILNN.GEATEAY TOTAL 2003-12

U. Almeria (UAL) 8 |15 [3e5 |21 [ 76 [31[s5s [ 22] 63 | 2691

1.28% 2.41% 63.40% 3.37% 12.20% 4.98% B8.83% 3.53% 7.81% 23.15%

n-mm— 2793

b 1.79% 11.16% 27.01% 6.25% 5.80% B.71% 33.04% 6.25% 5.62% 16.04%

Las lsol a2l oo |62 |85 a9 68 L 700 | 5o

i 2.14% 7.14% 20.29% 14.14% 8.86% 12.14% 25.57% 9.71% 8.78% 13.97%

m-mm 13515

3.56% 25.70% 15.17%

U. Cadiz (UCA)

U. Cérdoba (UCO)

U. Granada (UGR)

Ed19.27% 5.90% 6.93%

U. Huelva (UHU) m- 1309 (34| 600 | 1753
3.50% 4.67% 16.50% 13.50% 51.50% 5.67% 7.52% 34.23%

U.Jaén (UJAEN) m-m 3137
5.56% 72.20% 1.26% A4.57% 4.75% 2.51% 13.98% 35.54%

U.Mslaga (UMA) ---m 5037
36.46% 2.23 57% 7.87% 12.47%

U. Sevilla (US) 70 [aoa (a0 ca luee] 26| as0e | 10se
% W] 9% 15.60% 23.62% 4.05% 11.01% 16.51% 16.40% 12.08%

U Pablo de Olavide (UP0) | 22 | 28 | 68 | 73 | 34 | 28 | 35 |216| | 1644
bl 4.37% 5.56% 13.49% 14.48% 6.75% 5.56% 6.94% 42.86% 6.32% 30.66%

LIV Pl 623 | 248 | 700 |2050 | 600 | 1115 | 628 |1308| 504 | 7976 |  4sa4a
b7 7.81% 5.62% B8.78% 25.70% 7.52% 13.98% 7.87% 16.40% 6.32% 100.00% 17.17%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos registrados y publicados en las bases de datos SCI-Expandex, SSCI y A&HCI del
Journal Citation Report (2013).

Las universidades con mayor produccion cientifica durante el periodo considerado
son Granada y Sevilla. Pablo de Olavide y Huelva destacan en sentido inverso. El
andlisis individualizado y colectivo resalta los siguientes resultados, en términos de

coautoria con investigadores andaluces y dependencia en publicaciones:
e Almeria. Coautoria reducida (23.15%) y muy dependiente de Granada (63.40%).

e Céadiz. Coautoria reducida (16.04%) y dependiente de Sevilla y Granada
(60.05%).

e Cordoba. Coautoria reducida (13.97%) y dependiente de Sevilla y Granada
(45.86%).

e Granada. Coautoria reducida (15.17%) y dependiente de Jaén (39.27%) y
Almeria (19.27%).

e Huelva. Coautoria media-elevada (34.23%) y muy dependiente de Sevilla
(51.50%).
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e Jaén. Coautoria media-elevada (35.54%) y extremadamente dependiente de
Granada (72.20%).

e Malaga. Coautoria reducida (12.47%) y dependiente de Granada y Sevilla
(59.39%).

e Sevilla. Coautoria media (23.39%) y dependiente de Huelva, Pablo de Olavide y
Granada (55.73%).

e Pablo de Olavide. Coautoria media-elevada (30.66%) y muy dependiente de
Sevilla (42.86%).

En la Figura 2 se presenta el grafico de la red social de investigacion resultado
de introducir los datos anteriores en UciNet 6. Los ndmeros indican los trabajos en

coautoria.

Figura 2. Gréfico de la red social de investigacion que forman las universidades
andaluzas

kAL

Fuente: Elaboracion propia con UciNet 6.

Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos se confirma que existe una red social de
investigacion universitaria entre las universidades andaluzas en la que existen varios

grupos de investigacion:

1. Uno de elevada productividad y coautoria media y elevada, liderado por la
Universidad de Granada junto a las universidades de Jaén y Almeria.
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2. Otro con productividad menor al anterior y coautoria media-elevada y elevada,
liderado por la Universidad de Sevilla y formado por las universidades de Huelva,

Pablo de Olavide y Cadiz (peor productividad y coautoria reducida).

3. Las universidades de Cérdoba y Malaga presentan una independencia relacionada,

caracterizada por coautorias reducidas.
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LAS REVISTAS DE INVESTIGACION DE ARQUITECTURA Y URBANISMO:
ADAPTACION DE UNA ESPECIFICIDAD TEMATICA A LOS PROCESOS DE
EVALUACION

Débora Domingo Calabuig, Ivan Cabrera i Fauto y Manuel Giménez Ribera
Universitat Politécnica de Valéncia
Resumen

Antecedentes: La Comision Nacional Evaluadora de la Actividad Investigadora
(CNEAI) reconoce criterios especificos en el subcampo 6.3 “Arquitectura, Ingenieria
Civil, Construccion y Urbanismo” para la evaluacion de los articulos en revistas. Desde
2006, se introducen los indices Avery Index to Architectural Periodicals, Architectural
Publications Index del Royal Institute of British Architects y Arts & Humanities

Citation Index, complementarios a los conocidos Journal Citacion Reports.

Método: Se analizan los registros de estos indices, desde 2006 hasta 2012, y se obtiene
una vision panoramica de la evolucion de la investigacion en arquitectura a través de los
articulos publicados. EI procedimiento estudia los requerimientos de admision de estos

indices, su visibilidad, y las caracteristicas de las publicaciones periddicas recogidas.

Resultados: El trabajo evidencia las desigualdades existentes entre los indices
analizados, mostrando un bajo porcentaje de publicaciones con perfil de revista de
investigacion. Se advierte también un creciente interés de las revistas académicas
espafolas que, atendiendo a las resoluciones de la CNEAI, han querido posicionarse en

estos indices para facilitar el reconocimiento del profesorado.

Conclusiones: Los criterios especificos con los que se valoran los articulos en revistas
de investigacion en esta area deberian abrirse a otros indices, estableciéndose una

clasificacion justificada de los mismos.

Abstract
Background: The Comision Nacional de la Actividad Investigadora (CNEAI)

recognizes specific criteria in subfield 6.3 "Architecture, Civil Engineering, Building
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and Urban" for the assessment of journal articles. Since 2006, new indices are
introduced -Avery Index to Architectural Periodicals, Architectural Publications Index
of the Royal Institute of British Architects and Arts & Humanities Citation Index-, to

complement the best-known Journal Citation Reports.

Method: Index records from 2006-2012 are analysed, the aim is to obtain an overview
of the evolution of architectural research through published articles. The procedure
examines the admission requirements of these indices, their visibility, and the

characteristics of periodicals collected.

Results: The paper shows inequalities between indices analyzed, such as a low
percentage of publications with research journal profile. It is also noted a growing
interest from Spanish academic journals that, pursuant to the resolutions of the CNEAI,

wanted to position itself in these indexes to facilitate the recognition of teachers.

Conclusions: The specific criteria that value journal articles for research in this area

should be open to other indices, and a justified classification should be established.

Introduccion

La arquitectura es un area de conocimiento donde confluyen multiples disciplinas, y por
ello, cuando el investigador en arquitectura busca su campo de especializacion entre los
grandes blogues tematicos de las diferentes herramientas y aplicaciones utilizadas,
puede encontrarse en la zona de las Ciencias Sociales, en las Artes y Humanidades o en

las Ciencias Tecnologicas.

Por otro lado, la arquitectura cuenta con una arraigada tradicion de revistas cuyo
cometido es ser el medio vehicular del proyecto arquitectonico, debatir su critica y
ensayo teorico, o transmitir los avances constructivos. En cualquier caso, los magazines
se siguen confundiendo con los journals en un panorama contemporaneo de
heterogeneidades y discusiones, todavia, sobre qué debe ser la investigacion en
arquitectura (Till, 2007).

Todo ello repercutié seguramente en la decision adoptada por la Comision Nacional

Evaluadora de la Actividad Investigadora (CNEAI), cuando en 2006 establecié unos
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criterios especificos para los diferentes ambitos de conocimiento. En el subcampo 6.3,
“Arquitectura, Ingenieria Civil, Construccion y Urbanismo”, y para la evaluacion de los
articulos en revistas de reconocida valia, se introdujeron unos indices propios —Avery
Index to Architectural Periodicals (AIAP), Architectural Publications Index del Royal
Institute of British Architects (API-RIBA) y Arts & Humanities Citation Index

(A&HCI)-, complementarios a los conocidos Journal Citacion Reports (JCR).
Método

Tomando como materiales de analisis los registros de las tres bases de datos
mencionadas por las consecutivas resoluciones periodicas de la CNEAI, desde 2006
hasta 2012, se persigue obtener una vision panoramica de la evolucion de la

investigacion en arquitectura a través de los articulos publicados.

En primer lugar se recopila la informacion que las instituciones productoras de los
indices facilitan de forma publica o bajo portales de acceso restringido: historial del
indice, periodicidad, campos de registro, nimero de registros anuales, consulta del

indice e instrucciones facilitadas a las revistas para poder indexarse.

Ademas, con la informacion obtenida tras las consultas, se obtienen datos de las revistas
incluidas en los indices, con el fin de deducir los criterios de calidad de las mismas. Se
busca, concretamente, evidenciar las revistas con secciones abiertas (aquellas que
admiten contribuciones de autores, y se acercan mas a un perfil de publicacion de

investigacion).

Por ultimo, también resulta de interés sefialar el porcentaje de revistas espafiolas en
estos indices. Si la CNEAI ha equiparado estos indices con el prestigioso JCR, se baraja
la hipotesis de que sean los investigadores espafioles los que busquen publicar en
revistas recogidas en el AIAP, el API-RIBA y el A&HCI, y que sean las revistas
espafolas (las internacionales son ajenas a estos procesos), las que estén intentando dar

respuesta a esta demanda.
Resultados

El Avery Index to Architectural Periodicals es una base de datos elaborada desde 1934

por la Avery Library de la Columbia University de Nueva York. Actualmente tiene una
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frecuencia de actualizacion semanal, y su acceso se realiza a través de ProQuest o
EBSCO. Entre 2006 y 2012 aparecen 430 revistas indizadas, y el tipo de consulta que
puede hacerse se limita al titulo de la publicacion, los titulos y resimenes del articulo y
los autores. Puede realizarse alguna estadistica sencilla, pero no se vacian citas. Los
criterios que exigiria la Avery Library para indexar los registros de una publicacion

periddica no son publicos.

De la misma manera, el Architectural Publication Index del RIBA es una base de datos
que recoge articulos de revistas desde principios del siglo XX. El acceso es abierto, y la
consulta es extremadamente basica, sin posibilidad de generar ninguna estadistica. Entre
2006 y 2012 aparecen 130 revistas en el indice, y la institucion no facilita criterios de

calidad para que una publicacién pueda optar al mismo.

Por dltimo, el Arts & Humanities Citation Index es un producto de Thomson & Reuters
accesible a través de Web of Science. La consulta es versatil y rica en las posibilidades
de generar estadisticas y seguimientos, pero no se recogen las citas de los articulos por
razones de especificidad en esta area de investigacion (Testa, 2009). El procedimiento y
los criterios de evaluacién para incluir una revista en este indice estan expuestos en la
pagina web de la institucion. En A&HCI aparecen 75 revistas vaciadas entre 2006 y

2012 para las areas tematicas de arquitectura, urbanismo e ingenieria civil.

A continuacidn, se muestran los graficos comparativos de nimero de registros incluidos

en los indices en la franja temporal estudiada (figura 1).
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Figura 1: Registros anuales en AIAP, API-RIBA y A&HCI (2000-2012)
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De forma detallada, se consultan las revistas mencionadas para saber si éstas cuentan
con secciones abiertas a las contribuciones de autores. De forma general, las revistas
que no admiten contribuciones tienen un perfil profesional, mientras que las que tienen
alguna seccion abierta son académicas. Los datos se particularizan para revistas

internacionales y para revistas espafiolas (figura 2).

Q revistas internacionales revistas nacionales ) revistas internacionales (@) revistas nacionales
35% 43%
@) revistas internacionales () revistas nacionales ) revistas internacionales (@) revistas nacionales
Lk ) API-RIBA
(@) revistas internacionales () revistas nacionales _J revistas internacionales (@) revistas nacionales
ALHG s

Figura 2: Porcentajes de revistas internacionales (izquierda) y nacionales (derecha) con
seccion abierta en AIAP, API-RIBA y A&HCI (2006-2012)

Vistas las diferencias existentes entre los dos primeros indices (con escasa presencia de
revistas de investigacion) y el tercero, se procede a sefialar las revistas espafiolas que

han conseguido incorporarse entre 2006 y 2012 en estos listados (figura 3).
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revistas con perfil revistas con perfil

académico profesional total

Avery Index 10 . 30 13 .

API-RIBA 1 e 1 e

A&HCI 2 ® 7 @

Figura 3: Incorporacion de revistas espafiolas en AIAP, API-RIBA y A&HCI (2006-
2012)

Discusion/Conclusiones

Tal y como se desprende de los resultados, la inclusion de los indices AIAP, API-RIBA
y A&HCI en las consecutivas resoluciones de la CNEAI equiparando su valor a las
revistas JCR, ha generado, solamente en 6 afios, una situacion muy especifica. Las
revistas espafiolas de este ambito de especializacion, respondiendo a las necesidades de
su comunidad cientifica, han pretendido acceder a unos indices de perfiles dispares con
mayor o menor fortuna. Los tres indices muestran un porcentaje mucho mayor de
revistas académicas cuando se cuantifican las revistas nacionales que cuando esos

calculos se hacen de forma generalizada.

A la vista de estos datos, parece razonable revisar los criterios especificos utilizados en
el subcampo 6.3, contemplando una mayor variedad de indices y bases de datos
adecuados. Ademas, dadas las posibles diferencias existentes entre los mismos, una
valoracion jerarquizada ayudaria a investigadores y evaluadores en la labor del

reconocimiento de la produccion cientifica.

Las conclusiones aqui expresadas son ya objeto de trabajo por parte de la Conferencia
de Directores de Escuelas de Arquitectura de Espafia, y de otras comisiones especificas,

pero los resultados quedan fuera del ambito del estudio aqui presentado.
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ESTRATEGIAS DE IMPULSO DE LA CALIDAD EN LOS ESTUDIOS DE
POSGRADO DEL DEPARTAMENTO DE COMUNICACION DE LA UPF
Manel Jiménez Morales

Universitat Pompeu Fabra

Resumen

Antecedentes

Tras la implantacion del EEES, el Departamento de Comunicacion de la UPF ha
desarrollado determinadas acciones para estimular la investigacion y fortalecer sus
programas de posgrado.

Método

Para ello se han realizado entrevistas en profundidad con los responsables del
Departamento y se ha recurrido a la documentacién generada al respecto por la
secretaria.

Resultados

Los resultados muestran un incremento de la investigacion que revierte directamente en
la calidad de la oferta docente.

Conclusiones

Estas estrategias de estimulo estdn mejorando la competitividad internacional del
Departamento y retroalimentan el vinculo docencia-investigacion para generar un

crecimiento sostenido y continuo.

Abstract

Precedents

After the implementation of the EHEA, the Department of Communication of UPF
developed several actions to stimulate research and foster its graduate programs.
Method

In-depth interviews with the main responsibles of the Department have been conducted
to analyse these strategies; also the documentation created by the secretary staff has
been used.

Results
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The results show an increase of the research activity, with a direct repercussion on the
quality of the graduate studies.

Conclusions

These strategies are improving the international competitiveness of the Department and
feedback the link teaching-research to get a sustained and continuous growth.

Introduccion

La adaptacion al Espacio Europeo de Educacidon Superior ha reforzado el vinculo
necesario entre la investigacion y los estudios de posgrado. La competencia entre
universidades que ha suscitado este marco académico implica un constante esfuerzo por
impulsar la actividad investigadora y nutrir a partir de sus resultados los cursos de
master y doctorado.

Los estudios de Ciencias de la Comunicacion han experimentado ciertas desventajas en
este sentido en relacion a disciplinas de caracter mas tradicional. A fin de superar estos
obstaculos, el Departamento de Comunicacion de la UPF lleva desarrollando desde el
afio 2009 una serie de estrategias para implementar la calidad docente de sus estudios de
posgrado y establecer una estrecha conexion con su actividad investigadora. La fecha
escogida responde, precisamente, a la entrada en funcionamiento de los estudios tras el
Proceso de Bolonia. Este conjunto de resoluciones parte de un estudio previo que ha
detectado las debilidades y virtudes del Departamento a fin de optimizar su

funcionamiento.

Método
El desarrollo de este estudio parte de un conjunto de entrevistas en profundidad con las
figuras que encabezan las areas de responsabilidad del departamento. De acuerdo con el
organigrama, se han intercambiado datos con:

- El director

- Las subdirectoras del departamento

- Los coordinadores de doctorado y masteres

- Laresponsable de investigadores visitantes

- Los diferentes coordinadores de grupos de investigacion.
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En estas sesiones, se han valorado los aspectos deficitarios del sistema, asi como
aquellos que reforzaban la calidad de los estudios de posgrado en relacién a la actividad
investigadora.

A estas entrevistas acompafia una serie de documentacion que contrasta las impresiones
de los responsables de las secciones citadas. Se trata de las actas del consejo del
departamento, del repositorio de la UPF, del Portal de la Comunicacion Cientifica y de
la informacién facilitada por la secretaria del departamento.

También los resultados de la evaluacién docente por parte de los estudiantes de
posgrado han ayudado a detectar los aspectos sobre los cuales trabajar.

Resultados
Del estudio realizado se despliegan los siguientes resultados:

1. Un incremento substancial de las actividades de investigacion, de las que

participan los propios estudiantes de posgrado a modo de sesiones formativas

obligatorias. Destacamos, entre ellas:
a. Las Jornadas Doctorales, que han tenido lugar, hasta el momento,
en tres afios consecutivos con la finalidad de tratar determinadas
cuestiones especificas para los estudiantes de doctorado.
b. La Taula de Nova Recerca (Plataforma de Nueva Investigacion),
un espacio de periodicidad mensual, en el que diferentes profesores del
Departamento o de otros estudios, universidades e instituciones exponen
las investigaciones que estan llevando a cabo u otros contenidos de
interés para la comunidad cientifica.
C. Los Hand-On Meetings, unos encuentros con formato de taller
tematico, para facilitar la transferencia de experiencias relativas a la
investigacion y a la docencia de posgrado entre profesores mas
experimentados y miembros junior del Departamento.

2. Una mejora de las estructuras que sustentan la investigacion, a partir de

la ampliacion del equipo de direccion del departamento. La estructura Director,

subdirector y secretario académico que existia hasta el 2009 se amplid y

concretd de la siguiente manera:
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Direcccién

| 1 1

Subdireccién Subdireccién p
Secretaria
de posgrado y de -
D . PO académica
coordinacién investigacion
J

Adjuntoa la
subdireccién de
investigacion

Adjuntoa la

subdireccién de
posgrado

J

Fig. 1

El desdoblamiento de la subdireccién y la adscripcién de una figura adjunta han
permitido profundizar mas especificamente en cada una de las dos areas referenciadas.
Al mismo tiempo, han cubierto algunos intereses a los que el organigrama original, por
su simplicidad, tenia mayor dificultad de acceso.

Junto a estos cargos, se ha instaurado la figura de un coordinador de doctorado y dos

directores para cada uno de los masteres que conducen a estos estudios.

Coordinacién de
Doctorado

Coordinacién del
Méster Universitario En
Estudios de Cine y
Audiovisual

Coordinacién del
Méster Universitario en
Comunicacion Social

Fig. 2
Y, finalmente, se ha trabajado por la consolidacion de los diversos grupos de

investigacion, los cuales abarcan las diferentes facetas de la amplia disciplina de las

Ciencias de la Comunicacion.
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Esquema de grupos cientificos
y areas de interés

GRUPO GRUPO UNICA

Estética,
pensamiento

GRUPO CAS y cultura

GRUPO GRP
Publicidad y

comunicaciéon

ESTIGACION

Fig. 3

3. La reoferta de los estudios de posgrado que conducen al doctorado: un
nuevo master en Comunicacion Social, de contenido especificamente
metodoldgico, y otro en Estudios de Cine y Audiovisual Contemporaneos. El
departamento  ofrece ademas  otros  masteres internacionales e
interdepartamentales:

- El Master Internacional en Estudios Cinematograficos Audiovisuales

- El Master Interdisciplinario de los Media y Sistemas Cognitivos

Interactivos

- El Master de Gestion Estratégica de la Comunicacion y Relaciones

Publicas

- El Maéster en Juventud y Sociedad

- El Master de Gestién de Contenidos Digitales

- El Master en Disefio y Comunicacion

- El Méster en Estudios Teatrales

4. Una optimizacién de la politica de estimulo a la investigacion que se

cifra en:
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a. La aprobacién de una nueva normativa académica, que contempla
una exhaustiva explicacion de los mecanismos de calidad de las tesis
doctorales y a partir de la cual se posibilita la realizacion de tesis por
compendio de articulos.

b. La creacién de dos convocatorias anuales de un programa de
subvencién para la investigacion llamado Cofre. Este programa permite
cubrir gastos derivados de actividades cientificas, como por ejemplo,
viajes a conferencias o la traduccion de articulos al inglés.

C. La convocatoria de becas y ayudas ofrecidas por el Departamento
a estudiantes de posgrado, al margen de las que ofrece la universidad.

d. La sistematizacion de acogida e integracion en las actividades
investigadoras por parte de profesores visitantes, asi como la invitacion y
atraccion de los mismos para propiciar el intercambio de conocimiento.

Un aumento de la transferencia de investigacion obtenido, especialmente,

a raiz de las presentaciones en congresos y las publicaciones en revistas

indexadas en JCR. A modo ilustrativo, puede verse en el siguiente cuadro el

crecimiento de publicaciones en los ultimos siete afos:

Publicacién en revistas indexadas en
JCR (numero de articulos anuales del
conjunto del Departamento)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Resumen: 2005: 0/ 2006: 4 / 2007: 1/ 2008: 6 /
2009:16/2010: 20/2011:8/2012; 19

Fig. 4

191



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

6. Una politica de optimizacion de los recursos e infrastructuras para la
investigacion y el trabajo en equipo: habilitzacion de salas de estudio, uso de
material audiovisual, programas especificos en colaboracién con la biblioteca,

etc.

Conclusiones

Las estrategias empleadas por del Departamento han permitido cubrir las diferentes
facetas de actuacién de una disciplina tan poliédrica como las Ciencias de la
Comunicacién, a través del impulso y apoyo a los grupos de investigacién y a la
actividad que desarrollan. Con la adaptacién al EEES y la modificacién de los estudios
de posgrado se ha tratado de potenciar todos los intereses de los investigadores del
Departamento y de ocupar la totalidad del espectro de conocimiento de esta disciplina
de manera continua y con vocacion de continuidad y consolidacion.

En paralelo, la produccion cientifica ha aumentado en un alto porcentaje gracias a la
gestion y dinamismo de los grupos de investigacion y también a las diferentes ayudas
ofrecidas por el departamento en términos de subvenciones y estructura de apoyo a la
investigacion.

Dicha produccién ha permitido el crecimiento de los estudios de posgrado y la conexion
entre las materias impartidas en ellos y los resultados de investigacion. Las diferentes
actividades formativas han servido de punto de encuentro para llevar a cabo esta
transferencia, mientras que la posibilidad de desarrollar tesis por compendios ha
facilitado el impulso de la creacion de textos conjuntos entre miembros de grupos de
investigacion en activo y doctorandos y la publicacion inmediata de los mismos.

El resultado de estas estrategias nos ofrece una estructura concéntrica, donde las
acciones emprendidas para impulsar la investigacion revierten en la calidad educativa

de los estudios de posgrado y retroalimentan la produccion investigadora.
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Integracion activa des
los estudiantes de Ampliaciony
doctorado en el consolidacién de los

departamento y en grupos de
los grupos de investigacion
investigacion

Mayor productividad
por parte de los Aumento de la
estudiantes de produccion cientifica
doctorado

Incremento de la
transferencia entre
grupos de

investigaciony
docencia

Fig. 5

En definitiva, la apuesta del Departamento de Comunicacion Audiovisual de la UPF ha
consistido en reforzar la investigacion para desarrollar programas académicos de calidad
y competencia internacional que, a su vez, reviertan positivamente en la produccion

cientifica.

Referencias
Departamento de Comunicacion de la Universitat Pompeu Fabra (2013). Recuperdo de

http://www.upf.edu/decom
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GESTION DEL CONOCIMIENTO - ECONOMIA DE LA EMPRESA
NECESIDAD DE UN SISTEMA DE INDICADORES BIBLIOMETRICO EN
ESPANOL
Antonio Fernandez Portillo, Maria de la Cruz Sdnchez Escobedo y Ricardo
Hernandez Mogollén

Universidad de Extremadura

Resumen

Antecedentes: Este articulo nace del conocimiento del proyecto SIBE (Sistema de
Indicadores Bibliométricos en temaética de la Empresa en Espafiol) el cual integra 21

revistas de investigacion del area de Economia de la Empresa Espafiolas.

Metodologia: Elaboracion de un anélisis de las publicaciones existentes en temética de
la empresa, teniendo en cuenta los estudios que se han venido haciendo a lo largo de la
historia, y que se han enfocado fundamentalmente en medir: niveles de calidad de las
publicaciones cientificas, y el impacto de estas publicaciones dentro de la comunidad

cientifica.

Resultados: Durante el estudio se ha podido comprobar como la realidad del nimero de
publicaciones de investigadores espafioles no concuerda con la cantidad de revistas de
calidad en economia de la empresa en lengua espafiola indexadas en los principales
sistemas de indicadores como son SJR (Social Journal Report) y JRC (Journal Citation

Report).

Conclusiones: Este estudio manifiesta la necesidad de crear un sistema de medicion de
la calidad de las investigaciones cientificas en castellano en el area de Economia de la
Empresa, incluyendo los indicadores bibliométricos reconocidos mundialmente como
son: Factor de Impacto, indice de Inmediatez, Vida media de las citas recibidas, Vida
media de las citas incluidas, Indice h y SNIP.

Abstract

Background: This article derives SIBE project knowledge (Bibliometric Indicators
System Company in issue in Spanish) which integrates 21 research journals Spanish

business economics area.
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Methodology: Development of an analysis of existing publications on business topics,
considering the studies that have been done throughout history, and have focused
primarily on measuring: quality levels of scientific publications, and the impact of these

publications within the scientific community.

Results: During the study it has been found as the reality of the number of publications
of Spanish researchers do not agree with the amount of quality journals in business
economics in Spanish language indexed in the major systems of indicators such as JRS

(Social Journal Report) and JRC (Journal Citation Report).

Conclusions: This study demonstrates the need to create a system for measuring the
quality of scientific research in area of Castilian Business Economics, including the
recognized worldwide bibliometric indicators such as: Impact Factor, Immediacy Index,

Average life citations received, Average life of the quotes, h-index and SNIP.

Introduccion

Como punto de partida de este estudio debemos conocer unos puntos interesantes como

son:

e Las publicaciones con mayor valoracién son las indexadas en el sistema JCR y

en gran parte son en Inglés (Torres y Jiménez, 2009).

e Serie histdrica de los trabajos cientificos en lengua espafiola en tematica de la
empresa (Hernandez, 2001; Gordo, 2006).

e La lengua Espafiola es la segunda lengua mas hablada en el mundo (Rodriguez-
Ponga, 2012).

Los objetivos marcados en esta investigacion son:

e Justificacion de la necesidad de un sistema de calidad para la evaluacion de la

investigacion en tematica de economia de la empresa en lengua espafiola.

e Justificar la calidad y cantidad de publicaciones de investigadores

hispanohablantes frente al nimero de revistas en espafiol.
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e Proponer un sistema adecuado para la evaluacién de la calidad de las

publicaciones en espafiol en temética de la empresa.
Método

Materiales

En este estudio se ha analizado SJR (SCImago Journal & Country Rank), que permite la

obtencion de los datos filtrados por paises y por tematica.

Ademés se han consultado los sistemas bibliogréaficos latinos como son: Latindex,
Citaedem y SIBE.

Marco conceptual

Partimos de un sistema de evaluacioén internacional JCR & SJR

Se obtienen

Obtenemos un sistema con indicadores reconocidos internacionalmente aplicado a la

tematica de economia de la empresa en lengua espafiola

Aplicamos la bibliometria

Obtenemos

Fuente: elaboracion propia.
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Participantes

e Analisis de SIR SCImago Journal & Country Rank.

e Latindex.

e CITAEDEM.

e SIBE.
Disefio

El estudio conforma los siguientes puntos:
1. Ranking mundial de produccion cientifica en tematicas de empresa.
Ratio comparativo entre USA y Espafa.
Comparativa entre paises anglosajones y paises hispanohablantes.

2

3

4. Directorio Latindex.

5. Base de datos Citaedem.
6

Sistema SIBE.

Procedimiento
Estudio de SJR (SClmago Journal & Country Rank)
Este es el principal sistema de indicadores creado en Espafia, ademas permite la
obtencion de los datos filtrados por paises y por tematica.
Analizamos:
+ Comparativa: USA vs Espafa.
» Ranking mundial de produccién cientifica en tematicas de empresa.
» Comparativa: paises anglosajones vs hispanohablantes.
Estudio de Latindex http://www.latindex.unam.mx/latindex/queesLatindex.html
(2012).

Este sistema indexa 31 revistas de economia de la empresa latinoamericanas de un total

de 20865 revistas del directorio Latindex.
CITAEDEM
Contiene indexados datos hasta el afio 2007. Contiene 81.431 articulos, a partir de 19

revistas de calidad espafiolas de economia de la empresa.
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SIBE http://sibe.unex.es (2011)

Sistema de Indicadores Bibliométricos en lengua espafiola, este portal actualizado hasta
Diciembre 2010, teniendo eliminadas las duplicidades detectadas en CITAEDEM
(Gordo, 2006). Contiene 111.768 articulos, a partir de 21 revistas de calidad espafiolas

de economia de la empresa.

Resultados
Resultados de SJR

Tabla 1: Resumen de produccidn cientifica mundial en temética de la Empresa.

Puesto Pais Documentos
1 United States 80.528
2 United Kingdom 28.244
3 China 21.957
11 Spain 5.065
181 Vanuatu 1
Total 258.783

Fuente: http://www.scimagojr.com (2012).

Tabla 2: Comparacién entre el primer pais a nivel mundial y Espafia.

Tematica . Primer pais Ratio
Total Mundial Espafia )
Empresa USA comparativo
Revistas 776 281 5 56.2
Articulos 258.783 80.528 5.065 16

Fuente: http://www.scimagojr.com (2012).

La tabla 2 muestra una proporcién USA / Espafia 56,2 veces mayor a favor de Estados
Unidos, cuando la produccién de articulos cientificos en tematica de la empresa es 16

veces mayor en Estados Unidos que en Espafia.
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Tabla 3: Comparacion entre paises anglosajones e hispanohablantes.

Temética Total ) s ) 9 Ratio

] Anglosajones” | Hispanohablantes .
Empresa Mundial comparativo
Revistas 776 554 11 50.36
Articulos 281.000 121.468 6.957 17.46

En la tabla 3 observamos que el n° de revistas anglosajonas es 50,36 veces mayor que

las hispanohablantes, mientras que la produccién cientifica es 17,46 veces mayor en

Fuente: http://www.scimagojr.com (2012).

paises anglosajones con respecto a los paises hispanohablantes.

8 Anglosajones: USA 281, UK 258, Australia 12, South Africa 3

° Hispano hablantes: Espafia 5, Chile 2, Colombia 2, Venezuela 1, Argentina 1, Paraguay 0, Uruguay 0, Bolivia 0, Peru 0, Ecuador 0,

Panama 0, Costa Rica 0, Nicaragua 0, Honduras 0, Guatemala 0, Cuba 0, México 0.
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Tabla 4: Listado de produccion cientifica de los paises estudiados.

Puesto Pais Revistas Documentos
1 United States 281 80.528
2 United Kingdom 258 28.244
4 Australia 12 11.658
34 South Africa 3 1.038
TOTAL ANGLOSAJONES™ 121.468
11 Espafia 5 5.065
41 México 0 478
47 Venezuela 1 349
48 Chile 2 327
53 Argentina 1 252
54 Colombia 2 252
74 Peru 0 68
77 Costa Rica 0 52
92 Cuba 0 32
98 Uruguay 0 28
105 Ecuador 0 17
109 Bolivia 0 15
125 Panami 0 7
128 Guatemala 0 6
134 Nicaragua 0 5
146 Honduras 0 3
178 Paraguay 0 1
TOTAL
HISPANOHABLANTES™ H o957
TOTAL ESTUDIO 565 128.425
TOTAL MUNDIAL 776 281.000

Fuente: http://www.scimagojr.com (2012).

Comparando paises anglosajones e hispanohablantes. La diferencia del ratio de revistas
y produccion cientifica se reduce hasta 32,9 frente a la diferencia entre USA y Espafia

que era de 40,2.

10 Anglosajones: USA, UK, Australia, South Africa.
" Hispano hablantes: Espafia, Chile, Colombia, Venezuela, Argentina, Paraguay, Uruguay, Bolivia, Per(, Ecuador, Panama, Costa
Rica, Nicaragua, Honduras, Guatemala, Cuba, México.
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Segln el anélisis podemos decir que los investigadores hispanohablantes se ven

obligados a publicar en otro idioma por la falta de revistas hispanoamericanas de

calidad.

Conclusiones

La realizacion de este estudio estd limitada a que la mayor parte de los sistemas

bibliométricos no muestran diferenciacion por tematica y paises como era necesario.

Los datos comparativos han sido obtenidos del sistema SJR, pero no podemos olvidar su

reconocida calidad.

Resaltamos los siguientes puntos:

1.

Existe una gran diferencia entre la produccion cientifica de investigadores
espafoles y el n° de revistas escritas en espafiol.

La comparativa entre paises hispanohablantes y anglosajones es similar al caso
espariol.

La produccion cientifica es mejor valorada en inglés siendo el espafiol la
segunda lengua mas hablada justo por detras del chino mandarin.

Teniendo en cuenta la calidad y cantidad de la produccion cientifica en espafiol,
se pretende necesario tener sistemas en espafiol que midan la calidad.

Se propone incluir en SIBE los nuevos indices bibliométricos como el SNIP*?y

el indice h'®. Se propone el siguiente esquema para SIBE:

12 snip “sourcenormalizedimpact per paper”: es una ratio entre el nimero de citas por articulo de una revista (RIP: rawimpact per
paper) y el potencial de cita de la base de datos en el sub-campo de la revista.
13 fndice h (HIRSH, 2005): Un cientifico tiene indice h si ha publicado h trabajos con al menos h citas cada uno.
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Y

Aplicamos la bibliometria

;1, Obtenemos

Fuente: elaboracion propia.
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LA TRANSVERSALIDAD DE LA INVESTIGACION EN EL MARCO DE
LAS FACULTADES DE BELLAS ARTES
Paula Santiago Martin de Madrid y David Pérez Rodrigo
Universitat Politécnica de Valéncia

Resumen

En las Facultades de Bellas Artes se ha producido durante los Gltimos afios una
permanente autocritica dirigida a analizar los contenidos y limites que definen el &mbito
investigador. Este hecho no se ha producido con igual insistencia en otras areas, ya que
en éstas encontramos, debido a su propia tradicion disciplinar, un conjunto de practicas
metodoldgicas que, al margen de necesarias revisiones, no se han visto sometidas a una
reestructuraciéon tan profunda como la planteada en Bellas Artes. Desde esta
perspectiva, la ausencia de modelos estables y cerrados, unida a la inexistencia de
referentes absolutos, conlleva la apuesta por posiciones investigadoras plurales y por
paradigmas de conocimiento no dogmaticos. Estas posiciones reclaman una practica
investigadora que, aceptando la complejidad y transversalidad, asuma el valor de la

incertidumbre como paraddjica certeza.

Abstract

In the Faculty of Fine Arts has produced during the last years a permanent self-criticism
directed to analyzing the contents and limits that define the investigative area. This fact
has not taken place with equal insistence in other areas, since in these we find a set of
methodological practices that, to the margin of necessary reviews, have not submitted to
a restructuring so deep as the raised one in Fine Arts. From this perspective, the absence
of stable and closed models carries for investigative plural positions and for paradigms
of knowledge not dogmatists. These positions claim an investigative practice that,

accepting the complexity and transversality, assumes the value of the uncertainty.
Introduccion

A diferencia de lo que sucede en otras areas de conocimiento, institucionalmente méas

consolidadas dentro de la ensefianza universitaria y/o dotadas de una tradicion historico-
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cientifica més perfilada, el &mbito de Bellas Artes ha protagonizado durante los Gltimos
afios un intenso debate que, basicamente, se ha centrado en la especificidad
investigadora que detenta la actividad artistica. Este debate, fraguado durante los afios
1980 gracias a la conversion de las antiguas escuelas en facultades (Real Decreto
988/1978), se ha visto revitalizado con la insercion de las universidades en el Espacio
Europeo de Educacion Superior y con la consolidacion operada en los sistemas

autonomicos y/o estatales de acreditacion y evaluacion de la calidad de ensefianza.

La conjuncién de estos hechos ha posibilitado que las Facultades de Bellas Artes hayan
vivido, no sin cierta tensién, un constante autocuestionamiento dirigido a analizar los
limites que definen la investigacion artistica. Esta reflexion critica ha permitido que lo
que en un primer momento pudo ser considerado como una rémora —derivada de
ciertas incertidumbres metodolégicas—, haya servido para analizar desde perspectivas
enriquecedoras una realidad que solo desde la complejidad puede ser abordada
(Santiago & Pérez, 2009).

La situacion que describimos resulta, no obstante, un tanto paradojica, ya que si bien es
cierto que la vinculacién de la ensefianza de las Bellas Artes al espacio universitario es
reciente, ello no implica que su evolucién institucional sea tardia, dado que la misma ha
contado con una extensa historia que se remonta a la fundacién en Madrid y Valencia de
las respectivas Academias de San Fernando (1752) y de San Carlos (1768). Este hecho
conviene tenerlo en cuenta a la hora de efectuar cualquier aproximacion al ambito de la
investigacion en esta especialidad, ya que lo que pone de relieve no es la carencia de
una historia, sino el caracter univoco —académico— que la misma posey0 en sus
inicios. Debido a ello, pensamos que las dudas que suscita la investigacién artistica
derivan de la propia crisis a la que, desde finales del siglo XIX, se vio sometido el
lenguaje académico. Un lenguaje que, cuestionado en sus referentes tecno-miméticos
por el movimiento romantico, alterard su paradigma institucional tras las vanguardias

historicas.
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Objetivos y método

En funcién de lo apuntado, deseamos mostrar cémo la propia complejidad que el
fendmeno artistico adquiere tras la eclosion vanguardista incide directamente en los
contenidos de cualquier investigacion, haciendo que estos se vuelvan fluctuantes y
liquidos (Bauman, 2007). De este modo, consideramos que la dinamica inherente a las
transformaciones propiciadas desde la modernidad, ha influido no tanto en los vaivenes
metodoldgicos de la investigacion artistica, como en su transversalizada complejidad.
Complejidad que, asentada en un auténtico cambio epistemoldgico, ha afectado en lo
concerniente a la produccion artistica a cuestiones como: la disolucion disciplinar, la
pluralidad de técnicas y soportes, la transformacién expandida de procesos, la
multiplicacion de canales de difusién o la alteracién de roles (funcién de la autoria y del

espectador/a).

La mutacién epistemoldgica aludida, transforma una pretendida debilidad —Ila
inexistencia de un modelo Unico de investigacibn— en una renovada fortaleza, dado
que, con independencia de su implicita critica a una concepcion parcial y/o
reduccionista de la racionalidad y del saber, lo que suscita es la necesaria utilizacion de
metodologias definidas desde la transterritorialidad. Unas metodologias que,
reconociendo el valor de una teoria del error, en tanto que fendmeno histérico inherente
al propio proceder cientifico (Feyerabend, 1975), pueden fundamentar los
requerimientos de una apuesta dialégica no compartimentalizadora basada en la
indisociabilidad de principios antagonistas y en la critica a la separabilidad de nociones.
Apuesta que, apoyandose en la interactividad, interdependencia e integracion de
conocimientos, no se concibe como “lo contrario del pensamiento simplificante”, dado
que mientras éste “impone, separa y reduce; el paradigma de complejidad prescribe

religarlo todo distinguiendo” (Morin, 2010).

Resultados/conclusiones

La investigacion en/desde Bellas Artes parte de una doble autoexigencia: la integracién
de aspectos y saberes divergentes y la coexistencia de modelos diversos. Ambos
parametros actian como referentes metodoldgicos a través de los cuales podemos

reformular el sentido de unos discursos que, fieles al caracter hibrido y transdisciplinar
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que conlleva la propia préctica artistica contemporanea, tienen que hallar su propia
especificidad en una paraddjica inespecificidad transversal. Dicha inespecificidad,
estrechamente relacionada con la simultaneidad de discursos y técnicas que concita el
discurso artistico —en tanto que practica promiscua de intervencion plural— debe
superar, a su vez, la dificultad que genera trasladar mecanicamente modelos coherentes
en ambitos del saber instrumental al espacio en el que los estudios humanisticos, en

general, y los artisticos, en particular, se desenvuelven.

No intentamos con ello ni reformular ni, en menor medida, revitalizar un discurso que,
desde posiciones tardorromanticas, tiende a vincular la investigacion artistica a una
practica no universalizable que, relacionada con un particularismo subjetivista, se ve
despojada de cualquier alcance teorico. Al contrario, el hecho de la transversalidad
posibilita conectar lo artistico a un espacio de saber corporal diversificado (Pallasmaa,
2009) en el que lo articulado es un discurso cuya racionalidad va més alla de las pautas
trazadas desde un modelo dualista de oposiciones simplificadoras que encuentra su
legitimacion en una vision jerarquico-economicista e instrumental de lo que supone el

conocimiento.

Que la respuesta a un problema no sea Unica, que la misma pueda variar con el
transcurso del tiempo o que, incluso, un idéntico problema pueda admitir soluciones
contradictorias —siendo todas ellas validas—, nos sitia en el interior de un saber que
no responde a una practica acumulativa del conocimiento. Debido a ello, enfrentarse de
forma positiva a esta reformulacion conlleva cuestionar, implicita y explicitamente, la
imposicion de un sistema referencial de saber que no sélo constrifie y falsea, sino que

resta valor a la diversidad en la que se asienta cualquier investigacion.

Aungue la problemética descrita sea algo que no afecta de manera especifica ni
exclusiva a Bellas Artes, resulta interesante constatar como la cuestion ha sido
planteada de forma especial en este ambito. Juan Luis Moraza, utilizando como
referencia el desarrollo de una investigacion artistica consciente —definida como
conscientifica—, sintetizaba la cuestion: “Las competencias investigadoras necesitan

cada vez més de las artisticas, y las artisticas de las investigadoras. Ello no significa en
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absoluto que ciencia y arte deban ser indiscernibles, o que el arte debe quedar asimilado
a la ciencia para acceder al estatuto investigador... Sino mas bien reconocer que, sin
renunciar a los campos, la complejidad nos convoca en espacios de convergencia en los

que no puede persistir ninguna preeminencia disciplinar” (Moraza, 2008).

Constatar esta mutua interconectividad incide en una apertura de postulados y
formulaciones que no conlleva la ausencia de modelos ni la paralela validez relativista
de los mismos, sino la critica a un conocimiento reificado de subordinacion y
dependencia jerarquizada. Una critica en la que resuenan los planteamientos
heideggerianos en torno a la falsas confusiones existentes entre el demostrar cientifico y
el mostrar del pensamiento, entre rigor y exactitud —"“todas las ciencias del espiritu, ¢
incluso todas la ciencias que estudian lo vivo, tienen que ser necesariamente inexactas si
quieren ser rigurosas”— (Heidegger, 1984). Desde esta perspectiva, la ausencia de
modelos estables y/o la imposibilidad de referentes legitimadores absolutos
—discursivos y/o metodologicos— no generan la invalidacion de una investigacion,
sino el desarrollo de un modelo no coercitivo ni restrictivo que reescribe la vitalidad del

ambito en el que nos desenvolvemos.

Aunque el hecho pueda parecer un paraddjico, especialmente si partimos de posiciones
epistemoldgicas cerradas, la propia carencia de modelos fijos actia mas que como un
freno, como un positivo estimulo encaminado a fomentar la tarea investigadora. Un
estimulo que pone de relieve el valor de trabajar sin conceptos estables y sin
descripciones conclusas de hechos (Feyerabend, 1975).
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EVALUACION Y ACREDITACION DE LOS POSTGRADOS EN AMERICA
LATINA: LA EXPERIENCIA COLOMBIANA
*Maria Eugenia Navas Rios, *Emperatriz Londofio Aldana y **Daniel Ruiz Navas
*Universidad de Cartagena y ** SENA

Resumen

El Tema de la calidad, evaluacion y acreditacion ha estado en las agendas de los paises
latinoamericanos en diferentes momentos. Se habl6 de calidad de la educacion en los
afios 70, de la evaluacion de la Calidad en la década de los 90 (como consecuencia de
la Conferencia Regional sobre Educacion Superior de 1996 - CRES 96) vy, de la
acreditacion en la década del 2000 (Pires, S. Lemaitre,M.J. 2008). Aunque a inicios de
los afios 90 Brasil contaba con experiencia en los postgrados mediante el CAPES,
realmente ningun pais latinoamericano disponia de un sistema de acreditacion.

El trabajo tiene como objetivo analizar el tema de la Evaluacion y Acreditacion de los
Postgrados en América Latina desde una sintesis muy general, reflexionando el caso
colombiano con base en su trayectoria y enriquecedora experiencia que merece
socializarse en la comunidad regional e internacional.

En cuanto a la experiencia colombiana sobre evaluacion y acreditacion de postgrados,
se busca dar respuesta a interrogantes como: Origen, marco legal, lineamientos,
desarrollo del proceso para la Acreditacion.

La investigacion es de corte cualitativa- descriptiva; la recoleccion y analisis de datos se
realizo utilizando la metodologia del anélisis documental.

Hallazgos: Madurez del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad Colombiano

Abstract

The issue of quality, assessment and accreditation has been on the agendas of the Latin
American countries at different times. Spoke of quality education in the 1970s, the
assessment of quality in the 90's (as a result of the Regional Conference on higher
education in 1996 CRES) and accreditation in the 2000s. Although at the beginning of
the years 90 Brazil had experience using postgraduates the CAPES, really any Latin

American country had an accreditation system.
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The work aims to analyze the subject of evaluation and accreditation of postgraduates in
Latin America from a very general synthesis, reflecting the Colombian case based on
his career and enriching experience that deserves to socialize in the regional and
international community.

Colombian experience on evaluation and accreditation of postgraduate programmes,
seeks to answer questions such as: origin, legal framework, guidelines, development of
the process for accreditation.

The research is qualitative cutting - descriptive; the collection and analysis of data was
carried out using the methodology of the documentary analysis.

Findings: The assurance of the quality of Colombian national system maturity

Introduccion

El Tema de la calidad, evaluacion y acreditacion ha estado en las agendas de los paises
latinoamericanos en diferentes momentos y ha tenido desarrollos diferentes en cada pais
latinoamericano. Es asi como se hablé de calidad de la educacion en los afios 70, de la
evaluacion de la Calidad en la década de los 90 y solo a partir del afio 2000 se inicia
todo lo relacionado con la Acreditacion; aunque no se puede desconocer como en los
afios 90 Brasil contaba con experiencias de acreditacion de postgrados mediante el
CAPES ; Chile daba sus primeros pasos por intermedio del “Consejo Superior de
Educacion” (CSE), instituido en 1990 y en Meéxico la “Comisiéon Nacional de
Evaluacién de la Educacion Superior” (CONAEVA), creada en 1989, elaboraba sus
primeras propuestas, pero realmente ningln pais latinoamericano disponia de un sistema
de acreditacion.

En cuanto a la experiencia colombiana sobre evaluacion y acreditacion, a nivel de
pregrado y postgrados, se inicia por mandato de ley —Ley 30/92 — dicha ley crea el
Sistema Nacional de Acreditacion; a partir de este momento se inicia el camino del
aseguramiento de calidad de la educacion superior. En el afio 1994 — Decreto 2904/94-
define que es la acreditacion sefiala las etapas y los agentes del proceso. En el afio 1995
— Acuerdo 06- fija las politicas para la acreditacion y mediante el Acuerdo 04 y
Acuerdo 01/2000- Se integra el Consejo Nacional de Acreditacion, sus funciones y la

reglamentacion. Para el afio 2010 se retne todo lo relacionado con el aseguramiento de
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la calidad — Registro Calificado; Acreditacion de programas de pregrado y postgrado e

Instituciones en un solo Decreto el 1295

Metodo

Es un trabajo desarrollado es una investigacion de tipo cualitativa descriptiva
enmarcada en el paradigma interpretativo y apoyado en el analisis documental llevando
a cabo cada uno de los pasos requeridos de acuerdo a Sandoval (1999): identificacién y
localizacion de documentos, la recoleccion hasta el andlisis de los mismos y la

presentacion de resultados.

Resultados

SISTEMAS DE ACREDITACION EN AMERICA LATINA

Un diagnostico general de cdmo se encuentran estos procesos de evaluacion y
acreditacién en América Latina, lo presenta Stubrin (IESALC, 2008):

Casi todos los paises de nuestra regién incursionaron en la evaluacion y acreditacion,
iniciativa que tiene grados variables de avance;

En la mayoria de los casos, la evaluacion y acreditacion complementa, pero no sustituye
al mecanismo historico de garantia publica de la calidad;

Los objetivos de quienes toman la decision son heterogéneos: reforzar el control estatal
como respuesta al impacto de la masificacion del nimero de instituciones, programas,
profesores y estudiantes; actualizar y mejorar la oferta universitaria, utilizando los
informes producidos gracias al mecanismo de diagndstico publico para propiciar
cambios académicos, atraer fondos u orientar inversiones; favorecer la circulacion de
los graduados del sistema nacional y movilizar sus docentes y estudiantes hacia otros
paises y regiones.

Los sistemas de acreditacion obedecen a distintos regimenes, particularmente en lo que
se refiere a su dependencia. En efecto, hay agencias publicas, pero autbnomas respecto
del gobierno, como es el caso de Colombia, Chile, Ecuador, Pert, Puerto Rico; de
gobierno (Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Cuba, México, Republica Dominicana,
Uruguay); privadas (Chile, Panamé, Puerto Rico); o dependientes de instituciones de

educacion superior (Bolivia, Costa Rica, Panama, Perl, Republica Dominicana,

213



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

Uruguay). En varios casos, como puede apreciarse, existen diversas alternativas en el

mismo pais.

A pesar de las diferencias existentes entre los organismos de acreditacion es posible

encontrar cierta caracteristicas que comparten todas las formas de acreditacion

(Hamalainen, K, K. Mustonen y K, Holm, 2004), a saber:

e EI objetivo es certificar el cumplimiento de ciertos estdndares de calidad
predeterminados

e Una agencia o Consejo calificado realiza la Evaluacion

e Los Estandares se utilizan como Benchmarks y pueden ser estadios de excelencia

e Las decisiones de acreditacion tienen un limite de tiempo

EVALUACION Y ACREDITACION LA EXPERIENCIA COLOMBIANA.

En Colombia, el proceso de aseguramiento de la calidad y de acreditacion de
instituciones y programas de pregrado y postgrado, se estructura en torno a dos
organismos: CONACES (Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de
Calidad en la Educacion Superior), encargado de otorgar el Registro Calificado a todo
programa que se oferte en el pais y es obligatorio, y el CNA (Consejo Nacional de
Acreditacion) encargado de la Acreditacion de programas de pregrado y postgrado y de
Instituciones, la cual es voluntaria.

Dentro del postgrado se tomo la decision de centrar la evaluacion en las propuestas
académicamente mas consolidadas: las maestrias y doctorados que son ofrecidos por
universidades, excluyendo (al menos en la etapa inicial) los tipos de posgrado
(diplomaturas y especializaciones).

En cuanto a la experiencia de Acreditacion de Programas de Pregrado e Instituciones se
ha recorrido un largo camino de mas de 12 afios, proceso este que sirvio de
fundamentacién para iniciar la acreditacion de programas de postgrado, éste se inicia en
Septiembre del 2008 cuando el CNA circulé la primera versién de los lineamientos para
la Acreditacion de Alta Calidad de Maestrias y Doctorados, esta primera versién tuvo en
cuenta los enfoques y metodologias que se utilizan en los paises Europeos (agencias
nacionales de acreditacion), Estados Unidos (National Academy of Sciences) y en los

diversos paises lberoamericanos (agencias nacionales de acreditacion). En Enero de
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20009 se prepara la segunda version la cual se aprueba en el mes de Abril. Paralelamente
al documento final se trabajé en la elaboracion de los manuales operacionales con las
instrucciones para la preparacion de los informes de Autoevaluacion y los informes de
pares.

La metodologia de Evaluacion de Programas Académicos que utiliza el CNA se basa en
dos grandes pilares, en primer lugar, la Autoevaluacion que realizan los Pares Internos
que constituyen el programa. En segundo lugar, la Evaluacion Externa realizada por los
Pares Académicos., en el caso de la evaluacion de doctorados se estd integrando una
dimension adicional importante, que es la evaluacién externa internacional. Después de
la evaluacién por pares académicos, la evaluacién final del CNA desempefia un rol
fundamental, ya que es en esta instancia donde se toman en consideracion las diversas
opiniones para tomar una decision final (CNA, 2008).

Esta modalidad de acreditacion de programas de Maestria y Doctorado fue aprobada por
el Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU), en el mes de marzo del 2010. A
partir de julio 15 del mismo afio, se da inicio formal a la acreditacion de alta calidad de
maestrias y doctorados en Colombia.

A continuacion se presenta un cuadro con los factores de alta calidad de los programas

de pregrado, postgrado y de las Instituciones de Educacion Superior:

Cuadro No.1 Factores de Calidad de programas de pregrado, postgrado e instituciones

Pregrado 8 Factores

Postgrado: 10 Factores

Institucional: 10 Factores

Mision,  Vision y  Proyecto | Cumplimiento objetivos y coherencia | Mision y Proyecto Institucional
Institucional Mision y Vision

Estudiantes Estudiantes Profesores y Estudiantes
Profesores Profesores Procesos académicos

Procesos académicos y Estructura
curricular

Procesos académicos y Lineamientos
curriculares

Investigacion

Bienestar y ambiente Institucional

Bienestar y ambiente Institucional

Pertinencia e impacto social

Organizaciéon, Administracién vy
Gestion

Egresados e impacto

Procesos de Autoevaluacion y
autorregulacion

Egresados e impacto sobre el medio

Recursos
gestion

fisicos, financieros y

Bienestar Institucional

Recursos Fisicos y Financieros

Investigacion, generacion de
conocimiento y produccién artistica

Organizacion,
Administracion

Gestion y

Articulacion con el entorno e
innovacion

Planta fisica y Recursos de apoyo
académico

Internacionalizacién e insercién en
redes cientificas

Recursos Financieros

Fuente; Construccidn autores, desde las guias del CNA
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Como se puede apreciar en los factores de postgrado se separaron la investigacion la
internacionalizacion y la articulacion con el entorno que son elementos claves en este

tipo de programas
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ANALISIS COMPARATIVO DE LAS TESIS DOCTORALES Y MEMORIAS
DE LICENCIATURA (TESINAS) DEFENDIDAS EN EL AREA DE SANIDAD
ANIMAL DE LA UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE COMPOSTELA (USC)
Patrocinio Morrondo Pelayo, Rosario Panadero Fontan, Adolfo Paz Silva,
Ceferino L6pez Sandez, Gonzalo Fernandez Rodriguez, Pablo Diaz Fernandez y
Pablo Diez Bafios
Grupo de Investigacion en Sanidad Animal de Galicia (INVESAGA). Universidad de
Santiago de Compostela
Resumen
En este trabajo nos planteamos conocer las posibles repercusiones que, en el Area de
Sanidad Animal (ASA), puede tener la realizacion inicial de una Memoria de
Licenciatura (ML) sobre la posterior realizacion de la Tesis Doctoral (TD).
La mayoria de los licenciados (81,2%) que efectuaron la ML se inscribieron en los
diferentes programas de doctorado (PD) impartidos en la USC desde el afio 1992. Un
elevado porcentaje de alumnos obtuvieron tanto el Grado de Licenciado (44,1%) como

el de Doctor (39,7%). Los estudiantes de Tercer Ciclo que habian realizado previamente
la ML necesitaron menos tiempo (x = 4,3 afios) para defender la TD que los que

pasaron a realizarla directamente (x= 5,3 afios). Ademas, se constatd que los que se
dedicaban a tiempo completo por disfrutar de una beca o contrato de investigacion
emplearon menos tiempo en finalizar su TD (x = 3,7 afios) que los que lo hicieron a
tiempo parcial (x = 6,5 afios).

De esta informacion se concluye que la realizacion de la ML sitla a estos licenciados en
condiciones de realizar la TD en menos tiempo, muy probablemente debido a que los
alumnos van adelantando la adquisicion de competencias y habilidades necesarias para

efectuar la TD.

Abstract

This study was aimed to know the possible impact that the completion of a Degree
dissertation (DD) may have on the subsequent completion of the doctoral thesis (DT), in
the Animal Health Area (AHA). Most graduates (81.2%) who made the DD were
enrolled in the different programs of doctorate (PD) taught at USC since 1992. A high
percentage of students got both the Bachelor's (44.1%) as the Doctor (39.7%) degrees.
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Doctorate students who had previously performed the DD took less time (x = 4.3 years)

to defend the DT than those who performed directly the DT (x = 5.3 years). In addition,

it was found that those engaged full time, enjoying a research grant or contract, needed

less time to complete his PhD (x = 3.7 years) than those who did it part-time (x= 6.5
years).From these results it can be concluded that the performance of the DD put the
graduates in a position to make the DT in less time, most likely because students are

advancing the acquisition of skills and abilities necessary to perform the DT.

Introduccion

La obtencion de Grado de Licenciado en Veterinaria por la USC
(http://lwww.facveterinarialugo.org/), se regula segun el articulo IX de las Normas de
Gestién Académica de dicha Universidad, en las que se establece que se podra obtener
mediante un examen de Grado o tras la realizacion de la Memoria de Licenciatura. Esta
se considera que es un trabajo de iniciacion a la investigacion que debe incluir los
siguientes apartados: resumen, introduccion, objetivos, materiales y métodos,
resultados, discusién y bibliografia.

Como punto de partida consideramos que la realizacion de la ML consiste en el
planteamiento y desarrollo de un trabajo de investigacion, estructurado de forma similar
al de la Tesis Doctoral y, en ese sentido, nos propusimos realizar un estudio
retrospectivo (1992-2012) en el que se analiz6 el posible efecto positivo que la

realizacion de la ML podria tener sobre la posterior realizacion de la TD.

Material y métodos

Para efectuar este estudio, se solicito a la Secretaria de la Facultad de Veterinaria de
Lugo la correspondiente certificacion del nimero de estudiantes que desde el afio 1992
hasta el 2012, ambos incluidos, habian obtenido el Grado de Licenciado en Veterinaria
mediante la modalidad de ML y que hubiesen sido dirigidas por Profesores del ASA.
Asimismo, la Secretaria General de la USC (http://www.usc.es/gl/goberno/secxeral)

certifico el namero de TD defendidas en las 2 Gltimas décadas y que habian sido

dirigidas por profesores del ASA.
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Se utilizé el test Chi-cuadrado (X?) para conocer si existian diferencias significativas
entre los porcentajes de los diferentes parametros estudiados y la prueba de Mann-

Whitney para comparar la duracion media de los estudios de doctorado.

Resultados y discusion

En las Gltimas 2 décadas se han defendido un total de 37 ML y 27 TD. La mayoria de
las personas (81,2%) que realizaron la ML se inscribieron en los diferentes PD, pero
también hubo algunos alumnos (18,8%) que realizaron la ML y luego no se inscribieron
en los PD, en su mayor parte porque no obtuvieron financiacion que les permitiera
continuar.

De los 27 alumnos que defendieron la TD, el 55,5% habian elaborado previamente la
ML, mientras que el 44,4% realizaron la TD directamente, comprobandose mediante X?
que estas diferencias no eran significativas. Existen pocos datos relativos a la
comparacién de las relaciones entre estos tipos de estudios. En algunas Universidades
Espafiolas  (http://www.portal.uned.es; http://www.ua.es; http://www.uma.es) se
convalidan entre 5y 7 créditos en los PD a los estudiantes que hayan realizado la ML;
sin embargo, en algunas Areas de la Rama de Ciencias de la Salud, la mayoria de los

alumnos realizan directamente la TD (http://www.hvn.es/).

En el presente estudio los estudiantes que Unicamente realizaron la TD tuvieron que
emplear una media (x) de 5,3 afios, mientras que los que ya habian presentado

previamente la ML, necesitaron mucho menos tiempo (x = 4,3 afios) para finalizar la
TD; en estos casos se constatd que los alumnos ya poseian habilidades y destrezas tanto
en el laboratorio como en la redaccién de textos que les facilitd la presentacién de la
TD. No obstante, mediante Mann-Whitney que estas diferencias no eran significativas.
Sin embargo, cuando se analizo la dedicacion al trabajo de TD, se comprobd que los
que se dedicaban a tiempo completo por disfrutar de una beca o contrato de

investigacion realizaron la TD en menor tiempo ( x = 3,7 afios) que los que lo hicieron a

tiempo parcial (x = 6,5 afios); en estos supuestos las diferencias fueron estadisticamente
significativas.
Estos resultados coinciden con los de Guillén-Riquelme, Guglielmi y Buela-Casal

(2009) quienes sefialaron que en Areas de Ciencias de la Salud, adn teniendo el nimero
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maés bajo de becas concedidas, representa la segunda Rama de Conocimiento en el que

se obtienen mejores resultados respecto del nimero de TD presentadas.

Conclusiones

18- En el Area de Sanidad Animal de la Universidad de Santiago de
Compostela, la realizacion de la Memoria de Licenciatura permite finalizar la Tesis
Doctoral en menos tiempo, debido a que los alumnos ya habian adquirido las
competencias y habilidades necesarias que les facilitaron el desarrollo de la Tesis
Doctoral.

28.- La totalidad de los alumnos que realizaron la Memoria de Licenciatura y
posteriormente la Tesis Doctoral habian disfrutado de becas de investigacion o estaban
contratados a través de proyectos de investigacion o incluso compatibilizaban la

realizacion de la Tesis Doctoral con otros trabajos.
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POSTGRADOS Y VIRTUALIZACION EN PLATAFORMAS EDUCATIVAS
aLF: LAS FUNCIONES DEL DENOMINADO TUTOR TAR EN LA UNED"

Encarnacion Abad Arenas y Maria Fernanda Moreton Sanz
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)
Resumen

La UNED en el marco de su plan estratégico y la implantacion del Campus de
Excelencia y sus posgrados oficiales (Master y Doctorado), desarrolla desde el afio 2000
como I+D, parte de aquellos objetivos mediante el uso de la plataforma de e-learning
aLF (aprendizaje colaborativo y Formacion online). La doble pretension de la
virtualizacion de las ensefianzas oficiales, es de una parte, ofrecer un producto GPL
(General Public License) solido y ampliamente utilizado y, de otra, fortalecer la
tradicional ensefianza a distancia. De este modo pone a disposicion tanto del Equipo
Docente de la Sede Central, del Profesorado tutor de los Centros asociados y de su
alumnado las herramientas necesarias para que compaginen el trabajo individual y el
aprendizaje cooperativo. En suma, ofrece un entorno educativo abierto y plural donde
impartir y recibir formacion on-line; trabajo colectivo en tiempo real; creacion de

comunidades tematicas; gestion de documentos; foros [...].
Abstract

The National Distance Education University (UNED), within the context of its
strategic plan and the establishment of the Excellence Campus and its official
postgraduate studies (master and doctorate degrees), is developing since 2000, as R+D

program, part of those objectives by using the e-learning platform aLF (collaborative

“'El presente trabajo es uno de los resultados del Proyecto de investigacion para la innovacién docente
que lleva por titulo: “EQUIPOS MULTIDISCIPLINARES Y ASIGNATURAS TRANSVERSALES:
SOLUCIONES INNOVADORAS Y FORMACION DEL PROFESORADO EN TECNOLOGIAS
AUDIOVISUALES DESTINADAS A CURSOS VIRTUALES EN PLATAFORMAS EDUCATIVAS
EN GRADOS Y POSTGRADOS”. Coordinado por la profesora Maria Fernanda MORETON SANZ y Co-
Coordinado por la profesora Sagrario SEGADO SANCHEZ-CABEZUDO, habiendo sido el proyecto aprobado
por el Consejo de Gobierno celebrado el dia 18 de diciembre de 2012 (Curso: 2012-2013). Y del
PROYECTO GLOBAL OER GRADUATE NETWORK (GO-GN) Edatu, Asociacion de las

Universidades a Distancia europeas, Red en materia de Doctorado.
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learning and online education). The double aim on virtualizing formal education is,
firstly, to offer a solid GLP (General Public License) widely used, and secondly,
strengthen the long established distance learning. So, UNED puts at University
headquarters’ faculty and Associated Centers’ professor-tutors and students disposal,
the required tools to combine individual work and co-operative learning. In short,
UNED offers an open and diverse educational environment where everybody can teach
and receive online learning: real-time collective work; creation of thematic

communities; documents’ management; forums...
Introduccion

El presente trabajo tiene una triple finalidad: sefialar las novedades del
procedimiento de tramitacion de asignacion de tutores TAR (Tutores de Apoyo en Red)
en el curso 2013-2014; indicar cuéles son las funciones a desempefiar por los tutores
TAR, de conformidad al acuerdo de Consejo de Gobierno de 28 de junio de 2006 y a las
nuevas tareas que surgen fruto de la necesaria flexibilizacion de cada asignatura y
criterios docentes y tutores para su alumnado; por ultimo, recogemos las funciones

béasicas de los tutores TAR de Master universitario oficial.
Método

La UNED ha fijado recientemente el procedimiento para la tramitacion de
asignacion de Tutores TAR para el curso 2013-2014, para asignaturas de
ensefianzas regladas. Esta convocatoria —al igual que las anteriores- tiene la finalidad
de apoyar nuevas titulaciones y asignaturas con mayor nimero de estudiantes. Introduce
tres novedades, para aprovechar las sinergias de trabajo de los distintos departamentos y

mejorar la calidad de ensefianza a distancia y virtual

Novedades resefiables: caso de que el Profesorado Tutor TAR sea tutor en
activo, debera evaluar las PEC (Pruebas de Evaluacion ContinGia) no corregidas.
En su virtud, uno de los criterios para la seleccion del TAR es la ostentacion de
conocimientos suficientes para hacer una evaluacion de calidad. En la baremacion
de las solicitudes, se tendra en cuenta la carga docente media del equipo docente. La
relacion de solicitantes seleccionados sera remitida por el equipo docente a la

Secretaria del TUED (Instituto Universitario de Educacion a Distancia). De modo
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que, el alta en el curso aLF de los tutores TAR seleccionados se materializa en

dicha Secretaria.

Las funciones generales de los Tutores TAR, eran segun el Consejo de
Gobierno de 28 de Junio de 2006, la Dinamizacidon del curso; Elaboracion de una lista
de P+F a partir de las respuestas dadas por el Equipo Docente; Remitir a dicha lista al
alumnado que planteen preguntas ya contestadas; Atender las demandas de informacion
y las consultas que no guarden relacién directa con dudas de contenidos; Reubicar los
mensajes que hayan sido dirigidos a foros que no corresponda; Correccion de las PEC
que, una vez transcurrido el plazo fijado, no hayan sido corregidas por los tutores
correspondientes. Esta tarea tendra una remuneracion complementaria; Apoyo y
refuerzo al equipo docente en aspectos técnicos relacionados con el manejo de la
plataforma; Coordinacién de la formacion de grupos de estudio; Facilitar al equipo
docente, mediante las herramientas de seguimiento de WebCT (Web Course Tools, o
Herramientas para Cursos Web) y aLF, informacion sobre la actividad de los
estudiantes en el curso virtual; Fomentar y coordinar la comunicacion y el trabajo
colaborativo de los tutores de la asignatura; Participar en los Centros Asociados,
apoyando la tarea del CV, en la difusion y formacion de los estudiantes para el uso de

los cursos virtuales.

A las anteriores se han ido afiadiendo: Avisar al equipo de la existencia de dudas
sin contestar; Colaborar en la elaboracion de bancos de datos de imagenes; Afadir
enlaces a paginas de interés; Enlaces a programas de radio; Fe de erratas de los
materiales didacticos; Actualizacion de contenidos suministrados por el Equipo
Docente; Creacion de glosarios; Utilizacion de salas de Chat; Recopilacion de mensajes
de foros; Elaboracién de ejercicios tipo PED (Pruebas de Evaluacién a Distancia), tipo
test, Auto-evaluaciones o Actividades voluntarias para preparar el examen;
Coordinacidn de practicas presenciales; Creacion de examenes virtuales y, Elaboracion

de informes de seguimiento de estudiantes.

Paralelamente a esta convocatoria, la UNED realiza una especifica para
Tutores TAR de Masteres Oficiales, con la finalidad de facilitar a los Coordinadores
del Master la utilizacion de la plataforma virtual en la que se desarrolla la docencia de

las asignaturas, el seguimiento de su utilizacion por los docentes.
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Esta convocatoria, presenta dos diferencias respecto de las de Grado, de un
parte, la designacién de los TAR de Master correspondera al Coordinador/a del
Posgrado y, de otra, las funciones de estos Tutores TAR, son: Configurar y
personalizar el espacio general del posgrado en la plataforma siguiendo las indicaciones
del Coordinador/a del master; Atencion a las FAQs (Frequently Asked Questions),
noticias, foros de dudas generales; Organizar cursos de formacién para los docentes del
posgrado; Ayudar al alumnado con el uso de las herramientas mediante un Foro
especifico de dudas sobre el manejo de la plataforma y, Resolver las dudas de los

estudiantes que no sean de contenido, en el area general.
Resultados

Estan claramente diferenciadas las funciones de los tutores TAR para
asignaturas de ensefianzas regladas —en las debera apoyar nuevas titulaciones de
Grado y a aquellas asignaturas que tienen un mayor numero de estudiantes-, de
Masteres Oficiales -en las que facilitara a los Coordinadores del Master la utilizacion
de la plataforma virtual en la que se desarrolla la docencia de las asignaturas del Master
y, el seguimiento de su utilizacion por los docentes-. En ambos supuestos se unifica el

trabajo de equipos y tutores en beneficio del alumnado.
Conclusiones

Las novedades introducidas en las funciones del Tutor TAR de Master tienen en
cuenta las necesidades de cada asignatura y el criterio asumido por el equipo docente;
adicionalmente, mantiene la pretension de conjuntar el trabajo de los equipos y tutores

en beneficio del alumnado.
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¢COMO IMPLICAMOS A NUESTROS ESTUDIANTES EN LA MEJORA
CONTINUA DE NUESTROS TITULOS DE MASTER?

Gloria Zaballa Pérez* e Izaskun Lifiero Landaluce**

* Directora de Calidad. Universidad de Deusto y ** Técnico de Calidad. Universidad
de Deusto

Resumen
Antecedentes

En la coyuntura economica actual, lograr la satisfaccion de nuestros estudiantes de
Masteres constituye uno de los ejes centrales de nuestro Sistema de Garantia Interna de
Calidad (SGIC).

Método

En nuestra universidad disponemos de varios mecanismos que permiten identificar las
necesidades, expectativas y el grado de satisfaccion de nuestros estudiantes. Este

conocimiento es indispensable para conseguir la mejora sostenible de nuestros Titulos.
Resultados

Los procesos de nuestro SGIC que permiten obtener y analizar la informacion sobre los
resultados del Titulo son: “Atencion a las sugerencias, alegaciones y/o reclamaciones”,

“Satisfaccion de los grupos de interés” y “Analisis y mejora del titulo”.

Una vez hecho el analisis de los datos, el responsable del Master podra definir las
acciones que se incluyen en el proceso “Acciones de mejora”. En dicho proceso se
planifica la implantacién de las acciones de mejora y se hace su seguimiento hasta la

evaluacién de la eficacia.
Conclusiones

Aunque los responsables de los Masteres asumen una mayor responsabilidad con sus
titulaciones en la etapa inicial de la implantacion, el seguimiento unido a la mejora

continua les permite analizar el Titulo en su conjunto en base a datos objetivos.
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Abstract
Background

In the current economic situation, achieving the satisfaction of our Master’s students is

one of the cornerstones of our Internal Quality Assurance System (IQAS).

Method
At our university, we have several mechanisms that allow us to identify the needs,
expectations and degree of satisfaction of our students. This knowledge is essential for

the sustainable improvement of our Degrees.
Results

The processes of our IQAS that enable us to obtain and analyse information on a degree
outcomes are: “Attention to suggestions, allegations and/or claims”, “Stakeholder

satisfaction” and “Analysis and improvement of the degree”.

Once data have been analysed, the head of the Master’s programme can define the
actions that will be included in the “Improvement actions” process. During this process,
the implementation of improvement actions is planned and follow-up is carried out to

evaluate its effectiveness.
Conclusions

Although the heads of Master’s programmes have more responsibility with their degrees
at the initial stage of the implementation, follow-up, along with continuous

improvement, enable them to analyse the degree as a whole based on objective data.
Introduccion

En ocasiones nos sucedia en nuestra Universidad que no disponiamos de informacion

objetiva sobre las necesidades y expectativas que tienen nuestros grupos de interés.

En el caso que nos ocupa respecto a nuestros estudiantes de Master, si bien es cierto que
desde las Facultades se venian realizando en algunos Masteres encuestas de
satisfaccion, la recogida de dichos datos, su gestion y tratamiento no estaba

sistematizada. Lo que ocurria a veces era que se realizaban encuestas pero la
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informacion recopilada no se llegaba a analizar y si en algunos casos se realizaba el
analisis de los datos obtenidos, no se llegaban después a materializar ni concretar las

acciones de mejora encaminadas a conseguir solventar las debilidades detectadas.

En ocasiones, si se definian acciones de mejora muchas veces no se hacia ningun tipo de
seguimiento, por lo que todos los esfuerzos invertidos en la recogida de la informacion,
su tratamiento, analisis y definicion de las acciones, quedaban en meros planes que no

conseguian materializarse en mejoras del Titulo de Master en este caso.

Dado que nuestro objetivo principal es lograr incrementar la satisfaccion de nuestros
grupos de interés y mas concretamente en este caso de nuestros estudiantes de Master,
es por ello que desde la Unidad Técnica de Innovacion y Calidad-Direccion de Calidad,
decidimos sistematizar todo el proceso desde la recogida de la informacion hasta la

implementacion de las acciones de mejora y la valoracién de la eficacia de las mismas.
Método

El primer paso fue el disefio en nuestra herramienta informatica gestor de procesos de
dos procesos que nos van a permitir conocer las necesidades y expectativas de nuestros
estudiantes de Master. Estos procesos son “Satisfaccion de los grupos de interés” y

“Atencion a las sugerencias, alegaciones y/o reclamaciones”.

A continuacion, los datos que se recogen en los procesos citados son incorporados a
otro proceso que hemos disefiado que es el “Analisis y mejora del titulo”. A través de
este proceso se lleva a cabo el andlisis tanto de los resultados de las encuestas de
satisfaccién de nuestros Masteres, las reclamaciones y sugerencias recibidas, los
resultados de los indicadores de los procesos, las tasas académicas, los puntos debiles

detectados y el informe de seguimiento del curso anterior.
Resultados

Como consecuencia del analisis se lleva a cabo la definicion de las acciones de mejora
que se consideren necesarias para la conseguir la mejora del Méster. Esto se realiza de
acuerdo a otro proceso que hemos disefiado que es “Acciones de Mejora”. El objetivo
de este proceso es establecer la sistematica para llevar a cabo la descripcion de las

incidencias que surjan durante el desarrollo de las actividades que se llevan a cabo en el
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Centro y que afectan al Sistema de Garantia Interna de Calidad y el analisis de sus
causas. Asimismo, se establece la sistematica para la definicién, implantacion,

seguimiento y valoracion de la eficacia de las acciones de mejora oportunas.

En la siguiente figura se reflejan la secuencia y las relaciones existentes entre los

. - Atencion a las
Satisfaccién de los sugerencias,
grupos de interés |;| reclamacionesy
Analisis y mejora

del titulo

procesos citados.

alegaciones

Acciones de

mejora

Conclusiones

Una vez implantados los procesos podemos concluir que los principales beneficios

obtenidos son los siguientes:

» Uso eficaz de los informes de resultados de encuestas, propuestas de la Camara
de alumnos, sugerencias, reclamaciones y alegaciones, informes de seguimiento

de titulos, resultados de procesos, indicadores, etc.

» EIl responsable de calidad insta a abrir acciones de mejora a los responsables
pertinentes, por lo que la informacion de los grupos de interés respecto a sus
necesidades no cae en saco roto.

» Cada responsable de una accion de mejora recibe la accion como una tarea a
realizar con un plazo de cierre fijado y rinde cuentas al responsable de calidad

sobre la misma.
» Seguimiento eficaz de las acciones de mejora.
Nuestra sistematica de trabajo asegura que todas las partes implicadas en la mejora

continua de nuestros Titulos de Master estan activas en el momento necesario y que las
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acciones de mejora definidas no quedan sélo en buenas intenciones, sino que se
implantan, se lleva a cabo su seguimiento, la valoracion de su eficacia y las mejoras

definidas se incorporan a la planificacién y actualizacion de los titulos.

Ademas, aungue los responsables de los Masteres asumen una mayor responsabilidad
con sus titulaciones en la etapa inicial de la implantacion, el seguimiento unido a la
mejora continua, les permite analizar el Titulo en su conjunto en base a datos objetivos

y conseguir la mejora sostenible del Titulo de Master.
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ANALISIS DE LAS TENDENCIAS FORMATIVAS DE LOS MASTERES EN
LAS FACULTADES DE CC DE LA ACTIVIDAD FISICA Y DEL DEPORTE EN
ESPANA
Esteban Maicas Luis, Vafio Vicent Vicente, Pérez Pérez Jesus y Ros Ros
Concepcidn
Universidad Catdlica de Valencia San Vicente Martir.

Resumen

La creacion del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES™) supone una
remodelacion de la ensefianza superior, especialmente en los estudios de postgrado, que
son el ultimo escalon de la formacion especializada requerida para su incorporacién
laboral. La oferta de masteres aumenta por la demanda de los estudiantes de este tipo de
formacion.

Las facultades de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte (CAFD) o
equivalentes, se incorporan a dos ramas de conocimiento: Ciencias de la Salud o
Ciencias Sociales y Juridicas. Realizamos una investigacion comparada para analizar a
qué rama de conocimiento se adscriben las 27 facultades de CAFD, y la oferta de 68
maésteres oficiales pertenecientes a dicho ambito. Las facultades se adscriben
fundamentalmente a la rama de Ciencias Sociales y Juridicas y el ambito con mayor

representacion en los masteres es el educativo.

Abstract

The creation of the European Higher Education Area (EHEA) means a
remodelation in higher education, especially in post graduate education, which is the
last step in the especialized training for finding job. The offer of master demand
increases for students in this type of training.

The colleges of Sciences of Physical Activity and Sport (CAFD) or equivalent,
join two branches of knowledge: Health Sciences or Social Sciences and Law. A
comparative research is carried out to analyze what branch of knowledge of the 27

colleges (CAFD) are adscribed, and the offer of 68 official masters pertaining to the

> El concepto de Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES-European Higher Education Area,
EHEA), aparece por primera vez en la Declaracion de la Sorbona (1989), en la que se declara la voluntad
de potenciar una Europa del conocimiento, considerando la extension y calidad de la educacién superior
como factores decisivos en el incremento de la calidad de vida de los ciudadanos.
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field of Sports Science. The colleges are led primarily to the branch of Social Sciences
and Law and the area with the greatest representation in the Masters is the teaching
field.

Introduccion

Una de las funciones basicas de la Universidad es dar respuesta a las demandas
de formacion de los estudiantes. En este marco pueden impartir ensefianzas propias de
Postgrados, masteres y doctorados.

El proceso de integracion en el Espacio Europeo de Educacion Superior
introduce importantes modificaciones, tanto a nivel organizativo de los estudios
universitarios, como en la tarea docente. De acuerdo con lo establecido en la
Declaracion de Bolonia (1999), el segundo nivel de las ensefianzas universitarias, para
cuyo acceso se requiere haber superado el primero, conducird a la obtencién de los
titulos de Méster (oficial o titulo propio) y/o Doctor.

El propdsito de este estudio, es dar a conocer a los egresados informacion sobre
los masteres ofertados por las Universidades Espafiolas que imparten el grado de
CAFD, para que puedan elegir la formacion permanente lo mas acorde a sus intereses

laborales y formativos.

Meétodo
Se utiliza un disefio de investigacion comparada, con el objeto de:

e Conocer el nimero de facultades de Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte (CAFD) existentes en Espafia y a qué rama de conocimiento estan
adscritas

e Analizar la oferta de los masteres de CAFD: profesionalizantes y oficiales y
ambito del conocimiento a la que se dirigen durante el curso 2012-2013.

Para obtener la informacidn necesaria se ha trabajado con la informacion publica

de las paginas web de las distintas universidades espafiolas con el titulo de CAFD o

similares e informacion publicada en el BOE, referente a la aprobacion de los titulos

de master vinculados a las facultades de CAFD.

El procedimiento seguido es:
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1. Creacion de tabla Excel para la recogida de las unidades de informacion de las
Universidades existentes de CAFD en las que se ofertan masteres relacionados
con las mismas.

2. Busqueda y clasificacion a partir de la informacion recogida dentro de las
paginas web.

3. Ampliacion y comprobacion de la informacion mediante correos y llamadas
telefonicas a las diferentes entidades.

4. Elaboracion del informe.

Resultados

Los resultados revelan que existen un total de 27 facultades de CAFD. Dichas
facultades estan adscritas principalmente a la rama de Ciencias Sociales y Juridicas, en
un 67%, en segundo lugar a la rama de Ciencias de la Salud, un 32%, a pesar de ello hay
algunas universidades que gestionan dichos mésteres desde otros centros, como pueden
ser los centros de postgrado, las facultades de educacién en el caso del MOPS, u otros
masteres mas especificos, los cuales no se imparten en las facultades de CAFD

especificamente (Figura 1).

C.SALUD
32,14%

CS.yl.
67,86%

Figura 1. Adscripciones de las facultades de CAFD.

Al analizar la oferta de postgrado propuesta por la totalidad de las facultades de
CAFD, encontramos un total de 68 masteres oficiales, esta oferta se divide de la

siguiente forma por comunidades autébnomas (Figura 2).
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Figura 2. Total masteres oficiales por CCAA.

En la figura 2 podemos ver que comunidades como Madrid, Valencia, Catalufia
y Andalucia son las que realizan una mayor propuesta de masteres relacionados con
CAFD, debido a que son las comunidades con mayor numero de universidades y por lo
tanto pueden ofertar un mayor abanico de posibilidades.

SALUD

Figura 3. Rama a la que pertenecen los masteres

En la figura 3 vemos la gran diferencia existente dentro de los masteres, en
cuanto a la rama a la que pertenece. Los resultados nos muestran que los méasteres
relacionados con este grado, se decantan en su mayoria sobre las Ciencias Sociales y
Juridicas, con un 75%, en detrimento de las Ciencias de la Salud, que queda con el 25%

restante.
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Al analizar la oferta de los mésteres oficiales que se presenta en la figura 4, y
atendiendo al ambito al que se dirigen, incluyendo los masteres dedicados a la
formacion de los egresados para poder impartir clase en Secundaria (MOPS impartidos
en las Facultades de Educacion), encontramos que el 37,18% pertenecen al &mbito de la
Educacion, en segundo lugar un 24,36% en el &mbito de la Gestidn, en tercer lugar un
20,51% en el ambito de la Salud y, por ultimo un 17,95% dedicado al Alto Rendimiento
(Figura 4).

EDUC REND
37,18% 17,95%

~ SALUD
GESTION 20,51%

24,36%

Figura 4. Area a la que pertenecen los masteres incluyendo MOPS.

Al realizar el mismo analisis, excluyendo el MOPS, los resultados se modifican,
sobre todo en el area educativa, en este caso los méasteres orientados a la gestion son los
que mayor oferta tienen con un 33,93%, seguido de salud y alto rendimiento con un
28,57% Yy 25% respectivamente. Por Gltimo encontramos que a pesar de que hemos
excluido los MOPS, aun existe una pequefia oferta del 12,5% de masteres orientados al

ambito educativo (Figura 5).

EDUC REND
12,50% 25,00%

GESTION
33,93%

SALUD
28,57%

Figura 5. Area a la que pertenecen los masteres excluyendo el
MOPS.
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Discusién y Conclusiones

En primer lugar destacar que las facultades de CAFD estan adscritas
principalmente a la rama de conocimiento de las Ciencias Sociales y Juridicas, no hay
que olvidar que tradicionalmente, los antiguos INEF, formaban principalmente al
profesorado de Ensefianzas Medias.

Esto se ve reflejado sin duda en la gran cantidad de Masteres de formacién del
profesorado, existentes.

La oferta oficial de postgrado relacionada con CAFD es de un total de 68
masteres, aungue existe una oferta de titulos propios en dichas facultades, y masteres
oficiales ofertados por otras titulaciones orientados a este ambito que no hemos
analizado por no ser objeto de nuestro estudio.

Al analizar los ambitos a los que se dirigen los masteres, podemos comprobar
que existe una gran variedad, lo que nos indica que las universidades no se especializan
en un dmbito concreto, ofertando masteres en el &mbito de la educacion, la gestion, la
salud y en menor medida en el alto rendimiento.

Por lo tanto el egresado puede encontrar una oferta variada dirigida a posibles
ambitos laborales y formativos, siendo no obstante el espacio dedicado a la ensefianza,

el mas cubierto en la actualidad.
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EXPECTATIVAS DE LOS ESTUDIANTES SOBRE EL DOCTORADO
Concepcidn Yaniz y Lourdes Villardén-Gallego

Facultad de Psicologia y Educacion. Universidad de Deusto (Bilbao-Spain)

Resumen
Antecedentes
La formacion de investigadores esta teniendo importantes cambios de disefio. En los
programas actuales se pretende incorporar los elementos propios de una formacién de
calidad, lo cual es fundamental teniendo en cuenta la tasa de abandono que ha
caracterizado a los estudios dedoctorado. Con este estudio se pretende conocer qué
concepcidn tienen los estudiantes sobre estos estudios y cuéles son sus expectativas. Los
objetivos de la investigacion fueron:

e Identificar las expectativas de los estudiantes.

e Conocer las razones para comenzar estos estudios.

e ldentificar las expectativas sobre el doctorado.
Método
Participantes: Once estudiantes del doctorado de Educacion de la Facultad Psicologia'y
Educacion de Universidad Deusto.
Instrumento:Entrevista estructurada al comenzar los estudios.
Analisis: Se llevo a cabo un andlisis de contenido a traves del cual se categorizaron las
respuestas de los participantes.
Resultados y Conclusiones
Las razones para cursar el doctorado sonsociales, laborales-profesionales, y personales.
La mayoria de los participantes esperan desarrollar competencias para investigar y

confian en que sea un proceso guiado.

Abstract

Background

The training of researchers is having major design changes. Doctoral studies are facing
a large number of dropouts. In consequence, efforts are focusing on key factors to
increase the quality of the education at this level. Inquiring on the perceptions of
doctoral students was the starting point. The objectives of the research were:

238



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

e To identify the expectations of students
e Knowing the reasons for starting these studies
e To identify the expectations of the PhD
Method
Participants: Eleven doctoral students of the Faculty of Education and Educational
Psychology Deusto University.
Instrument: Structured interview from the beginning.
Analysis: We carried out a content analysis through which we categorized participants'
responses.
Results and Conclusions
The reasons to pursue a doctorate are social, professional, and personal.
Most respondents expect to develop skills to investigate and trust that is a guided

process.

Introduccion

Este estudio se inserta en el proceso de disefio y desarrollo de los programas de
doctorado en Educacion. EI Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, que regula las
ensefianzas de doctorado, atribuye a éste un papel fundamental como interseccién entre
el EEES vy el EEI, calificados como pilares fundamentales de la sociedad basada en el
conocimiento, y declara que los doctores han de jugar un papel esencial en todas las
instituciones implicadas en la innovacion y la investigacion, de forma que lideren el
trasvase desde el conocimiento hasta el bienestar de la sociedad.

Esta consideracion de la formacion de investigadores como elemento clave para
la sociedad basada en el conocimiento expresa la necesidad de incidir en la calidad de
dicha formacion y de ajustar las expectativas, objetivos y estrategias involucrados en los
mismos. Se necesita una transicion de una légica de dominio de contenidos a una légica
de desarrollo de habilidades adecuadas para llevar a cabo los procesos y operaciones
propios de la generacion de conocimientos, junto con la conciencia de que es la
totalidad de la persona la que se compromete en la practica de investigacion. (Moreno,
2005). Leech (2012) plantea el desconocimiento existente sobre cémo formar
investigadores en educacion y promover la adquisicion de las competencias que estos

necesitan, y expone que algunos estudios muestran entre las debilidades mas frecuentes
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de los programas formativos la diversidad de expectativas entre los estudiantes y entre
estos y los tutores.

La cultura académica propia de la formacién doctoral tradicional ha fortalecido
el individualismo, generando un proceso solitario y cierto aislamiento entre los
investigadores que dificulta el desarrollo de una identidad colectiva (McAlpine y
Amundsen, 2009). La confusion sobre el programa y sus requisitos, en ocasiones debida
a falta de claridad en los requisitos y procesos que se deberan seguir para culminar con
éxito el doctorado, puede ser el primer detonante de este aislamiento (Ali y Kohun,
2006).

A partir de los estudios de Knowles, Holton y Swanson (2001) sobre el
aprendizaje de los adultos y la relacion del aprendizaje con los procesos de formacion,
se puede inferir que los investigadores en formacion necesitan conocer qué deben
aprender y por qué; ser reconocidos con autonomia para autogestionar su aprendizaje
(Villardén-Gallego, Yéniz, Achurra, Irargui y Aguilar, 2013); tener en cuenta las
experiencias previas e individualizar la formacion para lograr el resultado deseado; y

vincular la formacion a las actividades investigadoras concretas.

Método

Participantes: 11 estudiantes del doctorado de Educacion de la Universidad de Deusto.
Disefio: Entrevista estructurada al comenzar los estudios desde 2011.

Procedimiento: Los estudiantes fueron informados previamente de las caracteristicas
del estudio y del caracter voluntario y confidencial de su participacion. Se realizaron de
forma individual y fueron transcritas para su posterior analisis.

Analisis: Andlisis de contenido a través del cual se categorizaron las respuestas.
Resultados

Las razones para cursar el doctorado son detres tipos:Contribuir a mejorar la
sociedad: “transmitir mis conocimientos en mi pais de origen” (E2), “de una forma
cientifica poder aportar estrategias que ayuden a las personas” (El), “podré aportar
ideas de cara a posibles mejoras...” (E4). Interés por el tema y la investigacion:
“profundizar en la investigacion de un tema que me gusta” (El), “ganas, interés,

motivacion de conocer, leer y profundizar sobre el tema” (E6).Razones laborales y
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desarrollo profesional:“asignatura pendiente en mi carrera profesional” (E4), “un titulo
de doctor favorece la entrada como docente” (E5), “crecimiento personal y
profesional... ocupar puestos de gestores académicos.” (E9), “ser profesora

universitaria.” (E10), “seguir formdandome ... enriquecer mi trabajo” (E11)

Sobre la utilidad de los estudios de doctoradoserefieren a:Desarrollar
competencias para investigar, “realizar una investigacion cientifico-académica” (E1),
“realizar proyectos, ... escribir, crear y exponer tus ideas” (E2), “manejar la
informacion, reflexionar, razonar, planificar(E3).Profundizar en una tematica para
generar nuevo conocimiento, “profundizar mucho en un tema y hacer aportaciones
valiosas” (E4 y E5), “generar conocimiento, tanto para uno mismo como para los

%3

profesionales del dambito”’(E6), con resultados de investigacion originales”
(E9).Mejora profesional:“progresar” (E8), “conocer cémo es el mundo de la
investigacion ...” (E7), “situarme mejor” (E4). E3se refiere al crecimiento personal: ...

superarse, ser mas autbnomo, conocerse mejor”

Respecto alaconcepcion de los estudios de doctorado, se perciben tres
tendencias: Describr mas o menos objetivamente el plan de estudios; hacer sugerencias
de lo que deberia ser, incidiendo sobre todo en la formacién metodoldgica e
instrumental; y describir las tareas que van a tener que realizar, sobre todo el desarrollo

de la tesis doctoral.

Las expectativas estan relacionadascon lograr competencias investigadoras y
profesionalesy la certificacion acreditativa de los aprendizajes. Entre las expectativas
del proceso sevalorael acompafiamiento del tutor y de los compafieros,conscientes de las
dificultades del proceso yoptimistas para superarlas: “espero sentirme un poco perdida
porque nunca he hecho esto antes ..., pero sé que tengo ganas de hacerlo y que puedo

aprenderlo” (E6)
Discusion/conclusiones

- Las razones para estudiar el doctorado, fundamentalmente laborales y
profesionales ademas de contribuir a la mejora de la sociedad y del interés por el
tema yla investigacion, estan alineadas con el sentido de esta formacion tal y
como se recoge en el RD99/2011.
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- La utilidad atribuidapara al desarrollo de competencias investigadoras,
conocimiento profundo de una tematica y desarrollo profesional proporciona
pistas para la presentacion de los cursos y seminarios que conforman los
programas.

- La concepcion previa de los estudios de doctorado muestran conocimiento del
proceso y consciencia de la necesidad de generar nuevo conocimiento, primer
paso importante en la tarea investigadora.

- Las expectativas de logro (desarrollar competencias investigadoras, certificacion
y abrirse puertas profesionales) y de proceso (contar con el seguimiento del tutor
y con el acompafiamiento de los compafieros) aportan ideas sobre el contenido
que sera valorado en la formacién y sobre aspectos de la formacién que
necesitaran una mayor explicacion para que resulte significativa para los
investigadores en formacion.
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Resumen

Antecedentes: La valoracion de la calidad de la produccion cientifica es un reto para las
instituciones y agencias financiadoras. La Calidad Objetivade un trabajo hace referencia
a su valor intrinseco relacionado con indicadores internacionalmente aceptados. La
Gestion Cientifica hace referencia al valor afadido de una publicacion establecido por el
gestor y que modula la anterior. Método: Hemos elaborado en la actividad del
CIBERobn un método propio de evaluacion objetiva de sus grupos. Este método ha
sido probado en la evaluacién de los grupos que lo componen. Aplicando Ila
Correlacion de Spearman hemos comparadoel método del CIBERobn y el método
ISCIII. Resultados:Es posible afirmar que existe una alta correspondencia entre las
puntuaciones obtenidas con ambos métodos por los 25 grupos al utilizar los criterios de
Calidad Objetiva (>0,80), mientras que al aplicar criterios de Calidad Objetiva
modulada por Gestion Cientifica no alcanza 0,50.

Conclusiones: Podemos afirmar que después del analisis realizado, el método del
CIBERobn es el que mas informacion utiliza tanto de Calidad Objetiva como de
Gestion Cientifica, apartandose del criterio de financiacion tan sujeto a controversias y
distintas tendencias.

Palabras clave: Produccion Cientifica, Evaluacion, Calidad Objetiva, Gestion
Cientifica, CIBERobn.
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Abstract

Background: Assessing the quality of scientific production is a challenge for both
institutions and funding agencies. The Objective Quality of a scientific publication
refers to its intrinsic value in relation to internationally accepted benchmarks. Scientific
Management refers to an added value given to a publication which is established by the
manager and modifies its objective quality. Methods: We have developed own method
of objective assessment of a CIBERobn groups. This method in evaluating the
component groups of CIBERobn. Applying Spearman’s correlation, arecomparing them
with the method used byISCIII. Results: Arguably, there is a high correlation between
the scores obtained with both methods for the 25 groups using Objective Quality criteria
(> 0.80). To apply Objective Quality criteria modulated by Scientific Management does
not reach 0.50. Conclusion: We can say that after analysis, CIBERobn method that more
information is used both as Objective Quality and Scientific Management, away from

the funding criteria as subject to controversy and different trends.

Keywords: Scientific Publication, Evaluation, Objective Quality, Scientific
Management, CIBERobnN.

Introduccion

La evaluacion de la produccion cientifica basada en criterios objetivos, rigurosos y de
calidad es una obligacion inherente de las agencias, organismos o entidades encargados
de la gestion de los fondos que la Administracion destina para financiar la investigacion.
La publicacion cientifica es el item central en el proceso de evaluacion(Moed, 2011);
(Waltman,Van Eck, Van Leeuwen, Visser y Van Raan, 2011); (Bornmann, Marx,
Gasparyan y Kitas, 2012). La calidad objetiva de un trabajo hace referencia al valor que
tiene la publicacién por si misma, puede cuantificarse independientemente de cualquier
otra circunstancia. La evaluacion basada en criterios de gestion no tiene sentido
independientemente de la calidad objetiva. Los criterios de Calidad Objetiva y los
criterios de Gestion Cientifica establecidos por las agencias evaluadoras deben coexistir

pero tendrian que poder ser individualizados.
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En este trabajo hemos comparado dos métodos de evaluacién de las publicaciones
cientificas, Método que el Instituto de Salud Carlos Il 'y el Método del Centro de

Investigacion Biomedica en Red Fisiopatologia de Obesidad y Nutricién (CIBERobn).

Método

Definimos como “publicacion cientifica CIBERobn™ a los articulos originales
cientificos, las revisiones, editoriales y los casos clinicos, consensus y guidelines. No se
consideran proceedings de congresos ni cartas al editor. Las revistas que por motivos
historicos presenten sus originales denominados como “cartas” (Nature, Science, etc.),
seran considerados como articulos. Ademas deben estar publicados en una revista
recogida en el Science Citation Index (SCI), y al menos uno de los autores debe ser
miembro del CIBER.

- Método que el Instituto de Salud Carlos 111 (ISCII)(Instituto de Salud Carlos I,
2010)

El apartado de Publicaciones Cientificas puede alcanzar un valor méaximo de 35 puntos
de 100. A través de un complejo algoritmo que valora 4 indicadores que tienen que ver
con las publicaciones recogidas en el JCR, el cuartil en el que se encuentra la revista,
factor de impacto medio y colaboracién. Todos los indicadores estan afectados por un
factor de financiacion (% de subvencién asignada). El resultado final surge del
sumatorio de las valoraciones de todas las publicaciones

Y[Ponderacion (PUNTOS INDICADOR)*/ SUBVENCION ASIGNADA]

* Puntos Indicador: Publicaciones JCR, 1° y 2°Cuartil, Colaboracion, Factor de
Impacto medio

- Método del Centro de Investigacién Biomédica en Red Fisiopatologia de
Obesidad y Nutricion (CIBERobn) para valorar una publicacion (2012)

La puntuacién final de un grupo “SCORE final del grupo” (SCf) resulta del sumatorio
de los valores normalizados de todos los item de cada uno de los grupos. Publicaciones
Cientificas tiene un maximo valor de 30, sobre un total de 100.

(FIXE)(FXAXCXxCI xS)**

**F|, factor de impacto/ E, excelencia (cuartil)/ F, filiacion/ A pertenencia al area
teméatica o alineacion/ C, colaboracion con grupos nacionales/ Cl, colaboracion

internacional/ S, responsabilidad intelectual
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En rojo el componente de calidad y en verde el de gestion

Hemos aplicado por separado criterios de “Calidad Objetiva” (CO) y criterios de
“Calidad Objetiva modulados por Gestion Cientifica” (CO-GC) a las publicaciones
cientificas de los 25 grupos de investigacion que constituian el CIBERobn en 2010. Tras
normalizar las puntuaciones a 100, se ha llevado a cabo un analisis descriptivo,
calculando medias, maximos y minimos, asi como un estudio comparativo por medio de

la Correlacion de Spearman.

Resultados
El numero total de "publicaciones CIBERobn" en revistas registradas en el JCR fue de
296 (Figural).

INDEXADA SIN FI
2%

1°C SIN 1° D
38%

Figura 1. Porcentaje de publicaciones segun cuartiles

El nimero medio de publicaciones por Grupo fue de 14,28; 7 grupos cuentan con mas

de 20 publicaciones (Figura 2).
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Figura 2. Namero de publicaciones de cada grupo CIBERobn en el periodo 2010

Aplicando criterios de CO con el método del ISCIII, la puntuacion méxima fue 39,84, el
minimo 4,22 y la media 15,34. Con el del CIBERobn el valor minimo ha sido 9,78; el
méaximo 248,38 y la media 81,98 (Figuras 3y 4).

Aplicando criterios de CO+GC, con el método del ISCIII el valor minimo es de 2,32,
méaximo 26,66 y la media de 11,68. Con el CIBERobn el valor minimo fue 1,01;
méaximo 30 y la media 9,40 (Figuras 3y 4).
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Figura 3. Puntuacion normalizada en base a la puntuacion obtenida por los grupos CIBERobn en el
periodo 2010, aplicando criterios de Calidad Objetiva —Gestidn Cientifica del ISCIII

Figura 4. Puntuacion normalizada en base a la puntuacion obtenida por los grupos CIBERobn en el
periodo 2010, aplicando criterios de Calidad Objetiva —Gestion Cientifica del CIBERobn
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Al aplicar la Correlacion de Spearman, es posible afirmar que existe una alta
correspondencia entre las puntuaciones obtenidas con ambos métodos por los 25 grupos
al utilizar los criterios de CO (>0,80), mientras que al aplicar criterios de CO-GC no

alcanza 0,50.

Discusion/Conclusiones

Es posible aceptar que los componentes de CO de ambos métodos pueden considerarse
indicadores adecuados aunque valoren items diferentes, no ocurre lo mismo al aplicar
criterios de CO-GC.

Estos resultados nos permiten afirmar que la modulacién de la gestion repercute muy
distintamente en la percepcién de la calidad de las publicaciones, produciendo
situaciones en las que la gestion interfiere mucho en la valoracion de una publicacion.

El método del CIBERobn es el que mas informacidn utiliza tanto de CO como de CO-
GC, con la ventaja de poder adaptar el algoritmo a las caracteristicas de las entidades de
investigacion, apartandose del criterio de financiacion tan sujeto a controversias y

tendencias.
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ANALISIS DE COCITACION DE DOCUMENTOS PARA LA
VISUALIZACION DE LA BASE INTELECTUAL DE LA FISIOTERAPIA

Juan Martinez-Fuentes, José Rios-Diaz y Javier Merofio-Gallut
G.l. ECOFISTEM. Departamento de Ciencias de la Salud. UCAM. Espafia

Resumen

Antecedentes. Los analisis de cocitacion permiten la visién de miles de documentos
citantes y de referencias citadas que pueden mostrar la base intelectual de una
disciplina. El objetivo del estudio fue identificar la base intelectual de la Fisioterapia.
Meétodo. Analisis sobre tres revistas internacionales de impacto en el area de
Fisioterapia (2000-2011). Se recuperaron 2583 articulos con 77894 citaciones desde
SClex con Citespace 11-v.2.2.R9 en subperiodos de un afio. Se obtuvieron: similitud,
centralidad, algoritmos de clusterizacion espectral, tf*dif y LLR para el etiquetado a
partir de términos de los titulos citantes. Resultados. El grafo mostr6 237 documentos y
1227 enlaces entre nodos. El 12% (29) de los nodos pertenecian monografias, el 88%
(208) a revistas cientificas de la cuales el 38% (89) eran revistas especificas de
fisioterapia. Destacaron cuatro clusteres etiquetados por los términos “evidence-based-
clinical-practice-guideline”, “successful-short-term-outcome”, “Berg-balance-scale”,
“management-low-back-pain”. Conclusion. La base intelectual de la fisioterapia
muestra una disciplina joven apoyada en otras areas de conocimiento con un area de

interés asociada a la practica basada en pruebas.

Abstract

Background. Cocitation analyses allow the vision of thousands of citing documents and
cited references that can show the intellectual basis of a discipline. The aim of the study
was to identify the intellectual basis of physiotherapy. Methods. Analysis of three
international impact Physiotherapy journals (2000-2011). 2583 items recovered with
77894 citations from SClex with Citespace I1-v.2.2.R9 in sub-periods of one year.
Similarity and centrality were obtained, applied algorithms of spectral clustering and
tf*idf and LLR for labelling from terms of citing titles. Results. The graph showed 237
documents and 1227 links between nodes. 12% (29) of the nodes were monographs,

88% (208) scientific journals. Only 38% (89) were particular journal of physiotherapy.
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It emphasized four clusters labeled by the terms “evidence-based-clinical-practice-
guideline”, “successful-short-term-outcome”, “Berg-balance-scale”, “management-low-
back-pain”. Conclusion. The intellectual basis of physiotherapy shows a young
discipline that relies on other areas of knowledge with an area of interest around

evidence-based practice.

Introduccion

Son precisos indicadores cuantitativos que permitan objetivar las diferencias entre las
publicaciones, medir su calidad y que faciliten la toma de decisiones a la hora de
formalizar suscripciones, enviar articulos y evaluar la actividad cientifica de un éarea de
conocimiento (Arencibia & de Moya, 2008).

La revista cientifica es el principal medio para la transferencia de resultados; los
articulos cientificos son la unidad de medida del impacto de la ciencia y recogen el
conocimiento mas representativo del avance cientifico. (Devis-Devis, Antolin,
Villamon, Moreno & Valenciano, 2003; Martinez-Fuentes, Merofio-Gallut & Rios-Diaz,
2010).

Los métodos de visualizacion de dominios de conocimiento mediante técnicas
estadisticas bibliométricas, algoritmos de mineria de datos y sistemas de anélisis de
redes sociales son herramientas adecuadas y de gran potencia para este tipo de estudios
(Cobo, Ldpez-Herrera, Herrera-Viedma & Herrera, 2011; Miguel, Moya-Anegén &
Herrero-Solana, 2007). Estan basados en el analisis de citaciones donde una citacion es
la referencia a un documento por otro publicado posteriormente. EI documento que cita
se considera el citante y el que recibe la cita es el citado (Borner, Chen & Boyack,
2003). Los estudios de cocitacién permiten identificar la estructura intelectual de un
area de conocimiento basandose en que las agrupaciones de documentos cocitados
revelan estructuras intelectuales subyacentes (Chen, Ibekwe-SanJuan & Hou, 2010).

La fisioterapia es una disciplina joven en la generacion de conocimiento cientifico
propio (Garcia, Moreno, Ruiz & Baildn, 2010) ya que es una profesion cuyo desarrollo
conceptual se ha producido en la segunda mitad del siglo XX (Valera, Montilla,
Medina, Mass0, Bernabeu & Saez, 2007). Consideramos que ante la escasez de este tipo

de estudios, es interesante analizar su base intelectual.
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Método

Estudio bibliométrico observacional, longitudinal y retrospectivo.

Criterios de elegibilidad. EI dominio de conocimiento fue la base intelectual de la
Fisioterapia a través de las revistas “Physical Therapy”, “Physiotherapy” y “Australian
Journal of Physiotherapy” (indexadas JCR-2011, area Rehabilitacién), y la unidad de
analisis las cocitaciones en los articulos publicados 2000-2011. Son las Unicas revistas
indexadas en esta area con una tematica general de la fisioterapia. Los registros se
obtuvieron en formato “ISI export format” desde el SCI Expanded (Web of Knowledge).
Se recuperaron 2583 articulos, que aportaron 77894 citaciones validas.

Herramienta y parametros de analisis. Se utilizd Citespace Il v.2.2.R9 con los

parametros indicados en la tabla 1.

Tabla 1. Configuracion del analisis

Periodo 2000-2011 Subperiodos de 1 afio
Umbrales de seleccion 30 nodos mas representativos de cada subperiodo
) Similitud (Coseno de Salton), Centralidad de Freeman,
Indicadores estructurales ] )
Modularidad y Silueta.

Generacion de clusteres Algoritmo de clusterizacion espectral
Etiquetado automético de _ ) o )

] Algoritmos tf*idf y log-likelihood ratio
clusteres

Generacion del grafo Red fusionada de los subperiodos

Resultados

Se obtuvo un grafo con 237 nodos (documentos) y 1227 enlaces de cocitacion. De ellos,
29 (12%) fueron monografias y 208 (88%) documentos de revistas. 89 (43%) procedian
de revistas de fisioterapia; destacé la revista “Physical Therapy” con 73 (82%)
documentos. Los cuatro documentos mas citados pertenecian a una revista de
fisioterapia, a dos revistas de otros campos y a una monografia (Figura 1).

En la centralidad de los nodos destacaron la guia de préactica clinica en fisioterapia de la

APTA, la monografia de Sackett sobre Medicina Basada en la Evidencia (2000), el
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trabajo de Shrout (1979) sobre el coeficiente de correlacion intraclase y un articulo
sobre diabetes (Figura 2).

La modularidad fue de 0,805 y la silueta media de 0,769. Se localizaron cuatro cllsteres
importantes, etiquetados con los términos “#39-evidence-based-clinical-practice-
guideline”,  “#30-factor-successful-short-term-outcome”,  “#21-test-berg-balance-

scale”y “#34-management-low-back-pain” (Figura 3).

Figura 1. Nodos por frecuencia de citacion.
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Figura 2. Nodos por Centralidad.
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Discusién y conclusiones

Un nodo con valores de citacién extraordinarios es referencia por su contribucion al
area estudiada (Chen, Hu, Liu & Tseng, 2012). Aunque documentos mas antiguos
tienen mayor oportunidad de ser citados, el nimero de citas recibidas por los
documentos de la OMS y de Massey (2001) relativamente recientes, les confiere gran

relevancia.
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Los nodos con valores relativos altos de centralidad permiten identificar publicaciones
potencialmente revolucionarias (Chen et al, 2010); es el caso de los documentos de
Massey y la APTA, de Shrout y de Sackett.

Los nodos pivote articulan diferentes grupos de nodos e implican conexiones entre
especialidades del dominio (Chen, 2004); el trabajo de Knowler une la parte central del
grafo con una agrupacion externa, relacionada con diabetes.

La modularidad mide el grado de division de la red en bloques independientes y su
calculo se refiere a la red global. Nuestro valor de modularidad indica una red con
buena capacidad de subdivision.

La silueta estima la incertidumbre para identificar la naturaleza del cllster y esta
relacionada con la homogeneidad del cluster. Se interpretan facilmente los cllsteres con
valores de silueta superiores a 0,7 (Chen et al, 2010). Nuestra media de las siluetas
indica baja incertidumbre para interpretar los clisteres.

Junto con el estudio de Coronado, Riddle, Wutzel, & George (2011) nuestros resultados
orientan hacia un interés creciente de la Fisioterapia en la practica basada en la

evidencia.
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Resumen

Antecedentes: La bibliometria usa como fuente principal de informacién el articulo
cientifico, ya que es un tipo de documento facilmente accesible y normalizado. Se
analiza, desde un punto de vista bibliometrico descriptivo, la produccién cientifica en
endodoncia realizada en Espafia y en Portugal, publicada en revistas indexadas en
Journal of Citation Reports, desde 1998 hasta 2008.

Métodos: Se seleccionaron todas las revistas incluidas en el Journal of Citation Reports
(JCR), en la categoria: “Dentistry, Oral Surgery & Medicine” para cada afio del periodo
estudiado  (1998-2008). En las 61 revistas encontradas, se selecciono
individualizadamente, a través de “MEDLINE”, aquellas que contenian articulos con el
término “endodontics”. Contribuyeron con documentos para la muestra, cumpliendo los
criterios de inclusion, 55 de esas 61 revistas.

Resultados: Se obtuvieron 3798 documentos, de los cuales 52 fueron producidos en
Espafia y en Portugal, repartidos en 11 revistas, siendo las mas relevantes en nimero de
publicaciones, Journal of Endodontics y International Endodontic Journal.
Conclusiones: La produccion cientifica ibérica en Endodoncia, publicada en revistas
con factor de impacto en el periodo estudiado, es reducida, centrada, mayoritariamente
en dos revistas y en estudios in vitro, siendo las universidades las principales

generadoras de los documentos obtenidos.

Abstract

Background: Bibliometrics use as a primary source of information the scientific paper
because it is an accessible and standardized type of document. From a descriptive
bibliometric perspective is analyzed, the scientific production in endodontics made in
Spain and Portugal, published in journals indexed in the Journal of Citation Reports,
from 1998 to 2008.
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Methods: Were selected all journals included in the Journal of Citation Reports (JCR),
in the category "Dentistry, Oral Surgery & Medicine™ for every year of the period
studied (1998-2008). For each one of the 61 journals found, a search in Medline was
made using as mesh word: “endodontics”. Fulfilling the inclusion criteria, have
contributed with documents to the sample, 55 of those 61 journals.

Results: 3798 documents were obtained, 52 of them were produced in Spain and
Portugal. These are spread over 11 journals, being the Journal of Endodontics and the
International Endodontic Journal, the most important in number of publications.
Conclusions: The lIberian scientific production in Endodontics, published in journals
with impact factor in the studied period is reduced, mostly centered in two journals and

in “in vitro” studies, being universities the main producers of the obtained papers.

Introduccion

En la ciencia, la produccion de una institucion o investigador expresa los
resultados de las investigaciones consumadas. Esta produccion es denominada literatura
cientifica, y comprende las publicaciones producidas por los investigadores, variando de
acuerdo con el formato, el soporte, la poblacion estudiada y la funcién (Pérez Matos,
2002).

Las fuentes bibliograficas se dividen en dos grandes grupos, las fuentes
primarias en las que el investigador publica y difunde directamente sus articulos y las
fuentes secundarias que reproducen las fuentes primarias y las clasifican de acuerdo con
ciertos criterios (Pulgar, Lucena , Olivares, & Navajas, 2001).

La bibliometria usa como fuente principal de informacion el articulo cientifico,
ya que es un tipo de documento facilmente accesible y normalizado (Bordons &
Zulueta, 1999).

La expectativa del autor, al elaborar y publicar un articulo cientifico, es
comunicar a la comunidad cientifica los resultados de su investigacion. Con el objetivo
de contribuir al avance del conocimiento, el investigador asume esta mision con la
sociedad usando los medios adecuados de comunicacion teniendo como objetivo
alcanzar el éxito esperado. Esta pretension sera alcanzada en la medida en que el
articulo sea publicado en una revista visible y accesible a la comunidad cientifica
(Lopez-Pifiero & Terrada, 1992).
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Tradicionalmente el ejercicio de la odontologia estaba, en gran parte, basado en
el conocimiento clinico personal acumulado y en los procedimientos “patron”,
generalmente aceptados, denominandose odontologia basada en la experiencia
(Niederman, 1998).

En los Ultimos afios, se ha estado asistiendo a una evolucion rapida de los
conocimientos y de la técnica usada en todas las ramas de la odontologia y muy
particularmente en la Endodoncia (Kim, 2004). Toda esta evolucion ha estado basada en
la produccion cientifica desarrollada en las universidades y en otras entidades que
producen investigacién, y divulgada a través de articulos en revistas cientificas,
presentadas en los congresos, o publicadas en libros o en otros medios (Kim &
Kratchman, 2006).

La evolucidon de los conceptos y las nuevas formas de actuacion en Endodoncia
estan basadas en la asociacion entre los nuevos conceptos presentados por estas
publicaciones y las evidencias clinicas.

Teniendo en cuenta la gran cantidad de produccion cientifica que, debido a la
enorme presion que los investigadores sufren para presentar nuevos resultados, no
siempre resulta en la calidad deseable, es sumamente dificil para los profesionales
mantenerse actualizados con los nuevos descubrimientos, puesto que se encuentran con
la quimera de absorber toda la nueva informacion que es divulgada y no tienen
herramientas para hacer una seleccion rapida de lo que tiene realmente interés y calidad.

En este trabajo, se planted el objetivo de analizr, desde un punto de vista
bibliometrico descriptivo, la produccion cientifica en Endodoncia realizada en Espafia y
en Portugal, publicada en revistas indexadas en el Journal of Citation Reports, en un
periodo de once afios de 1998 hasta 2008.

Métodos

Para hacer este estudio bibliométrico descriptivo, se plante6 una bdsqueda en
dos bases de datos, ISI Web of Knowledge - Jornal of Citation Reports (JCR) y
MEDLINE accedida por PubMed. Se seleccionaron todas las revistas incluidas en el
Journal of Citation Reports (JCR), en la categoria: “Dentistry, Oral Surgery &
Medicine” para cada afio del periodo estudiado (1998-2008).
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A partir de la muestra obtenida en la ISI Web of Knowledge se llevé a cabo una
busqueda en MEDLINE / PubMed, individualizada para cada una de las 61 revistas que
se han encontrado, usando la palabra clave, "endodontics”, empleando por limites cada
una de ellas y siendo el limite temporal, “Publication Date from 1998/01/01 to
2008/12/31”. Contribuyeron con documentos para la muestra, cumpliendo los criterios
de inclusion, 55 de esas 61 revistas.

La informacion obtenida se introdujo en dos bases de datos construidas
especificamente para este proposito. Una sirvid para introducir la informacion obtenida
a través de la busqueda realizada en el ISI Web of Knowledge-JCR y la otra para recoger
los datos obtenidos en MEDLINE/PubMed.

Resultados

Se obtuvieron 3798 documentos (grafica 1), de los cuales 52 han sido
producidos en Espafia y en Portugal, repartidos en 11 revistas, en la gréfica 2 se muestra
la distribucion por afios y revista de estos 52 documentos.

Las revistas con mayor numero de publicaciones fueron el Journal of
Endodontics y el International Endodontic Journal. Los articulos publicados en ellas
representan exactamente la mitad de la produccién total. La tercera méas productiva es el
OO0O0O & Endodontics con 8 articulos publicados. Hay 3 revistas en las que solo se ha

publicado un articulo con el descriptor “Endodontics”.

800
600
400
0
1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
|ETOta| 271 | 210 | 242 | 249 | 328 | 263 | 283 | 302 | 356 | 583 | 711

Gréfica 1: Numero total de documentos por afio
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Quintessence International * Espafia - 1998

Pediatric Dentistry * Espafia - 1999

Operative Dentistry
® Espafia - 2001
0000 & Endodontology
¥ Espaia - 2002
Journal of Orofacial Pain

Journal of Endododontics Espafia - 2003

International Dental Journal ¥ Espafia - 2004

Int Endododontic Journal ¥ Espafia - 2005

Dental Traumatology ¥ Espafia - 2006

Community Dental Health ™ Espaiia - 2007

American Journal of Dentistry 1 ¥ Espafia - 2008

12 14 16 ¥ Portugal - 1998

Grafica 2: Distribucion de los articulos publicados en Espafia y Portugal por

revistay por afio

La produccion exhibe una gran variabilidad al largo del periodo estudiado
presentando una tendencia de crecimiento y un pico de 10 articulos en 2007 (grafica 3).
Es de interés observar que no se puede establecer una relacion entre los afios de mayor

produccion total y los de mayor produccién en peninsula ibérica.

M Espanha

M Portugal

1998 1999 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Gréfico 3: Numero de documentos por afio

De todos los articulos producidos en la Peninsula Ibérica, 51 provienen de
Espafia y solo uno de Portugal. Ha excepcion de uno de los articulos producidos en
Espafia, el resto procede de Universidades.

Se obtuvieron catorce universidades que han producido articulos recogidos en

este trabajo. Como se aprecia en la grafica 4 y en la tabla 1, las universidades méas
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productivas son, la Universitat de Valencia (11 articulos) que curiosamente no publicd

en el Journal of Endodontics, la Universidad de Sevilla y la Universidad Complutense

de Madrid con 9 articulos cada una, y la Universidad de Granada (6 articulos).

5

-

II'
Y

z I
0

™ Quintessence International
¥ Pediatric Dentistry

™ Operative Dentistry

® 0000 & Endodontology

¥ Journal of Orofacial Pain

® Journal of Endododontics

¥ International Dental Journal
¥ Int Endododontic Journal
® Dental Traumatology

¥ Community Dental Health

* American Journal of Dentistry

Gréfico 4: Distribucién de los articulos por institucion/revista

UB: Universidd de Barcelona; UCM: Universidad Complutense; UDC: Universidad de

la Corufia; UEM: Universidad Europea de Madrid; UIC: Universidad Internacional de
Catalufia; UM: Universidad de Murcia; UNIOVI: Universidad de Oviedo; UPV:

Universidad Politécnica de Valencia; US: Universidad de Sevilla; USC: Universidad de

Santiago de Compostela; UV: Universidad de Valencia; UVIGO: Universidad de Vigo;

UPorto: Universidad de Oporto

Revistas /Universidades

American Journal of Dentistry
Community Dental Health

Dental Traumatology

Int Endododontic Journal 1
International Dental Journal
Journal of Endododontics 3
Journal of Orofacial Pain

0OO0O0O & Endodontology
Operative Dentistry

Pediatric Dentistry

Quintessence International

UGRJIC

Otro
UM UNIOVUPV US JSC UV UVIGOUPorto

1

Total Geral 4

9

1

1

6 1

1

1

1

9 4 11 1 1 1

Tabla 1: Distribucion de los articulos por institucidén/revista
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A pesar de que el Journal of Endodontics, es la revista con méas articulos
publicados, es en el International Endodontic Journal donde mas instituciones publican
sus trabajos. Ninguna universidad publicd mas de cuatro articulos en una sola revista.
Solamente la Universitat de Valéncia, en las revistas OOOO & Endodontology y
Journal of Orofacial Pain, y la Universidad de Sevilla, en International Endodontic
Journal, lo hicieron.

En la gréfica 5, podemos constatar que el tipo de trabajos méas producidos son
los “estudios in vitro” (22 articulos), 10s “case reports” (13 articulos) y las “series de

casos” (12 articulos).

25 22

M Espafa
M Portugal
1 1
Case Report Ensaios Estudos In Inquéritos -  Série de Casos
Clinicos Vitro Surveys

Grafico 5: Numero de articulos por tipo de trabajo.

Conclusiones

La produccion cientifica ibérica en Endodoncia, publicada en revistas con factor
de impacto en el periodo estudiado, es reducida, centrada, mayoritariamente en dos
revistas y en estudios in vitro, siendo las universidades las principales generadoras de

los documentos obtenidos.
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Resumen

El trabajo realizado parte de un analisis econdmico y sectorial, con objeto de identificar
las competencias profesionales de especializacion susceptibles de inclusion en la
formacion de posgrado. Para la elaboracién del trabajo se ha recogido informacion tanto
de tipo secundario — documental y datos estadisticos de fuentes oficiales — como de tipo
primario, a través de la realizacion de entrevistas a expertos de los distintos sectores
econdmicos Yy sociales. Ello ha permitido obtener la relacion de los sectores estratégicos
para el ambito universitario y, posteriormente, la identificacion de los perfiles
profesionales, que requieren de una formacién de posgrado para el desarrollo de sus

competencias.

Abstract

This work starts from economic and sector analysis, to identify the professional skills of
specialization eligible for inclusion in postgraduate training. To prepare the work, two
types of analysis have been collected: secondary type - documentary and statistical data
from official sources, and primary type - interviews conducted with experts in the
various economic and social sectors. This has led to the relationship of strategic sectors
for university and subsequently identifying profiles that require graduate training to

develop their skills.
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Introduccion
El objetivo general del proyecto es identificar las competencias profesionales de
especializacion de los diferentes sectores econdmicos y sociales, concretadas en un

perfil profesional y que exigen al graduado una formacion de posgrado.

Dicho objetivo general se desagrega en los siguientes objetivos especificos que han

servido de guia del trabajo:

= Realizar un andlisis econdmico y sectorial a nivel regional y su comparativa a nivel
nacional e internacional.

= |dentificar los sectores de especializacion estratégicos y emergentes.

= Conocer los perfiles profesionales de especializacién vinculados a los sectores

estratégicos y emergentes identificados.

Método
A continuacion se muestra el planteamiento seguido en la realizacion del trabajo,
disefiado especificamente para cubrir las necesidades de informacién y que se concreta
en las siguientes fases interrelacionadas:

1. Anadlisis econdémico y sectorial

2. ldentificacion de sectores emergentes especializados

3. Identificacion de perfiles profesionales especializados

La metodologia seguida, ha conllevado un amplio trabajo recogida y anélisis de
informacion:
= Revision documental.
= Analisis de datos secundarios. Se han analizado datos de contratacion
ofrecidos por los servicios publicos de empleo, DIRCE (Directorio Central de
Empresas), Contabilidad Regional de Espafa, Encuesta de Poblacion Activa y
del Directorio de Actividades Economicas.
= Entrevistas semiestructuradas. La entrevista es la técnica de recogida de
informacion primaria empleada para contrastar con los distintos expertos las
lineas de especializacion sectorial y las necesidades de cualificacion profesional
especializada. La seleccion de la muestra ha sido intencional, compuesta por 36
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informantes expertos pertenecientes a distintas organizaciones (empresas,
asociaciones empresariales, centros de investigacion, administraciones publicas,

etc.) y relativas a los distintos sectores estratégicos identificados.

Resultados

En relacién al concepto de profesion/perfil profesional, G. Hawes y O. Corvalan'®
ofrecen la construccién de un perfil profesional, partiendo de la determinacion de los
distintos dominios o areas de competencias del perfil. Cada uno de estos dominios
implica el conocimiento y desarrollo de un determinado grupo de competencias,

traduciéndose finalmente cada una de las mismas en una serie de capacidades.

También es importante resaltar otro de los conceptos vinculados, el de competencia.
Desde que McClelland identificara las competencias en la década de los sesenta, éstas
se han convertido en un referente operativo de la gestion de los recursos humanos, asi

como de la formacién universitaria.

Siguiendo a Levy-Leboyer (2003), las competencias suponen repertorios de
comportamiento, que algunas personas dominan mejor que otras y eso las hace mas
eficaces en una situacion determinada. Son por tanto, conductas observables en la
realidad cotidiana del trabajo, poniendo en practica, de forma integrada, aptitudes,

rasgos de personalidad y conocimientos adquiridos.

Tal y como indicAbamos anteriormente, se ha partido de un anélisis econémico y
sectorial, que ha permitido identificar sectores estratégicos para el empleo universitario,
permitiendo establecer una vinculacion entre sector de actividad y formacion de

posgrado.

A continuacién, se muestran los sectores que tendran un papel destacado en el futuro
para la formacion universitaria. Asimismo, y como resultado del analisis de la

informacion recogida, se muestran los perfiles profesionales de especializacion que

'® Hawes, G.B., Corvalan, O. (2004): Construccién de un perfil profesional: Talca: Universidad.
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refuerzan cada uno de los sectores. En cualquier caso, hay que tener en cuenta que un
listado de este tipo no puede ser exhaustivo ni excluyente de otras especialidades, se han
recogido aquellas especializaciones con un caracter mas novedoso y vinculados

exclusivamente a formacion de posgrado

Sector estratégico Perfiles profesionales de especializacion
Enologia
Agroalimentario Calidad e Investigacion alimentaria
Cultivo ecolégico y Seguridad alimentaria
Perfiles profesionales del sector estratégico Nanotecnologia

Maquinaria y equipos, maquinaria de oficina y
material informatico, maquinaria y aparatos
eléctricos, aparatos de radio, TV y
comunicaciones, componentes electronicos,
Instrumentos médicos, de precisidn, optica y

relojeria.
Desarrollo e Innovacion en el sector Turistico
. Direccion de Empresas Turisticas
Hosteleria = =
Conservacion y Restauracion
Argueologia
Transportes y actividades anexas Logistica Integral
Intermediacidn financiera y seguros Finanzas

Ingenieria Web

Actividades informaticas Auditoria-Consultoria Informatica

Investigacion y desarrollo Desarrollo Local y Cooperacion Internacional
Docencia en Ensefianza Secundaria
Educacion Docencia en Ensefianza Universitaria
Orientacion Educativa
. Salud Publica
Sanidad

Direccidn y Gestion de Centros Sanitarios

Agente de Igualdad de Oportunidades

Servicios Sociales Mediacién Familiar

Direccion de Entidades Sociales

Tecnologia Ambiental

Medio Ambiente Tecnologias de la Informacion Geografica

Consultoria Medioambiental

Derecho Medioambiental

Auditoria

Asesoria y Consultoria Organizacional

Servicios a empresas - -
P Asesoria Juridica / Laboral

Asesoria y Gestion de Sistemas Integrados

Direccidn de Empresas y Organizaciones

Direccidn Internacional de Empresas

Perfiles trasversales a los sectores estratégicos Direccidn de Personas

Prevencidn de Riesgos Laborales

Investigacién

Ademéas de los sectores relacionados hasta ahora, se identificaron otros sectores

estratégicos para la formacion universitaria, a saber: Industria quimica y farmacéutica;
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Industria del Automdvil; Construccion aerondutica, naval, ferroviaria, de motocicletas
y bicicletas y de otro material de transporte; Energia, produccion y distribucion de
energia eléctrica, gas, vapor y agua caliente y Correos y telecomunicaciones. Sin
embargo, no se han relacionado en este apartado, dado que no se han identificado
perfiles profesionales de especializacion en dichos sectores en los mismos términos que

en el resto de sectores.

Conclusiones

Como ya han manifestado otros autores'’, es bastante evidente que no tener bien
definido el perfil profesional, dificulta la ensefianza universitaria y los resultados de
inserciéon laboral, de ahi que haya sido contemplado en el disefio de los titulos

desarrollado a partir del Espacio Europeo de Educacion Superior.

Cada perfil profesional especializado, queda definido, por un ndmero relativamente
pequefio de competencias especificas, de caracter eminentemente practico. Si bien, hay
que sefialar que la identificacion de las competencias relativas a un perfil, no implica
solo una relacion de competencias diversas, sino que conlleva un nivel de desarrollo
elevado de cada una de las competencias, siendo éste aspecto uno de los delimita a la
formacion de posgrado.

Con el trabajo desarrollado, se obtiene, no s6lo unos resultados concretos que permiten
acercar la formacion de posgrado universitaria a los distintos sectores econémicos y
sociales, sino que, sobretodo, se obtienen un método de trabajo para la identificacion de
las competencias profesionales de especializacién que refuercen el desarrollo de los

mismos.
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ADAPTACION AL EEES.
RAZONES JURIDICAS PARA LA SUPERVIVENCIA DEL EXAMEN FINAL
Virgilio Rodriguez Vazquez

Universidad de Vigo

Resumen — Antecedentes: La evaluacion continua plantea algunos problemas juridicos
como su aplicacion a alumnos que no pueden o simplemente no quieren someterse a este
sistema.

El objetivo de esta investigacion es clarificar si en los estudios de grado los alumnos
tienen derecho o no a un examen final que represente el 100% de la calificacion.

Método: parto de las reuniones periodicas que como coordinador de grado he mantenido
con el profesorado. Recopilo e interpreto las normas juridicas aplicables a la materia.
Resultado: detecto importantes lagunas juridicas en la implantacion del EEES.
Conclusiones: (1) La evaluacion continua presenta problemas juridicos. (2) Superarlos
exige su convivencia con el examen final. (3) Para asi salvaguardar los derechos del

alumnado y asegurar el cumplimiento de los deberes del profesorado.

Abstract — Antecedents: Continuous evaluation presents many legal problems. For
instance, when the students can not assume the evaluation process or when they do not
want to assume this method.

The principal aim of this article is to determine whether or not the students have the right
to do a final exam in order to obtain a 100% of the mark.

Methodology: periodical meetings with the teachers. To analyze the acts and the
academic regulations.

Outcome: | have observed many loopholes in the legal framework of the EEES.
Conclusions: (1) Continuous evaluation presents many legal problems. (2) Final exam is
justified in order to solve those legal problems. (3) It is the way to respect the students’

rights.
Introduccion

El sistema de evaluacién continua que se impone como sistema de valoracion vy

calificacion del alumno en el proceso de adaptacion al EEES presenta indudables
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ventajas tanto para el estudiante como para el profesor (Delgado y Oliver, 2006), sin
embargo no esté exento de problemas (Moreu, 2003), entre los que destacan los de
naturaleza juridica (Garcia y Rodriguez, 2009).

Pues bien, trato de aclarar aqui, conforme al marco normativo actual, si la evaluacién
continua puede establecerse como el Unico método de evaluacion, al que debe someterse
obligatoriamente todo el alumnado o si, por el contrario, ha de persistir siempre la opcién
del examen final, de manera que quede a eleccion del/la alumno/a ser evaluado/a

conforme a uno u otro sistema.

Método

El material sobre el que se desarrolla el presente trabajo parte de dos fuentes: (1)
informes resultantes de las reuniones periddicas que como coordinador de grado he
mantenido con el profesorado de la Facultad de Derecho desde el afio 2009 hasta hoy;
(2) normas juridicas (estatales, autonémicas, de organismos universitarios) aplicables a
la materia.

Se trata de un trabajo individual cuyo procedimiento de investigacion consistié en
detectar los problemas que plantea la evaluacion continua a partir de las reuniones
periodicas mantenidas con el profesorado, analizar e interpretar la normativa vigente
aplicable a esta materia, proponer, sobre la base de dicha normativa, una solucion
respetuosa con los derechos del alumnado en materia de evaluacion, para finalizar con

unas conclusiones.

Resultados

Los cambios que se pretenden implantar de la mano del Plan Bolonia no han ido
precedidos de las necesarias reformas normativas que los posibiliten en un adecuado
marco de seguridad juridica para todos los implicados en el sistema.

La guia docente parece haberse convertido en el principal instrumento regulador del
desarrollo de la ensefianza. Sin embargo, su validez normativa como instrumento
regulador de las relaciones entre el estudiante matriculado y el profesor encargado de la
docencia requiere que, junto a criterios de validez formal (6rgano competente,
procedimiento y publicidad), concurra un criterio de validez material segun el cual la

guia docente no pueda contradecir las disposiciones de una norma de rango superior
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como son los Estatutos de la propia Universidad. Por los motivos sefialados, parece que
la solucidn ajustada a Derecho, exige que el profesor plantee un método alternativo de
evaluacion a aquellos alumnos que no puedan o no quieran asistir a clase (Rodriguez
2010).

Discusion/Conclusiones

Desde el curso 2009/2010 hasta la actualidad he desempefiado el cargo de coordinador
de Grado en Derecho en la Facultad de Derecho del Campus de Ourense de la
Universidad de Vigo, lo que me ha permitido observar de cerca la implantacion de estos
estudios y detectar, a partir de reuniones periodicas con profesores/as los problemas que
se planteaban. El problema mas importante al que me enfrenté fue el relativo a la
evaluacion, aspecto especialmente sensible desde el punto de vista del alumnado y
siempre delicado para el profesor.

Entre las distintas cuestiones planteadas a lo largo del curso, destacaria la relativa a la
aplicacion del sistema de evaluacion continua a aquellos alumnos que no pueden o
simplemente no quieren asistir al aula. La respuesta a esta cuestion pasa por la revision
de tres textos normativos, todos ellos de la propia Universidad de Vigo, ante la ausencia
de normas estatales, salvo una referencia vaga en el Estatuto del Estudiante
Universitario, aprobado por RD 1791/2010, de 30 de diciembre [arts. 7.1 h) y 25.1] o
autonomicas que regulen esta materia (no lo hacen ni el RD 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se desarrolla la estructura de las ensefianzas universitarias oficiales,
ni el RD 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de
créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter
oficial).

En primer lugar, la Memoria del Grado en Derecho, en la que figura el plan de estudios
aprobado por acuerdo del Consejo de Ministros de 29 de agosto de 2008, establece en el
apartado 1., relativo a la “Descripcion del Titulo” (pag. 3), que el tipo de ensefianza sera
“Presencial”.

En segundo lugar, las “Normas de gestion académica para titulaciones de grado
reguladas por el RD 1393/2007”, aprobadas en el Consejo de Gobierno de la Universidad
de Vigo, de 22 de julio de 2009, disponen en el apartado 3. a), relativo a las pruebas de

evaluacion, que “la evaluacion y la consiguiente calificacion del trabajo del alumnado se

275



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

llevard a cabo de acuerdo con lo establecido en la guia docente. En todo caso la
evaluacion sera continua”.

En tercer lugar, los Estatutos de la Universidad de Vigo, aprobados por la sesion
extraordinaria del Claustro de 26 de mayo de 2009, disponen en su art. 100.1: “Los
estudiantes de la Universidad de Vigo tendrén los siguientes derechos: (...) c¢) Ser
evaluados objetivamente en su rendimiento académico segun criterios de evaluacion
previamente establecidos y conocidos, k) Obtener una atencidn que facilite compaginar
los estudios con la actividad laboral”, para en el art. 100.2 disponer: “Con independencia
de su asistencia 0 no a las clases, el estudiantado gozara de todos los derechos
establecidos en el punto anterior”.

A la vista de las disposiciones normativas sefialadas, cabe realizar las siguientes
consideraciones:

Atendiendo a la Memoria de Grado, esté clara la naturaleza presencial de estos estudios.
Las normas de organizacion académica actuales disponen que “en todo caso la
evaluacion serd continua”, por lo que no parece haber la menor duda en cuanto al sistema
de evaluacion que debe figurar en las guias docentes y que debe ser aplicado por el
profesor. Esta disposicion parece cerrar las puertas al tradicional sistema de examen final
como Unico criterio de evaluacion.

Ademas, las normas de organizacion académica otorgan en este aspecto un valor
plenamente vinculante, tanto para el profesor como para el alumno, a las guias docentes.
Segun esta interpretacion de las normas referidas, la respuesta seria que el profesor se
deberia cefiir a lo establecido en su guia docente, sin posibilidad de aplicar ningdn
sistema de evaluacion distinto al de la evaluacion continua.

Ahora bien, los Estatutos de la Universidad de Vigo disponen que el alumno tendra
derecho a la evaluaciéon con independencia de su asistencia a clase. Por lo tanto, no
parece posible negar al alumno que no pueda asistir a clase la posibilidad de ser
evaluado, sin que dicha falta de asistencia implique no poder optar al 100% de la nota.
De todo lo dicho se extraen las siguientes conclusiones:

(1) La reforma de la metodologia docente en la ensefianza universitaria durante la
Gltima década supone a su vez una reforma en el reverso de la moneda de todo proceso

educativo: la evaluacion.
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(2) La implementacion del sistema de evaluacion continua presenta numerosos
problemas: falta de recursos humanos, lagunas normativas, falta de seguridad juridica.
(3) Es necesario combinar un sistema de evaluacion continua con sistemas tradicionales

de evaluacion (examen final Gnico) para ajustarse a la normativa vigente.
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LA ENSENANZA DEL DERECHO MERCANTIL EN EL GRADO EN
FINANZAS Y CONTABILIDAD A TRAVES DE DOCUMENTOS PROPIOS
DEL TRAFICO JURIDICO
Pablo Martinez-Gijon Machuca
Universidad de Sevilla

Resumen

El articulo se centra en el desarrollo de un método de ensefianza dirigido a estudiantes
universitarios sin formacion juridica. Para ello el punto de partida es la idea
fundamental de que el profesor imparte clases para “ensefiar” a sus alumnos, lo cual
exige no sélo un esfuerzo por parte del profesor sino, también, que aquéllos tengan
interés por los contenidos de la asignatura. Dicho método se basa en acercar a los
alumnos a los conceptos juridicos béasicos a través del conocimiento de los documentos

utilizados habitualmente en el trafico juridico-mercantil.

Abstract

The report explains a teaching method of law concepts for university students without
law training. The method is based on the effort required either to the teacher, who must
“teach” the students, as well as the students who must have interest in the content of the
subject. The system of the method is to make the law concepts familiar to the students
through the documents commonly used in the law practice.

Sumario: 1. Consideraciones generales. 2. Objetivos. 3. Metodo. 4. Resultados. 5.

Conclusiones.

1.  Consideraciones generales.

El Departamento de Derecho Mercantil de la Universidad de Sevilla imparte docencia
en centros que ofertan ensefianzas con contenidos muy diferentes. Asi, el area de
Derecho Mercantil no sélo tiene encomendada la docencia en el centro que podriamos
calificar de “entorno natural”, es decir, la Facultad de Derecho, sino que también lo
hace en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, en la Facultad de Turismo

y Finanzas y en la Facultad de Comunicacion.
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En el Plan de Estudios del Grado en Finanzas y Contabilidad que se imparte en
la Facultad de Turismo y Finanzas de la Universidad de Sevilla (actualmente esta en
vigor el Plan 2009) sélo figuran cuatro asignaturas cuyos contenidos estan relacionados
con algunas de las ramas propias del Ordenamiento juridico espafiol. Estas asignaturas
son: “Derecho Mercantil”, encuadrada en el segundo cuatrimestre del Primer Curso;
“Régimen Fiscal de la Empresa”, del primer cuatrimestre del Segundo Curso; “Derecho
del Mercado Financiero”, del primer cuatrimestre del Cuarto Curso; y “Fiscalidad de los
Productos Financieros”, que se oferta en el segundo cuatrimestre del Cuarto Curso. Las
dos primeras han de cursarlas todos los estudiantes matriculados en el Grado, pues
tienen caracter de asignaturas obligatorias, mientras que las dos ultimas son asignaturas
de tipo optativo. Esto supone que muchos de los alumnos que finalizan sus estudios en
el Grado en Finanzas y Contabilidad de la Universidad de Sevilla lo hacen habiendo
cursado solo dos asignaturas con contenidos juridicos, “Derecho Mercantil” y “Régimen
Fiscal de la Empresa”.

Con la premisa expuesta, la escasez de asignaturas con contenidos juridicos del
Grado en Finanzas y Contabilidad que oferta la Universidad de Sevilla, es posible
afirmar que la imparticion del Derecho Mercantil en dicho Grado supone un reto para el
docente, aunque se trate de un profesor experimentado (en el caso del autor de este
trabajo, mas de veinte cursos académicos). Ello es asi por dos motivos fundamentales:
1) La asignatura se imparte en el segundo cuatrimestre del primer curso, esto es, sus
destinatarios son alumnos que no tienen conocimientos juridicos, ya que no han cursado
previamente asignatura alguna que los haya acercado al mundo del Derecho; 2) El
alumno del Grado en Finanzas y Contabilidad muestra un cierto “recelo” hacia las
asignaturas de contenido juridico. De hecho suele ser una de las primeras asignaturas
que el estudiante, especialmente el que no ha obtenido buenos resultados en el primer
cuatrimestre del Primer Curso, decide abandonar y tratar de superar en una convocatoria
posterior a la del mes de junio.

Para superar ambos obstaculos el autor de este trabajo ha puesto en practica un
método de ensefianza cuyos resultados, después de haberlo utilizado durante dos cursos
académicos (cursos 2011-2012 y 2012-2013), se pueden calificar de positivos, no sélo
por los mejores resultados académicos obtenidos sino también porque se tradujo en una

mayor participacion de los alumnos en el desarrollo de las clases.
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2. Objetivos.

El objetivo fundamental de un docente es Ensefiar con mayuscula. El profesor ha de
tratar de conseguir que sus alumnos entiendan los contenidos de la asignatura que les
explica, y que esos contenidos les sean Utiles en la medida en que sepan sacarles partido
(por ejemplo, aplicandolos en su vida cotidiana, en la que se realizan continuamente
muchos actos juridicos). Por el contrario, el docente no ha de tener por objetivos ni ser
un profesor simpatico para el alumno ni conseguir que el alumno lo pase bien en clase.
Tampoco es un motivador de alumnos. Los estudiantes deben encontrar por si mismos
la motivacién suficiente para asistir a las clases, porque entiendan que en las mismas
obtendran unos conocimientos que por si solos no van a alcanzar. Consiguientemente, el
docente debe Ensefiar. Si ademas de Ensefiar consigue que las clases sean atractivas y
una buena comunicacién con los alumnos, pues mejor.

Naturalmente el Derecho Mercantil se puede ensefiar de muchas formas. Asi, el
profesor se puede centrar en los conceptos teoricos, recurriendo fundamentalmente a la
clase magistral, y prescindiendo de casos practicos (e, incluso, del uso de las nuevas
tecnologias). También puede orientar las clases de una forma mas préctica, explicando
solo los conceptos tedricos fundamentales, y remitiendo gran parte de los contenidos
tedricos a los manuales recomendados (hoy en dia suelen existir varios manuales de
calidad en cualquiera de las disciplinas juridicas). Y, por supuesto, puede ir combinando
las dos formas expuestas segun el tipo de materia que haya de explicar.

Los objetivos que el proponente de este método de ensefianza ha pretendido
alcanzar han sido los siguientes.

1°) Ensefiar Derecho Mercantil desde la realidad practica.

2°) Que el alumno no encasille el Derecho como una categoria abstracta, como
un conjunto de nociones tedricas que tienen poca virtualidad practica.

3% Familiarizacion del alumno con documentos que, necesariamente, le van a
acompafiar en su vida personal y profesional (escritura puablica de compraventa de
vivienda, pélizas de seguros, pagarés, préstamos bancarios, etc.).

4°) Percepcion por el alumno de que el Derecho estd muy presente en su vida
diaria: al tomar un café (pues esta celebrando un contrato de compraventa); al coger el
autobus (en cuyo caso celebra un contrato de transporte); o al circular en coche (para lo
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cual habr& de respetar las normas juridicas contenidas en el Reglamento General de
Circulacion y, necesariamente, habra de contar con un contrato de seguro). EI alumno
ha de llegar a comprender que muchos de los actos que realiza tienen trascendencia
juridica, producen efectos juridicos, y, por ello, tienen la cualidad de ““actos juridicos”.
5° Que el alumno llegue a expresar los conceptos juridicos de forma precisa,
empleando el lenguaje adecuado para ello. Aquél debe llegar a comprender que los
conceptos juridicos han de ser precisos, y que para definirlos correctamente es necesario
emplear las palabras adecuadas. En definitiva, que hay conceptos que inicialmente
pueden “sonar” parecidos -nulidad, anulabilidad, rescisién o resolucién de un contrato,
por ejemplo- pero que exigen para poder diferenciarlos claramente de un lenguaje

juridico determinado.

3. Método.

El método empleado para la ensefianza del Derecho Mercantil en el Grado en Finanzas
y Contabilidad estd integrado por varios instrumentos fundamentales, que son los
siguientes: clase magistral con proyeccién de documentos propios del tréafico juridico;
facilitacion a los alumnos de los materiales que completan las explicaciones de clase;
utilizacion de un lenguaje técnico; y la realizacion de pruebas periddicas. Por lo que se
refiere al Ultimo de ellos, las pruebas consistiran, principalmente, en:

- Planteamiento de preguntas tedrico-practicas, basadas en parrafos de

documentos visualizados previamente.

- Elaboracion por el alumno de modelos de documentos juridicos.

A través de la realizacion de tales pruebas periddicas el profesor capta, con suma
facilidad, el nivel de los alumnos y, sobre todo, si estdn comprendiendo los contenidos
que se les estan explicando. Permitiran al profesor determinar si el ritmo y profundidad
de las explicaciones es el adecuado y si hay pocos 0 muchos alumnos que estan por
debajo del nivel minimo que se considera que hay que alcanzar para superar la
asignatura en el examen final.

El profesor ha seguido un método de pruebas no eliminatorias, de forma que el
programa se exige completo en un dnico examen final que se realiza en el mes de junio.
En una asignatura de tan corta duracion (no mas de quince semanas), se estima

conveniente que el alumno vaya acumulando contenidos y pueda sacarle un maximo
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provecho cuando es capaz de tener una vision de conjunto de todos ellos y, por ende, de

toda la asignatura.

4.  Resultados.
En los cursos académicos 2011-2012 y 2012-2013 aumentd considerablemente
(respecto a los cursos 2009-2010 y 2010-2011) el nimero de alumnos que superaron la
asignatura, especialmente los que lo hicieron con la calificacion de notable (7) o incluso
con una superior.

En los cuatro cursos académicos referidos en el parrafo anterior, los resultados
obtenidos fueron los siguientes:

- Curso académico 2009-2010: alumnos examinados (118). Aprobados (42:

35,5%). Notables (3: 2,6%). Sobresalientes (1: 0,84%). Suspensos (72: 61%).

- Curso académico 2010-2011: alumnos examinados (110). Aprobados (38:
34,55%). Notables (2: 1,81%). Sobresalientes (0). Suspensos (70: 63,63%).

- Curso académico 2011-2012: alumnos examinados (140). Aprobados (82:
58,6%). Notables (13: 9,3%). Sobresalientes (2: 1,4%). Suspensos (43:
30,7%).

- Curso académico 2012-2013: alumnos examinados (144). Aprobados (72:
50%). Notables (25: 17,4%). Sobresalientes (2: 1,35%). Suspensos (45:
31,25%).

Como se puede observar, por los datos expuestos anteriormente, el nimero de
alumnos que no superaron la asignatura durante los cursos académicos 2011-2012 y
2012-2013 se redujo casi a la mitad respecto a los dos cursos académicos anteriores (en
los que las explicaciones se basaron, fundamentalmente, en la clase magistral y con
escasos contenidos practicos). Ademas crecid, de forma notable, el nimero de alumnos

que superaron la asignatura con la calificacién de Notable.

5.  Conclusiones.

Con el método docente basado en la ensefianza del Derecho mercantil a través del
contacto del alumno con los documentos del trafico juridico, aquél comprende mejor los
conceptos fundamentales (pues el examen final consistio en preguntas tedrico-préacticas)

y obtiene mejores resultados académicos. Crecio, considerablemente, el nimero de
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alumnos que superd la asignatura y, en particular, los que lo hicieron con la calificacion
de Notable.
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INVESTIGACION SOBRE EL USO DEL TRABAJO AUTONOMO
ORGANIZADO EN LA CLASE DE “COMUNICACION”
M. Teresa Caceres-Lorenzo, Mar Pérez-Vera, Marcos Salas-Pascual,
M. Cristina Santana-Quintana y M. Jesus Vera-Cazorla
GIE 7- Generacion de recursos didacticos para la renovacion

metodoldgica segun el EEES - Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Resumen

El alumno de la clase de la asignatura de “Comunicacion” precisa conocer una
gran cantidad de contenidos tedricos, que son necesarios conocer para poder aplicarlos
en la resolucion de problemas gramaticales. Ante este reto, nuestro grupo de innovacion
educativa de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria propone el uso del trabajo
autonomo. Esta modalidad de aprendizaje se basa en que el estudiante se hace cargo de
la organizacion de su trabajo y, de la adquisicidn de las diferentes competencias segln
propia planificacion. Ademas, los problemas de gramatica suponen una coadyuva a la
gestion personal del proceso de ensefianza/aprendizaje.

A través de una metodologia (Diagnosis/Presentacion de modelos/propuestas de
problemas/resolucion y evaluacién) con 70 alumnos se responde a una serie de
preguntas de investigacion relacionadas con el éxito de esta situacion de aprendizaje.
Con un grado de mejora cerca de 50% entre la encuesta inicial de diagnostico y la
aplicacion de las tareas del trabajo autonomo se comprende la necesidad de que el
alumno aprenda a asumir la responsabilidad y el control del proceso personal de

aprendizaje.

Research on the use of independent organized work in the Communication class
Abstract

The student of the Communication class needs to know many theoretical
contents, which are necessary in order to apply them in solving grammatical problems.
Faced with this challenge, our group of educational innovation at the University of Las
Palmas de Gran Canaria proposes the use of autonomous learning. This type of learning

is based on the student being responsible of the organization of their work and the

284



FECIES 2013. ISBN-13: 978-84-697-0237-6

acquisition of various skills according to his/her own planning. Furthermore, grammar
problems contribute to the personal management of the teaching / learning process.
Following this methodology (Diagnosis / Presentation of models / proposals for
problems / resolution and evaluation) with 70 students, a series of research questions
related to the success of this learning situation were answered. With a degree of
improvement around 50% from the initial diagnostic survey it is understood the need for

the student to learn to take responsibility and control of the personal learning process.

Introduccion

En la ensefianza de la lengua espafiola en las areas de Humanidades siempre se
ha tenido en cuenta el trabajo autonomo del alumno. El estudio de nuevos conceptos
teodricas que conlleva el proceso de ensefianza/aprendizaje en la ensefianza superior es
una realidad que no puede ser sustituida por otra accion educativa. EI alumno
universitario necesita iniciar un proceso de desarrollo personal, autorrealizacion y
autonomia que le capacitara para la integracion profesional futura (Ruiz, 1997-98;
Macaskill y Taylor, 2010). Para Mario de Miguel (2005: 77) en la definicion de trabajo
autonomo se debe considerar lo siguiente: a) es una modalidad de aprendizaje
tradicional, que no se puede suponer en el alumno universitario; b) el estudiante se
responsabiliza de la organizacion de su trabajo y de la adquisicion de las diferentes
competencias segun su propio ritmo; y, c) el estudiante tiene el control del proceso
personal de aprendizaje, y las decisiones sobre la planificacion, realizacion y evaluacion
de la experiencia de aprendizaje. Las caracteristicas anteriores se corresponden con los
objetivos del Espacio de Educacion Superior (EEES) (Rue, 2009).

El alumno de la asignatura de “Comunicacion” precisa adquirir gran cantidad de
contenidos tedricos, que son necesarios conocer para poder aplicarlos en la resolucién
de problemas gramaticales. Ante este reto de memorizacion de un nimero importante de
datos, nuestro grupo de innovacion educativa de la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria propone el uso del trabajo autbnomo como medio de mejorar en los saberes
especificos y transversales de la asignatura. Esta modalidad de aprendizaje se basa en
que el estudiante se hace cargo de la organizacion de su trabajo y, de la adquisicion de
las diferentes competencias segin propia planificacion. Ademas, los problemas de
gramatica suponen una coadyuva a la gestion personal del proceso de
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ensefianza/aprendizaje.

Las preguntas de investigacién que nos hemos propuesto dar respuestas son las
siguientes: ¢El trabajo autonomo es un método en el que se evidencia la mejora en la
competencia comunicativa? y ¢es posible establecer unas lineas de mejoras a través de

la localizacion de los errores detectados?

Meétodo

A través de una investigacion aplicada en el aula y fuera de ella, se analizan la
resolucion de problemas gramaticales de 70 alumnos (1° de “Comunicacion”). El
Proyecto Docente aprobado por la Comisién de Asesoramiento Docente (CAD) permitia
la  investigacion  (Diagnosis/Presentacion de  modelos/  propuestas  de
problemas/resolucion y evaluacion) para responder a una serie de preguntas de
investigacion relacionadas con el éxito de esta situacion de aprendizaje. El perfil de
estos alumnos responde a estudiantes a estas caracteristicas:

a) el 97% tienen entre 18 o 20 afios. El 3% restante son de mayores de 40 afios.

b) existe un gran nimero de mujeres (un 86%).

c) la media del grupo con respecto a la calificacion de la PAU es de 6,7 y un

90% han elegido la licenciatura que estdn cursando como primera opcion.

Para conseguir estas evidencias escritas, con anterioridad se le proporciona a los
alumnos a través del aula virtual de Moodle los contenidos tedricos sobre el uso de la
concordancia en espafiol, que precisan para resolver los citados problemas. Estos
contenidos tedricos se han obtenidos de los manuales clasicos (Gémez, 2007 y 2011).
Al mismo tiempo, se le hace llegar los problemas gramaticales a través de Moodle que
tienen que resolver. Se trata de frases en las que se evidencian la falta de concordancia
gramatical y, que el alumno tiene que resolver y justificar. El nimero de problemas
gramaticales para resolver fue de 25 ejemplos que nos permite obtener los resultados de

esta investigacion.
Resultados

El andlisis de los 25 ejercicios en los que solicitaba la resolucion de problemas

gramaticales relacionados con la concordancia nos ofrece los siguientes datos:
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No localiza
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de error de
concordan... concordanci
a
36%

Figl. Resultados de los principales errores que cometen los alumnos con
respecto a la concordancia gramatical (Gomez, 2007 y 2011).

A través del indice de errores entre la encuesta inicial y el ejercicio final es

posible presentar un indice de mejora cercano al 50%.

0,739

Indice de errores en 1a encuesta inicial

Indice de errores en - :
el ejercicio final Indice de mejora

0,283 0,457

0,000 0,100 0,200 0,300 0,400 0,500 0,600 0,700 0,800

Fig. 2. Porcentaje de mejora de la competencia comunicativa
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Discusion/Conclusiones

Concluimos que la implantacion de este sistema de crédito europeo en las
titulaciones y en las diferentes asignaturas implica que nos replanteemos las alternativas
de evaluacidn y realizar un célculo del esfuerzo del alumno, ya que su trabajo pasa a ser
el eje de la organizacion de la actividad docente (Fortes et al. 2008). Los docentes ya no
deben centrarse exclusivamente en ensefiar conocimientos, sino que deben redisefiar el
proceso de ensefianza-aprendizaje enfocandolo en el desarrollo de las habilidades de
aprendizaje. La mejora en la competencia comunicativa con un porcentaje del 50% y la
presentacion de los principales errores en cuanto a la concordancia son las respuestas a
las preguntas con las que iniciabamos esta investigacion.

En el EEES, debemos centrar casi toda la atenciéon en el alumno, que debe
convertirse en un aprendiz estratégico que no solo sea capaz de aprender sino también
de solventar los problemas que puedan presentarse en el proceso de aprendizaje. Este
desarrollo de la competencia estratégica supone la necesidad de las clases magistrales y
del trabajo autdnomo en el proceso de ensefianza/aprendizaje. Para lograr este objetivo,
es preciso que el educando desarrolle una serie de capacidades y estrategias que le
permitan enfrentarse de manera eficaz a cualquier tipo de ensefianza. En esta
investigacion, solo hemos detectado una necesidad que tendria que ser implementada

con otras indagaciones y con los factores que influyen en el aprendizaje autébnomo.
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LA VERBALIZACION COMO METODO FACILITADOR EN LA
ENSENANZA DE LA INGENIERIA EN EL CONTEXTO DEL PROCESO DE
BOLONIA
José Luis Vicens Molt6 y Blas Zamora Parra
E.T.S. Ingenieros Industriales, Universidad Politécnica de Cartagena

Resumen

La Ensefianza de la Ingenieria actual requiere que el alumno adquiera competencias de
simulacion numérica, para lo que precisa otras competencias previas que
frecuentemente no posee. La rigidez crediticia no permite actuaciones recuperadoras
para estas carencias competenciales, y se recurre en los desarrollos docentes al uso
masivo de programas comerciales de simulacion, plagando los planes de estudio de
cajas negras. El abuso de estas cajas negras perturba el proceso de ensefianza-
aprendizaje a corto y largo plazo.

En este trabajo, se propone una forma de verbalizacion conceptual, con la triple
finalidad de evitar el uso indiscriminado de cajas negras, facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la simulacion numérica y mejorar la adquisicion de
competencias especificas de Ingenieria.

El alumno conoce la estructura eidética de los programas, pero no aprende su
lenguaje especifico; maneja el lenguaje comun, verbaliza. El alumno disefia la
simulacion y la presenta verbalizada, como una demanda textualizada exacta y rigurosa
del proceso de simulacion. Si la demanda verbalizada es correcta, el Tutor Facilitador
la traduce al lenguaje de programacion. Esta verbalizacion, constructivista, permite
esquivar los habitos utilitaristas de las cajas negras y motiva el uso posterior,

conceptualmente coherente, de herramientas complejas de simulacion numérica.

Abstract

Today, Engineering Education requires that students acquire skills concerned with
numerical simulation, for which other previous skills (that often they don’t have) are
mandatory. The credit rigidity doesn’t allow the recovery of these skill shortcomings;
so, it is normal the use of commercial simulation packages in educational developments,

which leads to the black boxes. The black boxes abuse disrupts the teaching-learning
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process in the short and long term.

In this work, we propose a conceptual form of verbalization, with the threefold
purpose of preventing the indiscriminate use of black boxes, facilitate the teaching-
learning process of the numerical simulation subject and improve the acquisition of
specific skills in Engineering.

The student knows the eidetic structure of simulation codes, but he doesn’t learn
its specific language; by contrast, uses the common language, i.e., verbalizes. The
student designs the simulation and shows it in a verbalized manner, as an accurate and
rigorous demand of the whole simulation process. If the verbalized demand is correct,
the Tutor Facilitator translates the outlined problem to a programming language. This
constructivist verbalization permits us to avoid the massive use of black boxes and then

produces the conceptually consistent use of complex tools for numerical simulation.

Introduccion
La propuesta que se presenta puede estructurarse en los siguientes cuatro puntos
relevantes:

1 En este trabajo se entiende por verbalizacion el uso del lenguaje natural, asistido
por el Iéxico fisico-matematico propio de las competencias en cuestion; por tanto,
detenta el minimo nivel iconico y el maximo nivel de abstraccion, equiparables a los de
las expresiones matematicas. Esta verbalizacion constituye una competencia
geneérica/transversal, y también instrumental, que esta presente en las Guias Docentes;
por este motivo, la verbalizacion no estd sujeta a evaluacion y viene avalada por
certificaciones administrativas previas.

2 La simulacion numérica es una competencia Util en la ensefianza de la Ingenieria
actual para, por ejemplo, el estudio de las turbomaquinas hidraulicas o los procesos de
refrigeracion poscosecha. Al resultar inviable manejar una turbina hidrulica real o una
nave refrigeradora en el proceso de ensefianza, la simulacion numérica permite, en un
contexto de transposicién real/simulado, disponer de unas soluciones numeéricas, y por
tanto aproximadas, de las ecuaciones en derivadas parciales que parece como Si
describieran el comportamiento de estos sistemas de forma apropiada.

3 La Ensefianza de la Ingenieria tropieza actualmente con un problema importante:

la carencia en el alumnado de la carga competencial previa que faculte para un acceso
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directo a la simulacién numérica, y la falta de tiempo crediticio para solventar este
problema. Ello conduce a que los planes de estudio se colmaten con programas
comerciales en régimen de caja negra, al constituir sistemas en que el alumno introduce
datos para obtener resultados sin conocer el funcionamiento interno que produce tales
resultados. Realmente, estas cajas negras son productos comerciales que incluyen
interfaces espectaculares, pero que tienen una obsolescencia programada; presentan sin
duda una diferenciacién excluyente, que crean lealtad adictiva en el usuario, y ademas
no sedimentan contenidos en el alumno. Cabe advertir en ellas una toxicidad didactica
por brindar una cierta pseudo-comodidad mental, propiciar la relajacion de la moral
vinculada con el esfuerzo, suplantar contenidos por instrucciones, secuestrar tiempo
crediticio y desplazar competencias especificas. El resultado es que el alumno aprende y
repite mecanicamente secuencias de teclas y no dispone de tiempo suficiente para el
aprendizaje propio de la simulacién numérica, y tampoco para el aprendizaje apropiado
de las competencias especificas de la materia vinculada.

4 En este trabajo se propone una metodologia con la que, mediante la
verbalizacion, y con la intervencion de la figura llamada Tutor Facilitador (Vicens,
2012), se pretende rescatar el tiempo crediticio secuestrado por las cajas negras en la
Ensefianza de la Ingenieria, para que el alumno lo invierta en la adquisicion de las

competencias especificas necesarias para su formacion.

Método

Para realizar nuestra propuesta, se propone el procedimiento que se explica a
continuacion.

Materiales

Los materiales necesarios son de indole informatica. Se trata de la Toolbox PDE de
MATLABR, y los programas Gambit® y Fluent® de ANSYS. Estos programas estan
disponibles con licencia en los ordenadores del Departamento de Ingenieria Térmica y
de Fluidos de la Universidad Politécnica de Cartagena. La primera pertenece a un
lenguaje matematico general de amplio espectro, y los otros dos son cddigos de
propdsito general muy utilizados en simulacién numeérica de flujos de fluidos.

Disefio

Puede afirmarse que en el esquema docente actual, compuesto por numerosas
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asignaturas curriculares, los créditos asignados a una materia se emplean en gran parte
para que el alumno practique reiteradamente instrucciones y tutoriales de programas
comerciales (a la postre cajas negras, como se ha indicado anteriormente). El resto, ya
escaso, s6lo puede invertirse en la transmision de contenidos conductistas. Las
simulaciones numéricas se efectlan a ciegas sin que el alumno incorpore competencias
especificas.

Este trabajo propone una distribucion diferente de los créditos asignados. El
grueso de los créditos se invierte en contenidos competenciales especificos, y la
simulacion es efectuada materialmente por el Tutor Facilitador, con arreglo al
procedimiento que se detalla.

Procedimiento
El procedimiento ideado abarca dos etapas. La primera es de caracter pre-competencial,
mientras que la segunda es de naturaleza competencial.

La etapa pre-competencial no consume tiempo crediticio, por centrarse en
competencias previas, que Yya estan certificadas. Se estructura en torno a una
herramienta docente (Vicéns y Zamora, 2011), constituida por una coleccion de mapas
conceptuales, y una serie de referencias bibliograficas muy concretas, disponibles en la
biblioteca de la Universidad en textos en castellano (téngase en cuenta que el inglés no
constituye una competencia curricular). Implica tres actuaciones diferentes. La primera
de ellas consiste en una autoevaluacion del alumno en relacién a las competencias
previas curriculares, precisas para el normal aprendizaje de la materia concreta. La
segunda, en una identificacién reflexiva de las carencias curriculares. La tercera, en una
subsanacion de las deficiencias competenciales que podrian obstaculizar el aprendizaje
de tipo constructivista. El objetivo final es entonces homogeneizar el nivel competencial
curricular previo de los alumnos, lo que permitira abordar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la materia de interés de una forma méas adecuada.

En la etapa competencial el alumno invierte parte del tiempo crediticio en el
aprendizaje de la carga conceptual de la simulacion numérica como procedimiento
matematico, y el grueso del tiempo crediticio es utilizado en el aprendizaje de las
competencias especificas de la materia ingenieril concreta (turbomaquinaria hidraulica y
refrigeracion poscosecha, en este trabajo).

Adquiridos los conocimientos citados, el alumno verbaliza los elementos y las
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etapas necesarias en el proceso docente, es decir, la secuencia de acciones para llevar a
cabo la simulacién del proceso de Ingenieria que se quiere estudiar. Debe tratarse de
una textualizacidn exacta y rigurosa, que defina biunivocamente el proceso completo de
la simulacion. Si la verbalizacion es correcta, el Tutor Facilitador valida el proyecto de
simulacion del alumno, y lo traduce al lenguaje del programa, procediendo a la

ejecucion material de la simulacion.

Resultados

Como se ha apuntado anteriormente, el proyecto docente esta orientado a dos facetas
ingenieriles diferentes: las turboméaquinas hidraulicas y la refrigeracion de productos
poscosecha, como ejemplos tipo. El primero de ellos constituye una materia clasica en
las titulaciones de Ingenieria Industrial, y el segundo, en las correspondientes a
Ingenieria Agrondmica.

Para la faceta de turbomaquinas hidraulicas se ha aplicado la Dinamica
Computacional de Fluidos (‘Computational Fluid Dynamics’, CFD) para efectuar la
simulacion de rotores aptas para turbinas hidraulicas axiales de alabe fijo (Vicéns y
Zamora, 2012). El alumno realiza los calculos; toma decisiones ingenieriles, que debe
justificar; elabora la memoria constructiva y disefia la simulacion como si se tratara de
un taller de simulaciones. El Tutor Facilitador, verificada la viabilidad de la propuesta,
lleva a cabo el mallado de la geometria espacial y la simulacién numeérica del flujo
(Figura 1a).

Para la faceta de refrigeracion poscosecha se ha aplicado el Método de Elementos
Finitos (FEM) para simular el enfriamiento de especimenes vegetales con nucleo
seminal y coeficiente de conveccion anisotropo. El alumno identifica en la Toolbox
PDE de Matlab las etapas tedricas de la simulacion numérica de la transmision del
calor. Ademas, define y justifica la forma, tamafio y estructura del espécimen, y
propone las correspondientes condiciones iniciales y de contorno. Es el Tutor
Facilitador quien lleva a cabo la simulacion (Figura 1b), si la demanda verbal por parte
del alumno es la correcta.

En ambos casos, el pos-proceso de la simulacion se desarrolla, guiado por el Tutor
Facilitador, siguiendo las demandas del alumno, debidamente justificadas. La calidad de

las demandas solicitadas por el alumno para el pos proceso constituyen un buen
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indicador del aprendizaje del alumno. Sea por su relevancia ingenieril, o por su
correlacion con el disefio previo de la simulacién que, como se ha expuesto, es obra del

alumno.
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-0.06 -0.04 -0.02 0.02 0.04 0.06

3o

a) b)

Figura 1. Resultado de la simulacién numérica a) de un rotor para una turbomaquina
hidraulica, mediante la CFD. b) Distribucion de temperaturas en el interior de un

espécimen poscosecha, mediante FEM.

Conclusiones

El método presentado puede mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de diversas
materias de Ingenieria (las turbomaquinas hidraulicas y la refrigeracion poscosecha, son
los ejemplos tipo tratados). Familiariza ademas al alumno con la simulacién numérica
en un contexto facilitador amistoso, y le permite disfrutar anticipadamente de la
simulacion numeérica. Este uso precoz puede promover en el alumno la motivacién
intrinseca por estas disciplinas. Por Gltimo, puede decirse que aumenta el valor de la
verbalizacion como herramienta, en relacion a su utilidad en el aprendizaje grupal, la

evaluacién cooperativa y el previsible incremento de la ensefianza no presencial.
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PROPUESTA DE INNOVACION DOCENTE A TRAVES DEL APRENDIZAJE
COOPERATIVO
Maria Martinez Lirola

Universidad de Alicante

Resumen

La adopcién de técnicas de trabajo cooperativo permite desarrollar las competencias
propias de las asignaturas ademas de la propia del trabajo en equipo, una competencia
geneérica fundamental para el mercado laboral.

El objetivo de este capitulo es presentar distintas actividades cooperativas
empleadas en la asignatura Lengua Inglesa IV de la Licenciatura en Filologia Inglesa
con el fin de observar cédmo las actividades seleccionadas llevan consigo la adquisicion
de competencias comunicativas y emocionales esenciales para el alumnado.

Como método de la investigacion se elabor6 una encuesta para el alumnado con
el objetivo de conocer su opinion sobre este tipo de aprendizaje. Los resultados del
estudio ponen de manifiesto que el alumnado es consciente de las ventajas que supone
el aprendizaje cooperativo en la adquisicién de competencias.

Una de las conclusiones principales de este estudio es que el trabajo cooperativo
permite que el alumnado adquiera competencias fundamentales para el mercado laboral

entre las que destacan la capacidad de liderazgo o la capacidad critica.

Abstract

Using cooperative techniques contribute to the development of the competences of the
different subjects and of team work, which is a generic competence essential in the
labour market.

The objective of this chapter is to show different cooperative activities used in the
subject English Language 1V of the degree English Studies in order to observe how the
selected activities involve the acquisition of communicative and emotional competences

for students.
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A survey was prepared as research method with the objective of knowing students’
opinions about this type of learning. The results of this study show that students are
aware of the advantages of cooperative learning in the acquisition of competences.

One of the main conclusions of this study is that cooperative learning allows students to
acquire some essential competences for the labour market such as leadership or critical

thinking.

1.Introduccién

El proceso de convergencia europea que se ha llevado a cabo en las universidades
europeas en los ultimos afios ha llevado consigo una serie de cambios en la mision de la
universidad: ha de ser una universidad formativa y educadora capaz de crear
profesionales competentes, cultos, responsables, reflexivos, criticos y con capacidad de
adaptacion. Con el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) se produce un
cambio de la universidad de ensefiar a la universidad de aprender; de igual modo hay un
cambio de énfasis del suministro de informacion (input) a los resultados del aprendizaje

(output).

De entre los cambios propuestos se destaca la necesidad del empleo de
metodologias activas. En este sentido, nos parece importante fomentar la cooperacion
en el aula de modo que el alumnado y el profesorado compartan la responsabilidad. En
consecuencia, el alumnado asume el protagonismo de su aprendizaje y aprende de

manera activa y progresiva, en palabras de Prieto Navarro (2007: 10):

“[...] la cooperacion implica aprender conjuntamente para lograr metas compartidas. En
las actividades cooperativas, los estudiantes buscan su propio beneficio, pero también el
de los otros miembros del grupo. Con tal finalidad trabajan coordinadamente para
maximizar su propio aprendizaje y el de sus compafieros. Aprender uno mismo y
asegurarse de que los demés también lo hacen es la esencia de este tipo de experiencias

de aprendizaje grupal”.

En general, optar por una metodologia cooperativa lleva consigo que el
alumnado obtiene mejores resultados academicos y se crea un buen clima en el aula al

ser éste un tipo de aprendizaje que fomenta en intercambio de ideas (Ghaith, 2002;
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Johnson y Johnson, 1989; Johnson y Johnson, 2009; Johnson, Johnson y Smith, 2007;
Slavin, 1989; Tsay y Brady, 2010; Wang, 2009). Este tipo de aprendizaje lleva consigo
la adquisicion de distintas destrezas asi como la satisfaccion por llevar a cabo tareas que
hacen que se sienta un logro, una productividad y un bienestar psicologico (Nilson,
1998).

2. Método

La asignatura Lengua Inglesa IV se imparte en el ultimo curso de la Licenciatura en
Filologia Inglesa en la Universidad de Alicante y su objetivo principal consiste en que el
alumnado desarrolle las distintas destrezas del inglés (lectura, escritura, escucha, habla e
interaccion).

Nos parecié fundamental trabajar con una metodologia activa que fomentara la
cooperacion a través del trabajo grupal, por ser algo requerido en el mercado laboral.
Por esta razon, las actividades cooperativas disefiadas a lo largo del curso académico
fueron las siguientes: preparacion de dos presentaciones orales en las que el alumnado
investiga sobre un tema de su interés que después presenta de manera grupal delante de
toda la clase.

El mismo grupo ha de preparar varias preguntas para fomentar el debate en una
de las clases practicas. De este modo se fomenta la capacidad de liderazgo y el
desarrollo del pensamiento critico. Otra de las actividades consistié en analizar de
manera grupal los principales elementos cohesivos y visuales en un texto multimodal.
Finalmente, se pidi6 al alumnado que contrastara la clasificacion de tipos de textos
propuesta por dos autores y sefialara los principales aspectos positivos y negativos de
ambas.

Para llevar a cabo esta investigacion se prepar6 una encuesta con varias
preguntas. EI alumnado que respondié (un total de 60 personas) estaba matriculado en la
asignatura Lengua Inglesa IV de la Licenciatura en Filologia Inglesa durante el curso
2012-2013. La mayoria del alumnado encuestado tiene alrededor de 21 afos y quiere
dedicarse a la docencia. Por esta razdn, nos parecié pertinente que se trabajara de
manera cooperativa a lo largo de todo el curso académico no sélo para que el alumnado

desarrollara las destrezas necesarias para trabajar en grupo sino también para que
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pudiera aplicar algunas de las actividades y técnicas presentadas en su futura carrera

como docentes en las distintas etapas educativas.
3. Resultados

Analizar los resultados de las encuestas nos parece importante para conocer la opinion
del alumnado sobre la metodologia activa empleada. Todo el alumnado encuestado
responde de forma positiva a la primera pregunta por lo que se observa una relacién
entre las distintas actividades cooperativas propuestas por la profesora en la asignatura
Lengua Inglesa IV y las demandas del mercado laboral.

Normalmente, una de las criticas principales que se le hacen al trabajo
cooperativo es que tanto la planificacion de las tareas como su realizacion requieren
mucho tiempo tanto para el alumnado como para el profesorado. De ahi que la segunda
pregunta se planteara con el fin de medir el tiempo que el alumnado habia dedicado a
realizar las tareas propuestas. Méas de la mitad del alumnado encuestado (56%) responde
que ha tardado mas de diez horas en realizar las tareas grupales de la asignatura. Un
27% sefiala que tardd més de cinco horas y el resto, el 17% expone que le ha dedicado
maés de 15 horas.

La tercera pregunta tenia que ver con el papel que ocupan las tutorias en este
tipo de aprendizaje. Los resultados son muy reveladores: solo el 1% considera que las
tutorias no son necesarias para llevar a cabo actividades cooperativas, frente al 15% que
le concede poca importancia y una gran mayoria, el 84% le concede mucha importancia.

Las preguntas cuarta y quinta tienen que ver con los principales aspectos
positivos y negativos que el alumnado observa en este tipo de aprendizaje. En general,
los principales aspectos positivos son: se aprenden mejor los conceptos, se comparten
opiniones, se divide el trabajo y se aprende de los demas. Los aspectos negativos méas

destacados son: los conflictos y la falta de implicacion de algunos miembros.

4. Conclusiones

Las actividades cooperativas disefiadas para la asignatura Lengua Inglesa 1V asi como el
analisis de la encuesta nos permite observar que el alumnado valora este tipo de
aprendizaje y en general las tareas se han realizado con agrado. El aprendizaje

cooperativo permite unir teoria y practica ademas de adquirir distintas competencias
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fundamentales para el mercado laboral como la capacidad critica, la toma de decisiones,
el liderazgo o el reparto de tareas.

Este tipo de aprendizaje requiere tiempo de preparacion fuera del aula para el
profesorado y el alumnado pero sus ventajas son mas que los inconvenientes pues
potencia que el alumnado y el profesorado comparten la responsabilidad y se aprende de

manera progresiva.
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Anexo 1: Encuesta sobre aprendizaje cooperativo.
1. ¢Crees que trabajar por grupos en clase tiene una relacion con el modo de trabajar en

el mercado laboral?
Si No
2. ¢Cuanto tiempo le has dedicado al trabajo en grupo fuera del aula en horas?

- Mas de 15 horas
- Mas de 10 horas
- Mas de 5 horas
3. (Qué papel te parece que ocupan las tutorias tanto presenciales como virtuales en un

proceso de aprendizaje colaborativo?

- Mucha importancia
- Poca importancia
- No son necesarias

4. Principales aspectos positivos que observas en el aprendizaje cooperativo.

5. Principales aspectos negativos que observas en el aprendizaje cooperativo.
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COORDINACION Y EVALUACION DE COMPETENCIAS EN EL AREA DE

TEORIA DE LA LITERATURA Y LITERATURA COMPARADA
(GRADO EN LENGUA Y LITERATURA HISPANICA)
Aurora Martinez Ezquerro

Universidad de La Rioja

Resumen

Los retos que afronta la Educacidon Superior motivan cambios en el proceso de E/A que
es preciso abordar. En la Universidad de La Rioja, la convivencia de diferentes Planes
de estudio propicié en el area de Teoria de la Literatura un replanteamiento
metodoldgico abordado como Proyecto de Innovacion Docente. Su objetivo principal
consistié en coordinar las asignaturas del &rea de la titulacion de Filologia Hispénica. El
método -de naturaleza contrastiva- partié de la revision, cotejo y modificacion de
competencias, metodologia y evaluacién de todas las asignaturas. La informacion
obtenida mediante encuestas mostré la importancia del trabajo coordinado, que mejora

la calidad del programa y facilita su adaptacion al EEES.

Summary

The challenges in Spanish University allow reflection and change of activity because it
helps the adjustmentto the teaching context. At the University of La Rioja, the
coexistence of different curricula changes are made based method teaching coordination
of old and new subjects in the same area. This chapter shows the stages of teaching
innovation project. Surveys of teachers and students show the importance of work is
coordinated this aspect of the program increased the quality and facilitated their gradual
adaptation to the EEES.

1. Introduccion

El Grado en Lengua y Literatura Hispanica de la UR comenzd a implantarse en el curso
2009/2010. La necesidad de adecuarse a las directrices del EEES supuso un cambio en
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el modelo universitario que requerfa un replanteamiento metodolégico*®. Una respuesta

fue el presente proyecto, que coordina las asignaturas del area “Teoria de la Literatura”.

Los enfoques propuestos, cuyos presupuestos de aprendizaje parten del paradigma de la
Psicologia Cognitiva, implican un necesario esfuerzo docente. Ya advertia Coll (2003,
271) que "las estrategias formativas basadas en una metodologia de investigacion -
centradas en el alumno, orientadas a promover aprendizajes con un alto grado de
significatividad [...], a desarrollar un pensamiento estratégico [...]- estan totalmente
ausentes de las aulas universitarias”. El antiguo modelo centraba la ensefianza en
conocimientos, y alumnos que obtenian buenos resultados en examenes basados en

contenidos conceptuales eran menos competentes en ambitos profesionales.

2. Metodologia
2.1. Fases de aplicacién
Fueron las siguientes:
e Estudio comparativo de la planificacion docente de las cuatro asignaturas en lo
que respecta a competencias, metodologia y sistema de evaluacion.
e Adaptacion de las asignaturas antiguas a la nueva planificacién docente.
e Inclusidn en las guias docentes de los aspectos coordinados.
e Aplicacion en el aula tras la adaptacion.
e Valoracion del alumno de la coordinacion vertical y horizontal.
e Coevaluacion alumnos/profesores.
e Evaluacion de los profesores.

e Realizacién de modificaciones.

2.2. Asignaturas coordinadas
“Teoria de la Literatura” se implanté en el curso 2009/2010, es obligatoria, semestral,

tiene 6 créditos y es cursada en el Grado en Lengua y Literatura Hispanica (primer

18 El presente capitulo es un resumen de los aspectos mas relevantes del Proyecto de Innovacién Docente
"Planificacion docente y competencias en el area de Teoria de la Literatura y Literatura Comparada”,
aprobado por el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profesorado (Area de formacion de
profesorado e innovacion docente), convocatoria 2010/2011, de la Universidad de la Rioja. La profesora
responsable del Grupo de Innovacion es Aurora Martinez Ezquerro y el resto de doctores miembros del
equipo son Miguel Angel Muro Munilla y Bernardo Sanchez Salas.
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curso) y en el de Estudios Ingleses (segundo curso), y cuenta con grupos de 25 alumnos.

Las asignaturas del Plan antiguo -Licenciatura en Filologia Hispanica- son “Teoria del

Lenguaje Literario” e “Historia de los Géneros Literarios” (ambas de tercer curso,

cuatrimestrales, obligatorias, 4,5 créditos) y “El Lenguaje del Cine, Comic y

Television” (cuarto curso, cuatrimestral, obligatoria, 4,5 créditos), tienen diez alumnos

por grupo.

2.3. Planificacion docente

2.3.1. Competencias

Tras las revisiones oportunas, se destacaron las competencias en las que coincidian las

cuatro asignaturas:

Competencias especificas:

CE teoricas: conocimiento de técnicas y meétodos del analisis literario y de
lenguajes iconicos; y conocimiento de aplicaciones informaticas.

CE instrumentales: capacidad para localizar y manejar informacion informética;
capacidad para analizar técnicamente textos y discursos literarios y no literarios;
capacidad para analizar textos literarios e icOnicos en perspectiva comparada;
capacidad para interrelacionar aspectos de la Filologia, y de otras areas y

disciplinas.

2.3.2. Metodologia (modalidades y métodos):

Modalidades coincidentes para alcanzar los objetivos mencionados:

- Modalidad presencial en aula y en sala de informatica:

a) Clases tedricas: lecciones impartidas por el profesor.

b) Clases préacticas de aula y en sala de informatica: actividades de diverso tipo
(basgueda de recursos escritos y audiovisuales en la Red, ejercicios de analisis e
interpretacion, cotejo de materiales escritos y filmicos, colaboracion y resolucién
de propuestas...).

c) Pruebas de evaluacion: exdmenes escritos, exposiciones, etc.

d) Tutorias: tradicionales y virtuales, que atienden intereses cientificos

(ampliacion bibliogréafica, trabajos especificos...) y resuelven dudas.
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- Modalidad no presencial:

a) Estudio individual y grupal de contenidos explicados y de actividades
resueltas.

b) Resolucion individual y grupal de actividades planteadas.

c) Preparacion individual y grupal de trabajos, actividades en biblioteca, etc.

En los criterios de planificacion de las materias del nuevo grado, la modalidad de
ensefianza presencial supone un 40 %, y el estudio y trabajo autdnomo constituyen el 60
%. Las asignaturas de la antigua titulacién modificaron sus criterios y propusieron la
presentacion de trabajos, exposiciones o resolucién de ejercicios realizados de forma
auténoma o en grupo. Se incluyd la resolucién en clase de actividades guiadas por el

profesor, y la exposicion de trabajos; también se fomentd la participacion cooperativa.

2.3.3. Criterios y procedimientos de evaluacion

En la asignatura del nuevo grado la evaluacion de la adquisicién de competencias
puntuaba con 5 la realizacion de trabajos, con 0,5 el portafolio, con 3,5 las pruebas
escritas y con 1 las orales. En los sistemas de evaluacion de las asignaturas de Filologia
Hispanica se puntuaba con 4 la realizacion de trabajos, con 4 las pruebas escritas y con
2 las orales (el portafolio estd ausente). No se utilizaban métodos muy diferentes de los

actuales en los trabajos y examenes pues se habian aplicado ya ciertos cambios.

3. Resultados

El procedimiento para recabar informacién fue, en primer lugar, la evaluacion mediante
encuestas: se entregd a los tres grupos de alumnos de la licenciatura un cuestionario
(Saravia, 2008) para valorar las competencias docentes. Recogia indicadores de la
competencia cientifica, técnica, personal y social del profesor. En relacion con la
"Competencia cientifica”, destacaron la necesidad de tener informacién sobre las
posibilidades investigadoras de las asignaturas. En cuanto a la "Competencia técnica",
acusaban la falta de recursos tecnoldgicos. En la "Competencia personal”, desconocian
la labor investigadora del profesor. Y en la "Competencia social”, percibieron positiva
la creacion de espacios colaborativos de aprendizaje.
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Después se realizd una coevaluacion alumnos/profesores: se aprecid la necesidad de
aportar documentacion detallada del contenido del programa, asi como la realizacién de

seminarios o talleres.

En cuanto a la autoevaluacion y coevaluacién de los profesores, se tuvieron en cuenta
indicadores (Gonzalez y Ldpez, 2010) del disefio de los programas de las asignaturas,
metodologia y actitud del docente. En "Disefio de los programas”, se valord
positivamente la interrelaciéon competencial de las asignaturas de la titulacion; en
"Metodologia docente", se destacd el fomento de la participacion en clase y el trabajo
auténomo; y en "Actitud del profesor”, se considerd adecuada la atencion prestada a las

dificultades de aprendizaje.

4. Conclusiones

La revision y adaptacion metodoldgicas resultan necesarias para reflexionar sobre la
metodologia aplicada, estimular la realizacion de oportunas mejoras y fomentar nuevas
practicas docentes. Es precisa la participacion activa del alumno, especialmente en
seminarios y talleres; asimismo, es 0til fragmentar las tutorias y reagruparlas.
Replantearse el método de E/A confirma que nos hallamos ante un desplazamiento de la
leccion magistral a favor de la interaccion alumno/profesor. En este espacio se potencia
el intercambio, que redunda en el éxito académico, profesional y personal, esto es,

competencial del discente.
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EL USO DE AVATARES PARA LA ENSENANZA DE TECNICAS
CUANTITATIVAS EN LOS GRADOS BILINGUES DE LA FACULTAD DE
CCEE DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA

Fernandez Pascual, R.?, Salmerén Gémez, R.?, Blanco 1zquierdo, V.& y

Gonzalez Aguilera, S. @

@ Dpto. Métodos Cuantitativos para la Economia y la Empresa, ® Dpto. Estadistica e
I.O. Universidad de Granada

Resumen

La futura implantacién de los titulos de grado bilinglies en la Facultad de Ciencias
Economicas y Empresariales de la Universidad de Granada hace necesaria la creacion
de nuevos materiales curriculares en lengua inglesa que faciliten la adquisicion de

conocimientos.

Por otra parte, la utilizacion de nuevas tecnologias multimedia relacionadas con la
representacion virtual de la realidad, como el avatar que proponemos, constituye un
excelente recurso didactico para incidir de forma positiva y dindmica en el proceso de

ensefianza — aprendizaje.

Obijetivos: Introducir el uso de avatares en las asignaturas del area de Meétodos
Cuantitativos para la Economia y la Empresa, como instrumento para ofrecer materiales
docentes en inglés e informacién de caracter general y complementario, de las materias

implicadas.

Método: Un CD-ROM interactivo contendra el avatar y mostrara en inglés, ademas de
la informacion basica de interés sobre las materias, un temario especifico desarrollado,

relaciones de problemas y cuestionarios tipo test.

Resultados: Esperamos que este material potencie el aumento en la adquisicion de

competencias propias de las asignaturas y facilite el aprendizaje en lengua inglesa.

Conclusiones: El uso de avatares facilitard el aprendizaje en lengua extranjera y

motivara al alumnado.
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Summary

The future implementation of bilingual undergraduate degrees in the Faculty of
Economics and Business, University of Granada necessitates the creation of new

curriculum materials, in English, to facilitate the acquisition of knowledge.

Moreover, the use of new multimedia technologies related to virtual representation of
reality, like the avatar we propose, it is an excellent teaching resource to have a positive

and dynamic influence in the process of teaching - learning.

Objectives: The main objective is to introduce the use of avatars in the subject area of
Quantitative Methods for Economics and Business, as a tool to provide educational
materials in English and give students general information and supplemental materials

of the subjects involved.

Method: An interactive CD-ROM containing the avatar, displayed in English, will offer

the basic information, relationships problems and multiple choice questions.

Results: We hope this material enhances the acquisition of specific competences and

facilitates learning in English.

Conclusion: The use of avatars serves as support of the teaching process in the bilingual

degrees framework and promotes active virtual learning.

1. Introduccion
La futura implantacién de los titulos de grado bilingues en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales hard necesaria la creacion de nuevos materiales

curriculares que faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje

Las aplicaciones del uso de avatares son muy numerosas, aunque desde nuestro punto
de vista, las mas interesantes son aquellas orientadas a la autoevaluacion y

autoaprendizaje.
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Avatares han sido definidos por Peterson (2005) como "manifestaciones linea de auto
en un mundo virtual, y estan disefiados para mejorar la interaccion en un espacio virtual.
En Deuchar y Nodder, 2003, esta idea se extiende mediante la adicion de avatares que
permiten "al usuario tomar a una persona visible ‘dentro de un mundo virtual, que les
ofrezcan" la oportunidad de participar en las experiencias surrealistas e imaginarios que

trascienden el mundo real en el que viven.

El uso de avatares en entornos virtuales, como redes o de entretenimiento de juegos,
esta bien establecido, pero su uso en contextos educativos esta todavia en su fase inicial
de desarrollo (ver de Freitas, 2006 y Falloon, 2010). Sin embargo, otras investigaciones
(véase Antonacci et al., 2008), afirman que los mundos virtuales tienen un potencial
considerable como herramienta poderosa para el aprendizaje. (Ver otras utilizaciones

en: http://www.accreditedonlinecolleges.com/blog/2010/10-amazing-ways-avatars-are-

being-used-in-education/).

2. Método

Este trabajo pretende facilitar la comprension de las asignaturas involucradas mediante
el uso de nuevas tecnologias de representacion de la realidad virtual, en particular el uso
de un avatar, que permita al alumnado comprender cuél seré la dinamica del aula y que

ademas, exponga en inglés, informaciones de interés sobre las materias tales como:

e Informacion general sobre el funcionamiento de la asignatura.

e Temario pormenorizado de la asignatura e informacion sobre su
desarrollo.

e Bibliografia de la materia.

e Método de evaluacion.

e Profesorado y horario de tutorias.

e Meétodo para el desarrollo de las clases practicas.

e Nuevos materiales curriculares para la docencia y aprendizaje.
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Un CD-ROM interactivo contendra el avatar y mostrard en inglés, ademas de la
informacion bésica de interés sobre las materias, un temario especifico desarrollado,

relaciones de problemas y cuestionarios tipo test.

Los temas fueron elaborados por parejas para facilitar el proceso de revision interna.

Posteriormente, un traductor revisé los temarios.

El disefio del avatar se ha realizado de forma consensuada entre varios miembros del
equipo docente, formado por trece profesores de las aéreas de Métodos cuantitativos
para la Economia y la Empresa y Estadistica, bajo el asesoramiento de la empresa

informética encargada de su implementacion, que facilité un modelo piloto.

Un grupo de alumnos Erasmus de cinco nacionalidades, que cursaban la asignatura
TC2, evalué una propuesta piloto (disefio del avatar, estructura,...) y los materiales
docentes (utilidad, nivel de contenidos,...). Tras conocer su opinién se propusieron

algunas modificaciones en el disefio y posibles mejoras.

Finalmente, se redactaron los textos relativos a la informacion de caracter general de las

asignaturas (ver Figura 1).
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Quantitative Techniques |

Hello, | welcome you to the wizard for the subject "Quantitative Techniques 1"
from the “Economics” and “Business Administration and Manage ment”
degrees. | hope | can help you to understand the way the subject works. | can
give you information on the following topics, please select one.

-Teaching guide
-Assessments

-Materials of the subject
-Evaluation method
-Contact

Figura 1: Bienvenida del avatar.

3. Resultados
Se han editado los materiales en formato CD con ISBN, para ser distribuidos entre el

alumnado que lo solicite.

Dadas las peculiares caracteristicas de los productos obtenidos y que se encuentran
dirigidos a los estudiantes de los futuros grados bilingles de la Facultad de CC y EE, los

materiales en lengua inglesa aun no han podido distribuirse entre al alumnado.

El proximo curso académico, estaran a disposicion del colectivo de alumnos adscritos a
programas de intercambio. Entonces se podra realizar una evaluacion de su aprendizaje,
asi como la valoracion de hacen de estos materiales, para detectar posibles puntos
débiles y posibilidades de mejora.

Tras la puesta en marcha de los grados bilingiies estos materiales serviran de apoyo en
las tareas de ensefianza aprendizaje, facilitando la adaptacion, tanto del alumnado como

del equipo docente, al nuevo sistema.
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4. Conclusiones

El profesorado estd muy satisfecho con la calidad de los materiales elaborados, el disefio
y la utilidad del avatar como herramienta de apoyo para la docencia en un contexto de
ensefianza-aprendizaje en el que apostamos por el uso de las nuevas tecnologias de la

comunicacioén

El uso de avatares permite una presentacion de la asignatura mas dinamica y atractiva

para el alumnado.

Los avatares constituyen una herramienta que potencialmente puede mejorar la imagen
de la asignatura, lo cual redundara en una mayor motivacién del alumnado tanto de

habla espariola como extranjera.
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