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Escala de autoeficacia general: datos psicométricos

de la adaptacion para poblacion espafiola

Pilar Sanjudn Suarez, Ana M@ Pérez Garciay José BermUdez Moreno
Universidad Nacional de Educacion a Distancia

El presente estudio tiene como objetivo principal informar de las caracterisiticas psicométricas (fiabi-
lidad, validez y datos normativos) de la adaptacion para poblacién espafiola de la Escala de Autoefi-
cacia General (Baessler y Schwarcer, 1996). La autoeficacia general es un constructo global que hace
referencia a la creencia estable de la gente sobre su capacidad para manejar adecuadamente una am-
plia gama de estresores de la vida cotidiana. El Gnico cambio introducido en el cuestionario original,
que consta de 10 items con escalas de tipo Likert de 4 puntos, fue el formato de respuesta a escalas de
10 puntos, para adaptarla a los demés instrumentos utilizados en la investigacion. En los distintos es-
tudios realizados, con muestras de distintas nacionalidades (alemanes, costarricenses, etc.), la escaa
ha mostrado una consistencia interna consider able (entre 0.79 y 0.93). En el presente estudio, la esca-
la se aplicod a una muestra de 259 estudiantes universitarios espafiol es, obteniéndose una consistencia
interna (o) de 0.87 y una correlacion entre dos mitades de 0.88. Se presenta la correlacion de la esca-
la con otras medidas centradas en el andlisis de la percepcion de control o de recursos para solucionar
latarea. También se aportan datos normativos. Finalmente, se analiza el valor predictivo de la escala
sobre €l estilo de afrontamiento (centrado en latareay la emocion) a través de andlisis de regresion.
L os resultados preliminares muestras que la escala tiene una fiabilidad muy adecuada, asi como una
capacidad predictiva considerable, por |o que puede ser aplicada con suficiente garantia en estudios so-
bre rendimiento, salud y procesos emocionales.

The general self-efficacy scale: psychometric data from the Spanish adaptation. The main objective
of the present paper is to report psychometric properties (reliability, validity and normative data) of
the Spanish adaptation of the General Self-Efficacy Scale (Baessler y Schwarcer, 1996). The cons-
truct of general self-efficacy is refered to people's stable believe about their ability to appropiately
manage awide kind of life stresors. A change in the original response format (10 points Likert type
scales instead of 4 points) was introduced in order to adapt the scale to other instruments applied in
the research. A high internal consistency (between 0.79 and 0.93) has been obtained in previous stu-
dies carried out with samples of several nationalities (i.e. from Germany, CostaRica, etc.). In the pre-
sent study, the scale was applied to a sample of 259 Spanish university students. An a coefficient of
0.87 and atwo-halves correlation of 0.88 were found. Correlations between the General Self-Efficacy
Scale and other measures al so related to control perception or to the perception of resources to sol-
ve the task were presented Normative data of the Scal e scores were also included. Finaly its predic-
tive validity over the coping style (centered in the task and in the emotion) was analyzed via regres-
sion anayses. The preliminary results informed show that the scale has got a suitable reliability, and
a considerable predictive value, which guarantee its usefulness in studies about performance, health
and emational processes.

El concepto de expectativa de autoeficacia (Bandura, 1977,
1992) hace referencia al sentimiento de confianza en las capaci-
dades propias para manejar adecuadamente ciertos estresores de
lavida. Se diferenciaria de |as expectativas de resultado, en que
estas Ultimas hacen referencia a la percepcion de las posibles
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consecuencias de unaaccion. Asi, por €., una persona puede cre-
er que saber algunos temas puede ayudar a aprobar el examen
(expectativas de resultado), sin embargo, no se considera capaz
de llegar a saber dichos temas (no tendria expectativa de autoefi-
cacia).

La expectativa de autoeficacia puede influir tanto en senti-
mientos como pensamientos y acciones. Las personas con pocas
expectativas tienden a mostrar baja autoestima y sentimientos ne-
gativos sobre su capacidad. En cuanto a los pensamientos, la per-
cepcion de autoeficacia facilita las cogniciones referidas a las ha-
bilidades propias, actuando estos pensamientos como motivadores
de laaccién. Por ultimo, y por lo que respectaalaaccion, las per-
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sonas que se sienten eficaces eligen tareas mas desafiantes, se po-
nen metas mas altas y persisten méas en sus propositos.

Generalmente, cuando se habla de autoeficacia, se hace en un
sentido concreto, es decir, se hace referencia a la eficacia percibi-
da en una situacién especifica, ya sea aprobar un examen de mate-
maéticas, saber estar en una reunién social o mejorar de un proble-
ma concreto de salud. Sin embargo, algunos autores consideran la
autoeficacia en un sentido amplio, entendiendo esta autoeficacia
general como un constructo global que hace referenciaala creen-
ciaestable que tiene un individuo sobre su capacidad para mane-
jar adecuadamente una amplia gama de estresores de la vida coti-
diana. Dentro de esta Ultima linea, la Escala de Autoeficacia Ge-
neral (Baessler y Schwarzer, 1996) evalla el sentimiento estable
de competencia persona para manejar de forma eficaz una gran
variedad de situaciones estresantes.

El presente estudio tiene como objetivo principa informar de
las caracteristicas psicométricas, fiabilidad, validez predictiva y
datos normativos, de la adaptacion para poblacion espafiola de la
Escala de Autoeficacia General (Baessler y Schwarzer, 1996). En
los distintos estudios [levados a cabo por los autores (Jerusalem y
Schwarzer, 1992; Schwarzer, 1993), con muestras de distintas na-
cionalidades (alemanes, costarricenses, etc.), la escala ha mostra-
do una consistenciainterna considerable (entre 0.79 y 0.93).

Método
Sujetos

La muestra estaba compuesta por 259 estudiantes universita-
rios, 61 varones y 198 mujeres con una media de edad de 28.26
(D.T.:8.8).

Medidas

» Escala de Autoeficacia General de Baessler y Schwarzer
(1996). El Unico cambio introducido en €l cuestionario original,
que consta de 10 items con escalas tipo Likert de 4 puntos, fue el
formato de respuesta a escalas de 10 puntos. Tal como se indico
anteriormente, evalUa e sentimiento estable de competencia per-
sonal paramanejar de forma eficaz una gran variedad de situacio-
nes estresantes.

« Escala de Locus de Control de Rotter (1966), en su adapta-
cion espafiola (Pérez Garcia, 1984). La escala consta de 29 items
con dos alternativas, unaquereflgjael LocusInternoy otraquere-
flgja el Externo. La percepcion de contingencia entre la propia
conductay la aparicion de determinados resultados, entendida co-
mo una predisposicion o tendencia sistemética a realizar este tipo
de valoraciones, constituiria e Locus de Control Interno. Por €l
contrario, latendencia o predisposicién a presentar la expectativa
de que los eventos dependen del azar o la accidn de otras personas
congtituiriael Locus de Control Externo.

* Escala de Reactancia Psicoldgica (Hong y Ostini, 1989;
Hong y Page, 1989). Se utilizé su traduccion espafiola (Pérez
Garcia, 1993). El cuestionario consta de 14 items con formato
de respuesta tipo Likert de 10 puntos. Evalta la motivacion que
Ileva a individuo arestaurar, através de cogniciones o conduc-
tas cargadas de cierta hostilidad, una libertad amenazada o €li-
minada.

« Escala de Competencia Percibida de Wallston (1992) en su
versién espafiola (Fernandez Castro, Alvarez, Blasco, Dova y

Sanz, 1998). Consta de 8 items con escalas de 10 puntos. Eva
IGia la creencia generalizada de que uno mismo es capaz de salir
airoso de las situaciones a las que se ve sometido. Este concep-
to conjunta dos expectativas: de conducta o autoeficacia («soy
capaz de hacer esto») y de resultado («si hago esto obtendré
aquello).

* Escala de Personalidad Resistente (Hardiness, Bermudez,
1997). La escala esta formada por 20 items con escalas de 10
puntos. Las personas resistentes, o también, fuertes, se carac-
terizan por tener un alto grado de compromiso, experimentar
las situaciones como desafios 0 retos y no como amenazas, y
tender a percibir cierto control interno en las diversas situa-
ciones.

« Escala de Afrontamiento (CISS Coping Inventory for Stress -
ful Stuations, Endler y Parker, 1990). Consta de 48 items con es-
calas de 5 puntos. Dieciseis items evalUan |as estategias de afron-
tamiento centrado en la tarea, es decir, l0s esfuerzos por resolver
el problema mediante algun plan. Otros 16 items se centran en las
estrategias centradas en la emocidn, 0 acciones y pensamientos
que intentan paliar las consecuencias emocionales de las situacio-
nes. Los 16 items restantes valoran las estrategias de distrac-
cién/escape.

Tanto el Locus de Control, como |la Competencia Percibida, la
Personalidad Resistente y la Reactancia, se centran en el andlisis
de la percepcion de control o de recursos para solucionar lata
rea, conceptos recogidos, en parte, en la Escala de Autoeficacia
General.

Procedimiento

Los items de la escala se incluyeron en un cuestionario mas
amplio que media las distintas variables anteriormente resefiadas
(exceptuando la escala de Afrontamiento que se aplicd por separa-
do). Larecogida de los datos se llevo a cabo de forma colectivaen
dos sesiones. En la primera se cumplimento la bateria de pruebas
completa (n=196), mientras que en la segunda, a realizarse con-
juntamente con otro proyecto de investigacion, no se incluyo6 la
prueba de Afrontamiento (n= 63).

Resultados
Andlisisdeitems

Puesto que el formato de respuesta se cambi6 por escalas de ti-
po Likert de 10 puntos, |as puntuaciones de |os sujetos podian os-
cilar de 10 a100. Para andizar los items se calcularon las correla-
ciones entre las puntuaciones a cadaitem y el test total.

En la Tabla |, podemos ver los items de la escala, su mediay
desviacion tipica, asi como la correlacion de cada uno de ellos con
e total. Como puede observarse los coeficientes de correlacion
son elevados, superando en alguos casos |os obtenidos por |os au-
tores (Baessler y Schwarzer, 1996).

Fiabilidad

Enlatablall, se describe lafiabilidad, tanto mediante € coefi-
ciente alfade Cronbach (1951) como por ladivision del test en dos
mitades. Tal como podemos ver en latabla, se obtuvo una consis-
tencia interna de 0.87 (coeficiente Alfa) y una correlacion entre
dos mitades de 0.88.



ESCALA DE AUTOEFICACIA GENERAL: DATOS PSICOMETRICOS DE LA ADAPTACION PARA POBLACION ESPANOLA

Validez

Se calcularon correlaciones de la escala de A utoeficacia Gene-
ral con otras medidas como Locus de Control, Reactancia Psico-
|6gica, Competencia Percibida, Hardiness o Fortaleza y Afronta-
miento. Enlatablalll se muestran las medias y desviaciones tipi-
cas de cadaunade estas escalas, asi como su correlacion con laEs
calade Autoeficacia General. Tal como podemos apreciar, lamen-
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cionada escala tiene correlaciones significativas con los construc-
tos con los que tedricamente se relaciona, siendo mas baja su co-
rrelacion con la Escala de Reactancia, e inexistente con el Afron-
tamiento centrado en la Evitacion, que presentan mayor relacion
con variables emocionales como hostilidad o ansiedad.
Basandonos en los resultados de las correlaciones previas, se
analiz6 el valor predictivo de la escala sobre los estilos de afronta
miento, tanto el centrado en la tarea como el centrado en la emo-

Tablal
N°de Contenido Media Desv. Correlacion Alfasi se
Item Tipica con €l Total suprime
1 Puedo encontrar la forma de obtener lo que quiero aunque alguien se me oponga. 6.05 207 45 .87
2 Puedo resolver problemas dificiles s me esfuerzo lo suficiente. 747 1.68 .62 .86
3 Me es facil persistir en lo que me he propuesto hasta llegar a acanzar mis metas. 7.03 183 .38 .88
4 Tengo confianza en que podria manejar eficazmente acontecimientos inesperados. 6.39 187 .62 .86
5 Gracias amis cualidades y recursos puedo superar situaciones imprevistas. 6.21 1.69 71 .85
6 Cuando me encuentro en dificultades puedo permanecer tranquilo/a porgue cuento con las habilidades
necesarias para manejar situaciones dificiles. 5.73 1.89 .59 .86
7 Venga lo que venga, por lo general soy capaz de manejarlo. 5.76 188 .68 .85
8 Puedo resolver lamayoria de los problemas st me esfuerzo lo necesario 721 164 .65 .86
9 Si me encuentro en una situacion dificil, generalmente se me ocurre qué debo hacer. 6.36 1.63 .68 85
10 Al tener que hacer frente a un problema, generalmente se me ocurren varias aternativas de cémo resolverlo. 6.82 173 .59 .86
Tablall
ANALISISDE FIABILIDAD
COEFICIENTE ALFA
Ne de Sujetos Ne de Variables Media Desv. Tipica Varianza COEFICIENTE
259 10 65.02 12.23 149.61 .87
DOSMITADES (Spear man-Brown)
Ne de Sujetos N de Varidbles Media Desv. Tipica Varianza COEFICIENTE
259 5 3127 6.77 45.78 .88
259 5 33.76 6.15 37.83
Tabla Il
ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS
PRUEBA N° de Sujetos Media Desv.Tipica Correlac. con Autoeficacia
Autoeficacia General 259 65.02 12.23 —
Reactancia 259 66.60 1936 ar
Competencia Percibida 259 51.42 9.42 55"
Fortaleza (Hardiness) 259 145.11 18.87 52"
Locus de Control 259 12.00 421 257
Afrontamiento  Tarea 19 6551 841 48"
Emocion 19 4835 1045 -39
Evitacion 196 45.40 12.27 -.00
Nota: *** p<.000
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cion, através de andlisis de regresion. Estos resultados pueden ver-

seenlastablasIV y V.

Datos nor mativos

Por dltimo, cal culamos las puntuaci ones tipicas correspondien-
tes alas puntuaciones directas de la escala, para aportar datos nor-

mativos de la poblacién espafiola. Estas puntuaciones pueden ver -

seenlatablaVl.

El estudio de las caracteristicas psicométricas para poblacion
espariola de la Escala de Autoeficacia General, ha mostrado que

Discusion

Tabla IV
AFRONTAMIENTO CENTRADO EN LA TAREA
MODELO Y ANOVA
PREDICTORES BETA t Sign. R? F(5,190) Sign.
AUTOEFICACIA .30 373 .000
COMP.PERCIBIDA .02 .26 ns.
LOCUSDE CONTROL -15 =221 024 32 19.46 .000
FORTALEZA 27 347 .001
REACTANCIA -10 -155 ns.
TablaV
AFRONTAMIENTO CENTRADO EN LA EMOCION
MODELOY ANOVA
PREDICTORES BETA t Sign. R? F(5,190) Sign.
AUTOEFICACIA -33 -4.27 .000
COMP.PERCIBIDA -35 -4.41 .000
LOCUSDE CONTROL 22 3.46 .001 .36 23.44 .000
FORTALEZA 31 412 .000
REACTANCIA 18 2.92 .004
Tabla VI
Puntuaciones en Autoeficacia Valores Tipicos (Z) N° de sujetos Puntuaciones en Autoeficacia Valores Tipicos (Z) Ne de sujetos
13 -4.25 1 64 -.08 14
27 -3.11 2 65 .00 1
33 -2.62 1 66 .08 5
35 -2.45 1 67 .16 6
37 -229 1 68 24 7
38 221 1 69 .33 7
39 -2.13 1 70 41 1
-2.05 2 71 49 9
41 -1.96 2 72 .57 1
42 -1.88 4 73 .65 7
46 -156 3 74 73 9
47 -1.47 2 75 .82 8
48 -1.39 6 76 .90 9
50 -1.23 6 7 .98 4
51 -115 3 78 1.06 3
52 -1.06 1 79 114 6
53 -.98 1 80 122 7
54 -.90 2 81 131 5
55 -.82 5 82 139 2
56 -74 6 83 147 1
57 -.66 5 84 155 3
58 -.57 8 85 163 1
59 -.49 6 87 1.80 2
60 -41 1 88 188 2
61 -33 8 89 1.96 1
62 -25 9 90 2.04 1
63 -17 8 94 237 1
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dicha escala es muy adecuada. Por un lado, muestra una fiabilidad
muy elevada, dadala alta consistenciainterna obtenida (alfa=0.87)
asi como la correlacion entre dos mitades (0.88). Estas correlacio-
nes son bastante elevadas, sobre todo si tenemos en cuenta que la
Escala sdlo consta de 10 items. Por otro lado, también se han ob-
tenido unas altas correlaciones entre cadaitemyy el total delaprue-
ba, algunas incluso més elevadas que las obtenidas por los autores
(Baessler y Schwarzer, 1966) con una muestra de sujetos bastante
mas grande.

De la misma manera, la Escala muestra una capacidad predictiva
considerable, por lo que puede ser aplicada a estudios sobre rendi-
miento, salud y distintas emociones, dadalare acion que mantienecon
dichas varidbles y la necesidad que hay en € ambito gplicado de dis-
poner de escal as con buenas caracteriti cas psicométricas pero breves.

De todas maneras, hay que recordar que la muestra estaba sdlo
formada por 259 sujetos, y aunque los datos son muy favorables,
deberian replicarse los resultados en muestras méas amplias y for-
madas por sujetos que no sean Unicamente estudiantes.
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