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Resumen

En Abya Yala, al igual que en la mayoria de contextos geografico-politicos, la
historia reciente de la comunicacion, o mas bien de los medios de informacién y
las politicas puiblicas de comunicacién (PPC), han venido marcadas por avances
y retrocesos. Consolidar un mapa democratico de medios requiere en estos
momentos no solo de una agenda valiente en torno a politicas publicas que
tiendan a desconcentrar la propiedad, sino que también exige una ruta que pase
por abordar narrativas decoloniales. El trabajo de Chasqui alolargo de cincuenta
afnos es testigo de los empefios realizados por una comunicacion liberalizadora,
actora, protagonista y comprometida en la transformacion social en favor del
comun. Aprovechar este bagaje permite reflexionar sobre los éxitos y fracasos
para hacer un trabajo prospectivo.

Palabras clave: comunicacion, politicas publicas, decolonizacion, ecologizar,
narrativas.

Resumo

Em Abya Yala, como na maioria dos contextos politico-geograficos, a histéria
recente da comunicagao, ou melhor, dos melos de infomarcéao e das politicas
publicias de comunicacédo (PPC), tem sido marcada por avancgos e retrocesos. A
consolidacdo de um mapa midiatico democratico exige atualmente ndo apenas
uma agenda corajosa em torno de politicas publicas que tendem a desconcentrar
a propiedade midiatica, mas tambén requer um percurso que passa pela
abordagem das narrativas decoloniais. A actuacdo de Chasqui ao longo de
cinquenta anos é tetemunha do esforco de uma comunicacao liberalizante,
ator, protagonista e comprometido com a transformacio social em prol do
comum. Aproveitar este pano de fundo permite-nos reflectir sobre os suscesos
e insucessos na realizacio de um trabalho prospectivo.

Palavras-chave: comunicacdo, politicas publicas, decolonizacdo, greening,
narrativas.

Abstract

In Abya Yala, as in most geographic-political contexts, the recent history
of communication, or rather of the information media and public policy
communications (PPC), has been marked by advances and setbacks.
Consolidating a democratic media map currently requires not only a courageous
agenda around public policies that tend to deconcentrate media ownership,
but also requires a path that goes through restoring decolonial narratives.
Chasqui’s work over fifty years is witness to the efforts made by a liberalizing
communication, actor, protagonist and committed to social transformation in
favor of the common. Taking advantage of this background allows us to reflect
on the successes and failures to carry out prospective work.

keywords

Communication, public policies, decolonize, greening, narratives.
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1. Introduccion

A la hora de hacer un balance llega también la oportunidad de ampliar
perspectivas y encontrar soluciones que, desde una radiografia politica, social
y cultural de la realidad, remueva los cimientos de una epistemologia de la
comunicacion concertada con intereses econdémicos especulativos.

En politicas publicas de comunicacion (PPC), Europa ha sido desde
mediados del siglo pasado el paradigma a emular por muchos paises de América
Latina por la fortaleza de sus monopolios de medios publicos y las posteriores
regulaciones tendentes a evitar la concentracion del mercado tras la aperturade
las concesiones a los medios privados comerciales. Sin embargo, en la década de
los 90, las practicas desregulatorias han ido deteriorando el mapa de medios en
Europa. Los medios ptblicos son ahora, en la mayoria de los paises de la Union
Europea (UE), masdébilesylapluralidad cadavezmasreducidaapocosactores. Si
bien existen paises con medios publicos que mantienen una importante agenda
informativa independiente y una fuerte regulacion del mercado privado —casos
de Alemania y Gran Bretana— las Directivas de la UE que marcan el umbral de
minimos sobre el que deben legislar todos los paises no parecen haber tenido
efecto al mantenerse las advertencias sobre la oligopolizacion del mercado
como uno de los problemas mas graves para la democracia (Garcia-Castillejo
y Chaparro-Escudero, 2019). La concentracion mediatica ha aumentado, las
autoridades reguladoras independientes responsables son débiles, las politicas
laxas y los marcos legislativos tendentes a consolidar la realidad impuesta por
el mercado. Se regula desde la desregulacion al aceptar hechos consumados.
La intervencion sobre una concentracion que pone en jaque a las democracias
es urgente. Entre los casos mas llamativos recuérdese que en Italia Silvio
Berlusconi es el duefio de todos los canales privados de televisiéon y que en
Espafia se mantiene el duopolio Mediaset-Atresmedia con capital mayoritario
de empresas italianas. La calidad del sistema mediatico determina la calidad de
la democracia y en esta la pluralidad, como la independencia, es una exigencia.

Los medios publicos pierden capacidad econdémica y se vuelven mas
gubernamentales, pero como en los privados imponen una agenda mediatica
tendente a consolidar los imaginarios sociales del liberalismo econémico, en
un momento en que las transformaciones ecosociales requieren un nuevo
orden simbolico. Las PPC se tendrian que orientar a la democratizacion del
espectro y la estructura de medios, de la mano de discursos empoderadores
desde los margenes de lo subalterno, de narrativas y miradas ecosistémicas
capaces de analizar la ecodependencia en la naturaleza como sistema global de
equilibrios de la que el ser humano es una parte mas. Es decir, sin narrativas
decolonizadoras de imaginarios caducos las politicas publicas para el bien
comun fracasaran. El cambio climatico, consecuencia del modelo global
desarrollista, exige la reformulacion de conductas y la toma de conciencia es
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imposible sin la elaboracion de narrativas decoloniales y para el decrecimiento,
algo que el actual sistema de medios concentrado y apegado al poder impide.

Esta tesis ya fue expuesta con anterioridad (Chaparro-Escudero, 2009, 2013,
2015y Chaparro et al., 2020) y sigue siendo un gran desafio para superar, no una
pandemia, sino la sistemia que pone en riesgo la vida en el planeta. Pretender
PPC democratizadoras sin atender un sentir pluriverso, multiepistémico y
multiontolégico de las narrativas impide una verdadera transformacion.

Buena prueba de ello fueron las importantes y ejemplares reformas en PPC
llevadas a cabo en el Abya Yala en las primeras décadas de este siglo siguiendo en
parte el modelo europeo, pero abriendo una mayor participacion desde el amplio
reconocimiento de los medios del tercer sector: Venezuela, Argentina, Ecuador,
Uruguay o Bolivia (actualmente Chile parece emprender esta misma ruta tras
la llegada de Gabriel Boric al gobierno). Con leves diferencias en sus apuestas
se persigui6 el fortalecimiento de los medios publicos y la desconcentracion
de los medios comerciales, el éxito inicial de estas reformas verdaderamente
revolucionariasy ejemplares esta siendo desmontado por lallegada de gobiernos
neoliberales influidos por los intereses de las corporaciones empresariales
mediaticas nacionales y extranjeras. No obstante, aunque en Bolivia se
mantiene el gobierno impulsor de las medidas reformadoras no ha existido
un verdadero empuje por aplicar la Ley de Telecomunicaciones, Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion de 2011 en su verdadera dimension. Los
nuevos gobiernos fueron una oportunidad de cambio real vencido en parte por
un golpismo mediatico, pero también por la pérdida de conexion con las bases
que les apoyaron que no entendieron algunas actitudes que contrariaron sus
propuestas iniciales. El camino no era facil.

El devenir de las PPC en América Latina tiene un largo recorrido de luchas
y propuestas. Sin embargo, histéricamente las élites gobernantes tradicionales
siempre estuvieron mas interesadas en propagar y mantener los privilegios y el
pensamiento eurocéntrico heredado de las colonias, sin considerar otro capital
cultural.

La llegada de procesos revolucionarios disruptivos siempre se contradecia
con una narrativa que no terminaba de entender la necesidad de una ruptura
decolonial con el pasado que deshiciera el pensamiento dicotomico y las
caducas jerarquias dualistas: desarrollo/subdesarrollo, ricos/pobres, civilizado/
salvaje, norte/sur, hombre/mujer, humano/naturaleza (de Andrés y Chaparro,
2022). Tampoco hubo un interés real en generar dindmicas propias no
necesariamente marcadas por la imitacion-limitacion occidental. Si bien la
critica a la dependencia recogida desde un sentir amplio por Cardoso y Faletto
(1977) significé un punto de inflexién, no iba mucho mas alla de proponer un
“desarrollo” endogeno, mas autonomo, cuestion que se demostro imposible sin
hacer intervenciones profundas en el modelo y en las estructuras econémicas
capitalistas que manejaban (manejan) a su capricho a los gobiernos.
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El movimiento zapatista (1994) alumbro esperanzas de gobierno y politicas
desdeunsentirmasinclusivo, nosolo desde unsentir obrero, fundamentalmente
considerando las practicas organizativas y los conocimientos de los pueblos
indigenas y afroamericanos, casi siempre excluidos de los circulos de gobierno
y vistos solo desde la “comunicacion para el desarrollo” o desde el paternalismo
de la verdad blanca eurocéntrica.

Los importantes aportes realizados en América Latina perfectamente
definidos por Erick Torrico (Chasqui 149, 2022) que van desde las llamadas
décadas rebeldes (1960 y 1970) hasta el cambio de siglo, no dibujaban todavia
el horizonte del Abya Yala, es decir, no tuvo en cuenta incorporar otras
miradas criticas de precursores como el boliviano Fausto Reinaga (1906-1994)
cuyo pensamiento rupturista con el eurocentrismo dominante reivindicaba
el pensamiento y la autonomia india. No se fue capaz de tomar como propios
los discursos, practicas y reivindicaciones subalternos, de los sin nadie, de
los reclamos de lideres sociales que el poder mediatico, instrumento de las
corporaciones, discriminaba al tacharlos de antisistema, comunistas (término
que se acostumbra a usar gratuitamente para estigmatizar al disidente) y
hasta utdpicos, como si la utopia no fuera el principal motor de las conquistas
sociales 0 como si ir contra un sistema injusto no formara parte de un derecho.
Esos mismos medios que hablaron de Donald Trump como un antisistema se
equivocan, el personaje no es un antisistema es un corrupto del sistema. Las
transformaciones en la raiz del sistema si lo representan lideresas y lideres
sociales del campo y los barrios empobrecidos donde la hibridacion de sentires
mestizos, indigenas y afros reivindican otra sociedad. Desde la propuesta de
recuperar identidad y territorio, como dijo la vicepresidenta de Colombia
Francia Marquez en su toma de posesion la reclamacion da pie aluchar “hasta el
dia en que la dignidad sea normalidad”.

La fuerza del Estado democratico se debilita ante sistemas mediaticos
controlados por el poder econdémico, que usa los medios en beneficio de
intereses especulativos alejados del bien comun. Hay un golpismo mediatico
que las audiencias y el votante electoral desconocen porque los mismos medios
ocultan estas estrategias. Los medios dejaron de ser garantes de los derechos
de la ciudadania, han sido y son responsables del debilitamiento democratico,
de agendas chantajistas, de campanas de desinformacion cuando sienten los
intereses de sus patrones en riesgo. Esta deriva se vive especialmente en el
audiovisual, en los contenidos radiados y en la television, que siguen siendo
los medios mas masivos y con mayor penetracion pese al auge de las redes
digitales y los consumos no lineales. Siendo fundamentales siguen resultando
insuficientes los medios cooperativos y del tercer sector, las apuestas
empresariales comprometidas con una agenda al servicio de la ciudadania que,
sin embargo, mantienen vivo un periodismo de investigacion que evidencia la
corrupcion del sistema y la necesidad de regeneracion, de repensar como dice
Cerbino (2018) una comunicacion al servicio del bien comiin desde la proximidad
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para reconstruir los lazos sociales. Para ello es fundamental el rescate de los
bienes comunes comunicacionales que van desde el espacio radioeléctrico, a las
tecnologias y software monopolizados para ponerlos al servicio del bien comun.

Todos los golpes de Estado habidos en el Abya Yala desde Guatemala (1954)
hasta los mas recientes como el de Honduras y Paraguay (2009 y 2012) fueron
orquestados por una propaganda que demonizaba el poder democratico, no
servil, a los intereses de EE.UU. y sus corporaciones, desde la United Fruit
Company (Guatemala 1954) a Exxon y toda la industria extractiva y las “zonas
economicas especiales” para permitir la explotacion de mano de obra esclava
en las “maquilas”. Todas ellas practicas extendidas a todo el mundo, incluso en
los paises catalogados como desarrollados. Esta debilidad no ha sido superada.
Es mas, cuando se consiguen poner en marcha politicas mediaticas para
desmontar los oligopolios y reforzar el servicio publico, el poder del capital
juega a desestabilizar el mercado para derribar gobiernos. Los medios son un
ariete que el poder econdmico no esta dispuesto a ceder porque son conscientes
de que solo desde medios al servicio del interés por el bien comin se pueden
establecer narrativas que incentiven las transformaciones.

En los ultimos 60 anos ha habido tanto propuestas como procesos de PPC
ejemplares y todos han fracasado porque siempre terminaba por imponerse
bajo la presion econémica y la mirada colonial, ya fuera externa o interna, la
ecuacion:

- poder economico desregulado + medios corporativos y
gubernamentalizados = democracia fallida.

Frente a la ecuacion decolonial:

- economia del bien comun + bienes comunes regulados (incluidos los
mediaticos) = democracia con oportunidades.

No ha sido tampoco hasta el presente siglo cuando los imaginarios del
desarrollo, la modernidad y el supuesto progreso pretendido han empezado
a ser impugnados con fuerza en la regién desde la impronta decolonial, un
pensamiento pionero del Abya Yala nacido a finales del siglo pasado que plantea
laurgente necesidad de descontaminar imaginarios (Walsh, 2005; Escobar, 2012;
Esteva, 2009; Illich, 2011; Sachs, 1992; Quijano, 2010; Mignolo, 2007; Torrico,
2016, entre otros). La ruptura con los imaginarios de seduccion impuesto por
el “norte” conquistador para buscar alternativas reales desde un pluriverso
antagoénico con la globalizacion homogeneizadora impuesta. Como dice la
pionera Catherine Walsh (2005) la decolonialidad permite visibilizar las luchas
pensada desde la gente y sus practicas sociales que son también epistémicas y
politicas (2005).
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Desde este aporte original de pensamiento critico, la comunicacion ha
comenzado a dejar de ser vista como una herramienta al servicio del desarrollo
y desde expresiones populares, a reivindicar las narrativas del buen vivir en
consonancia con la recuperacion de identidades ecosistémicas preexistentes al
capitalismo. Estas narrativas constituyen toda una propuesta de economia del
bien comtn confrontada al apocalipsis del cambio climético cuya principal causa
es la sociedad capitalista basada en un consumo depredador y especulativo.
Superar la modernidad es un proceso que exige politicas de comunicacion
inclusivas junto a narrativas rompedoras para dar una oportunidad a una
sociedad de economia real, a recuperar el necesario equilibrio ecosistémico. El
sentir de la comunicacion debe ser desde la raiz, radical.

2. Hacia un nuevo paradigma decolonial de la comunicacion

El salto a un nuevo paradigma pasa por radiografiar los fracasos para no
repetirlos, por reconocer que la solucion exige poner en el centro el interés por
el bien comun afectando a todos los ambitos de la vida, considerando que la
comunicacion juega un papel trascendental como catalizadora, constructora de
imaginariosydedinamicassociales. Recuperarlacomunicacion como algoraizal
(término recuperado por Fals Borda) o radical (de Andrés y Chaparro, 2022): la
comunicacion como valor de relacionamiento, de emotividades racionales,
del sentipensar y de saberes reparadores es imprescindible. El cambio de
una narrativa que restablezca nuestra necesaria conexion de vida como seres
ecodependientes exige intervenir en tres direcciones: despatriarcalizar,
decolonizar y ecologizar los medios.

El nuevo paradigma implica reconocer que la historia de la humanidad lleva
mas de 500 anos sujeta a un proceso acelerado de desconexion con la naturaleza
olvidando que somos parte de ellay que el dafio causado repercute directamente
en nuestra salud. En la historia de los procesos civilizatorios, la mayoria de
ellos depredadores, las culturas se extinguian por agotamiento y colapso del
modelo dando paso a nuevas hegemonias. El inicio del proceso colonial europeo
y la exacerbacion de la filosofia racionalista supuso un salto cualitativo en el
androcentrismo cientifico de una sociedad patriarcal. La ciencia creada por el
“hombre” lo puede todo. La ciencia puso su objetivo en dominar la naturaleza,
domesticarla desde la impronta del supremacismo cultural europeo que
sometio ademas a culturas milenarias construyendo imaginarios que perduran
en nuestros dias en el tecnocapitalismo o en el “capitalismo encarnado” (de
Andrés y Chaparro, 2022).

Nuevos mapas reivindicativos de satisfacciones comunes, al margen del
economicismo marcado por el pleonasmo del desarrollo humano, comienzan
a dibujar el verdadero horizonte de derechos. Por ejemplo, el mapa de los
paises donde el estatuto del aborto es legal o los mapas de seguridad fisica de
las mujeres, nos hablan de una cartografia de conquistas sociales mas que
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territoriales. Cartografiar el extractivismo poscolonial denuncia el mapa de
la guerra a la naturaleza, librada de nuevo en los territorios “conquistados”.
Cartografiar los muros para impedir el libre movimiento de personas visibiliza
la humillacion a toda la humanidad. Los limites politicos no son los tnicos
que explican la injusticia social, ya que la historicidad de los pueblos atraviesa
proyectos culturales y ecosistemas humanos que no nacieron de fronteras.
Denuncias necesarias desde el discurso decolonial.

Hoy, la civilizacion de la sociedad de consumo globalizada arrastra a todo el
planeta a una destruccion desconocida que nos sitiia en una nueva era geologica
denominada por el Premio Nobel Paul Crutzen como Antropoceno, o mas bien
cabria decir del Capitaloceno, porque estamos ante un modelo econémico que
basa su éxito en la explotacion extrema de recursos naturales y de cuerpos.

Las politicas publicas de comunicacion (PPC) pensadas desde la
administracion de los bienes comunes (tecnologias) y para el bien comtin no
seran suficientes sin el propoésito de avalar una narrativa responsable con la
ecodependencia del ser humano, rupturista con la propaganda consumista,
disruptiva y divergente con el actual modelo. Esta narrativa se vehicula a través
de los tres ejes basicos ya mencionados anteriormente.

Despatriarcalizar

Despatriarcalizarlacomunicacion es comprometerse con un mensaje rupturista
con los imaginarios machistas y con las estructuras de poder androcéntricas,
que son anteriores al capitalismo y la sociedad contemporanea. Poner fin a
improntas culturales heredadas de generacion en generacion que han socavado
la igualdad y sometido a violencia fisica, social, cultural, sexual y econdmica a
las mujeres. No hay posible reforma sin el abandono de ideas impuestas desde el
culto a la violencia. Esta es una narrativa criminal a desterrar de inmediato. La
cultura de la violencia bebe en el patriarcado. Las narrativas de paz son la iinica
alternativa para construir desde el didlogo escenarios de justicia y una sociedad
de iguales.

La centralidad masculina, con las culturas violentas asociadas a ciertos
roles masculinizados tradicionales, son el lastre de una violencia social y
ambiental que no puede neutralizarse sin una mirada critica e intolerante
hacia la dominacion y violencia interhumana mas sistematica e impune, eso
que denunciamos como violencias machistas. El proceso colonial y patriarcal,
extractivo e invasor, de conquista de territorios, justifico el proceso colonizador
del territorio-cuerpo de las mujeres. La guerra continud en el cuerpo de
las mujeres (Segato, 2014) y también es ahi donde el neoliberalismo sigue
actuando. Desde la hipersexualizacion excesiva hasta las violencias estéticas, el
capitalismo esta hoy encarnado.
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Decolonizar

La racionalidad colonial ha operado con dispositivos y tecnologias “de
silenciamiento y anulacion de experiencias y saberes” regulando la “produccion
del saber/verdad/poder” (Maldonado, 2016). La colonizacién es un proceso
permanente y que ahora se produce con eficacia desde el entorno digital. En
este nuevo escenario-territorio, este proceso no solo regula la “verdad” o el
saber sino también la mentira, desde las fake news, el desconocimiento y el
desempoderamiento.

Recuperar el territorio-hogar, el espacio que se habita, es vital para el
autogobierno, para la toma de decisiones consecuentes y activar procesos
endogenos. Los esfuerzos por descolonizary sacudirse del dominio conquistador
son parte de un proceso aun mas complejo y necesario que esta relacionado
con la libertad de pensamiento, que es previa a la libertad de expresion y, por
supuesto, estas son previas al libre comercio. La libertad de pensamiento
exige un trabajo de descolonizacion de pensamiento e imaginarios, el proceso
decolonial al que aludimos.

La opcion decolonial invita a un re-existir, como dice Elba Palacios (2019),
para crear, recrear y transformar, a un resetear la mirada, el pensamiento
y la accion. El territorio a decolonizar es el de nuestra mente y nuestros
cuerpos para establecer un relacionamiento centrado en el bien comun y el
reconocimiento de los derechos de la naturaleza. Decolonizar es una tarea
titanica que se mueve entre el intangible de las ideas y la necesidad de poner fin
ala sociedad del homo consumus y el homo desarrollus. Una tarea que empieza
en cambios epistemolodgicos, que afecta a la educacion y se siembra desde
una comunicacion pensada en narrativas ecosociales, despatriarcalizadoras y
disruptivas con el pensamiento tinico capitalista. La conquista de la autonomia,
del buen gobierno de la vida comunitaria y personal desde el bien comun tiene
hoy raices mas profundas en el territorio de la decolonidad que en la tangible y
necesaria soberania de gestion del territorio.

Ecologizar

La comunicacion mediatica ha sido corrompida y expropiada para ser puesta al
servicio casi exclusivo de los intereses mercantiles. Ecologizar la comunicacion
infiere tanto recuperar la soberania tecnoldgica para ponerla al servicio del bien
comun como considerar que el dialogo no es solo entre determinadas personas
con acceso e intereses mediaticos, sino entre y sobre todaslas personas humanas
y sobre la naturaleza que nos acoge. La comunicacion ha de transmitir desde
el reconocimiento de nuestra ecodependencia. La ruptura de la comunicacion
con el mundo natural ha favorecido una cultura depredadora que esta llevando
al planeta al borde de la extincion. Muchos de los dafios ya causados son
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irreversibles: desaparicion de especies, de ecosistemas que alimentan vidas
como glaciares, bosques y selvas.

Ecologizar la comunicacion implica ecologizar la economia de la
comunicacion y la informacion. El decrecimiento del sistema concentrado de
medios dominantepermitiria enriquecer el ecosistema mediatico potenciando
los medios de proximidad de estructura cooperativa que compartan en red para
compartir y tener mayor incidencia. La proximidad es el valor a rescatar para
poner el relato desde abajo y las periferias en el centro del dialogo. Las redes
virtuales cuando se alejan del conocimiento real que produce una relacion
de contacto y conocimiento real, construyen avatares donde la mentira y la
banalidad encuentra su mejor caldo de cultivo. Las redes “sociales” digitales
son hoy un elemento de comunicacion, pero también de incomunicacion al
estar propiciando que la mentira exista disfrazada de verdad, que la realidad
transmitida sea mas virtual que real. Es necesario usar las tecnologias desde
logicas de servicio publico y para el bien comun.

Ecologizar comunicacionalmente también implica repensar los valores
dominantes amparados en la libertad periodistica empresarial antes que,
en la libertad de expresion y el bien comtn, que antepone comportamientos
individuales y minoritarios para determinar y condicionar el rumbo social.

Al margen del beneficioso intercambio que una informacion desconcentrada
puede aportar existen otros problemas que atentan contra los valores de paz. En
una ecologia comunicativa se necesita reducir el vertido de mensajes toxicos.
Cuando los contenidos contribuyen masivamente al deterioro de los derechos
y los valores éticos es necesario intervenir (lo que implica, primero, educar en
competencia mediatica) al igual que se hace cuando existen sustancias toxicas
que contaminan y matan. Mas alla de cuestiones censoras se trata de establecer
cortafuegos con las fuentes que contaminan el sistema y nuestra semiosfera
provocando la descomposicion social.

Comunicacion circular

Defender una economia circular: de proximidad, de equidad, de cuidado de los
ecosistemas, de justicia retributiva es imprescindible para cambiar el rumbo
suicida de la sociedad hipotecada al crecimiento permanente, al obligado
consumo para que la locomotora viaje cada vez mas aprisa aun conociendo
el riesgo de hacer explotar su caldera y ante la inexistencia de un destino
satisfactorio. En esta carrera, la comunicacion mercantil digitalizada es el
ultimo grito propagandistico del capitalismo, tan metido en nuestras venas
que cuesta ver el abismo al que conduce. Es el tltimo grito tecnologico y como
siempre el que parece traer todas las soluciones. Como en la historia de todas
las tecnologias desde la escritura, la imprenta y la transmision por cable y
ondas, el interés del poder politico y econdémico por su dominio han puesto
en evidencia que los mecanismos de control para ponerlas al servicio de la
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sociedad han fracasado. Son objeto de negocio especulativo y, por tanto, sujetas
a desregulaciones que solo favorecen al control social mediante la propaganda
de la felicidad consumista como ya predicaran Bernays y Lippmann, controlar
a la masa descarriada es el objetivo de los medios de informacion, evitar que el
rebano se descontrole o no sea tutil a los intereses de “gobierno”.

El economista Serge Latouche (2006) propuso un circulo virtuoso para salir
del neoimperialismo econémico: las llamadas “8 erres” del decrecimiento, que
pueden permitirnos reencontrar las diversidades culturales porque su logica
reparadora esta relacionada con el sentir del Suma Kawsay, el Suma Kamana,
el Ubuntu y en general con las cosmovisiones precapitalistas: reevaluar,
reconceptualizar, reestructurar, redistribuir, relocalizar, reducir, reusar
y reciclar. En continuidad con esta propuesta, encontramos la necesidad
de trasladar este pensamiento al sistema de la comunicacion, sin olvidar la
perspectiva feminista, sumando las erres anotadas por Nancy Fraser (2015) para
alcanzar una mayor igualdad: redistribucion, reconocimiento y representacion
y trasladarlas a la comunicaciéon (de Andrés y Chaparro, 2022). En una
comunicacion circular las diez R serian: repensar, redisenar, resignificar,
recuperar, redistribuir, reestructurar, reducir, reutilizar y reciclar.

Repensar

Hay una obligacion de disenso con la sociedad del desarrollo que nos sittia
ante la necesidad de encontrar un nuevo rumbo. Repensar para poner la
mirada en una forma diferente de hacer centrada en verdaderas utopias y
no en quimeras. Repensar para ir mas alla, a modelos empaticos con la vida
que nos acerquen a la biofilia. Repensar la comunicacién exige una narrativa
decolonial comprometida con principios ecosociales, pensada desde el sentir de
la ecodependencia como fundamento cooperativo y de respeto entre humanos
y naturaleza, un periodismo que mas alla de un sentir humano represente una
“humanaturalidad”, una alianza imprescindible no para la sostenibilidad sino
para la convivialidad. Una comunicacion de periodismo comprometido donde
las tecnologias se piensen desde el bien comun. Repensar la comunicacion para
empezar a transformar un modelo caduco y ecocida.

Rediseiar

No es posible hacer las transformaciones culturales, sociales, economicas y
politicas necesarias sin intervenir en la estructura de medios. El redisefio debe
configurar un modelo de comunicacién no cooptado por el poder econdémico y
politico. La comunicacién como experiencia de conocimientoy enriquecimiento
social necesita de una informacion comprometida con la verdad, con la
ética de comunicar la diferencia por encima de los intereses cortoplacistas
ahora dominantes. Redisefiar para pasar de lo macro a lo micro, para hacer
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comunicacion desde abajo y las periferias, para trabajar una comunicacion
en red que favorezca los intercambios, el didlogo permanente, la creacion y la
construccion de comunalidad y convivialidad (Escobar, 2019). Redisenar mas
alla del capital.

Resignificar

Existe una corrupcion de las palabras y del lenguaje que obliga a examinar la
correspondencia entre significado y significante. El definido como pobre es en
realidad un empobrecido por el sistema, el rico un enriquecido, una diferencia
que llega a establecer la diferencia en la movilidad fronteriza entre un turista y
un migrante. El desarrollo no era el crecimiento econémico. La comunicacion
no es mera informacion, como alimentarse es algo mas que comer, vivir no es
consumir, o el derecho a la vida no es estar vivo, sino vivir de manera digna y
en plenitud. Los medios han interferido alterando significados, corrompiendo
la palabra, la publicidad ha convertido la felicidad en un gesto de consumo
no saciable. Libertad no es poder de compra, ni de eleccion de producto. Es
necesaria una descontaminacion profunda de imaginarios a través de un
lenguaje no tramposo. Usar las palabras desde el compromiso con sus efectos y
con el sentido con el que evolucionaron para construir entendimiento.

Recuperar

Una comunicacion sin sentir ético impide trabajar una agenda de valores.
Los medios parecen haber abandonado a la ciudadania para centrarse en la
audiencia, objeto codiciado para el mercado publicitario y la mercaduria de
la politica al servicio del capital. Recuperar la comunicacion implica poner el
centro en los intereses de la ciudadania, en los problemas reales, en debatir y
llegar a acuerdos que faciliten el buen gobierno. La informacion de los medios
debe contribuir a diluir los conflictos, a denunciar la violencia. Recuperar debe
ser reparar desde la comunicacion la conexion natural, el equilibrio con la
naturaleza, considerar la existencia de multiepistemologias y multiontologias
que encuentran soluciones diversas y adaptadas en los diferentes ecosistemas
que las habitan. La comunicacion reparadora de la diversidad es contributiva
de conocimientos compartidos, de aprendizajes mutuos para recuperar nuestra
“humanaturalidad”.

Relocalizar
Elinterés del capital es desenraizar y desvincular lo humano de lo natural, hacer
de lo artificial el centro de interés. La deslocalizacion aleja de la vida real y de

la proximidad, los alimentos se hacen viajeros, la ropa se hace viajera, calzado,
electrodomeésticos, se producen lejos de donde deben ser aprovechados, pero
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también las ideas, los sentimientos y la informacion. La desvinculaciéon con
el entorno se ha naturalizado desde una comunicacion contaminante, desde
narrativas mediaticas interesadas en promover la modernidad, en hacer creer
que cualquier innovacion es progreso, que la distancia social y la asepsia en
las relaciones es beneficiosa, la corporalidad mata. Relocalizar nos obliga a un
pacto con la proximidad y a recuperar la comunicacion de vecindad. Relocalizar
los medios es hacer medios de proximidad, acercar a emisores y receptores,
aproximar los discursos, reconocerlos como propios y defender el ecosistema
que se habita, no es posible relocalizar la vida sin la existencia de una verdadera
comunicacion y cualquier tecnologia debe tener como finalidad ser parte de la
estrategia al servicio de lo comun.

Redistribuir

La concentracion de los recursos se acepta como un mal menor desde el
argumento de un mejor funcionamiento. La riqueza que acumula defiende el
argumento de que permite una mayor eficiencia en la administracion de los
recursos. Laidea de que redistribuir es propio de ideas comunistas, obvia que es
ante todo un comportamiento normal en la naturaleza que se construye desde
la cooperacion y el equilibrio. Solo el ser humano acumula para desposeer, para
excluir, paraejercerel poderdesdelaviolenciaque generalariquezaconcentrada.
Redistribuir es una clave de supervivencia, es una cuestion ética, los recursos
no son de uso privativo y son generados colectivamente. La concentracion
mediatica permite la propagacion de ideas que defienden beneficios de solo una
minoria. Redistribuir es desconcentrar y hacer que los bienes escasos alcancen
a la mayoria social. Los medios usan un bien escaso, el espectro radioeléctrico,
para difundir sus mensajes y obtener beneficios privativos. Sin embargo, la
propiedad del espectro es del conjunto de la sociedad, de ahi la importancia
de un uso responsable que permita pluralidad de actoras, las voces como decia
el Informe de MacBride para la UNESCO (1981) deben ser multiples y ello es
imposible si se impide el acceso favoreciendo la concentracion. El latifundismo
mediatico incide en el monocultivo informativo con las mismas consecuencias
dramaticas observadas en los ecosistemas sometidos a la eliminacién de la
diversidad: el empobrecimiento. En comunicacién entrafa el deterioro del
pensamiento critico, la homogeneizaciéon de las conductas, el aislamiento
cultural y la invisibilizacion.

Reestructurar
Nada se puede cambiar sin remover los cimientos. Las estructuras que
gobiernan la comunicacion-informacion estan en pocas manos, no responden

a un modelo de equilibrios entre los diferentes sectores: publico, privado-
comercial y ciudadania. Son medios o empresas privadas quienes gobiernan
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y distribuyen a gran escala las narrativas que se aceptan globalmente.
Hace anos que esta realidad dejo de ser una hipodtesis. Ya mencionamos el
Informe MacBride y como desde entonces los problemas se han agravado de
manera extrema. No sera posible generar nuevas narrativas sin plantear una
reestructuracion que establezca equilibrio en la gestion de los medios y las
tecnologias. La comunicacion exige y es dialogicidad, horizontalidad, podria
decirse que la comunicacion es mas saludable cuantas menos relaciones de
poder integre. Junto a las estructuras de poder mediatico es oportuno trabajar
contenidos que eliminen la subordinacion de las audiencias, su consideracion
como mercancias. Los medios del tercer sector dejarian asi de ser marginales,
ya que pueden ser, en un correcto funcionamiento, verdaderos constructores de
ciudadania y generadores comunitarios. El relato compartido se genera en los
espacios publicos y es ahi desde donde se construyen y generan las narrativas
que nos unen. Reestructurar los medios para devolver la centralidad del debate
a los problemas sociales y ambientales. Los medios del poder generan el relato
de la crisis y los necesarios ajustes duros, cuando es la nula distribucion de la
riqueza la que provoca desastres y determina la exclusion social. El ecosistema
mediatico requiere equilibrio de poderes y en el ambito privado-comercial,
publico o comunitario-asociativo exige ante todo el compromiso de ofrecer
un servicio publico que aporte verdaderos nutrientes a la construccion de
ciudadania.

Reducir

Mas canales, mas medios, mas tecnologias, la cantidad no tiene nada que ver
con la calidad y la satisfaccion de necesidades. La diversidad no se ve reflejada
en la cantidad de contenidos que circulan, la disponibilidad de tecnologia en
manos de la ciudadania no ha generado valores sociales, solo la atomizacion,
el aislamiento y la acentuacion del “yoismo”. El “mas es menos” aplicado
al decrecimiento de la sociedad obesa del desarrollo es exigible a todos los
ambitos. La comunicacion en sociedad no puede darse solo entre avatares,
necesita la piel y el reconocimiento mutuo. Reducir implica acabar con la
obsolescencia programada que genera gigantescos vertederos tecnoldgicos
altamente contaminantes, una sobreproduccion de bienes para la que se ha
necesitado destruir ecosistemas y usar mano de obra esclava. Reducir implica
unadesdigitalacion individual y colectiva parano hipotecar el tiempo de vida ala
maquinay la evasion inconsciente de la realidad, para salvaguardar la privacidad
yacabar con lamineria meramente extractiva de datos. Suficiencia sin derroche,
suficiencia para la vida equilibrada y tiempo para la contemplacion.
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Reutilizar

El desarrollo tecnoldgico llevado a un mercado desmedido ha desnutrido las
estrategias de comunicacion tradicionales siempre eficaces y no supeditadas
al coste energético. La comunicacion popular ha sido siempre rica y eficiente
en estrategias promotoras de iniciativas culturales, la participacion, el
empoderamiento y la toma de conciencia. La tecnologia se debe democratizar,
pero no es determinante parala accion participativa y la fiesta cultural: murales,
grafiti, pasquines, canciones, performances, etc. La calle es el principal lugar
publico a ocupar y reivindicar, es el espacio de la oralidad colectiva. Mas alla
de la tecnologia omnimedial, los escenarios fisicos se vuelven esenciales para
recuperar una comunicacion de contacto directo entre las personas y con los
ecosistemas de vida.

Reciclar

Implica antes que nada dejar de contaminar y producir basura inorganica.
Reciclar presupone no tener que producir bienes que deben ser procesados
para ponerlos de nuevo en circulacion. Los usos y utilidades deben ser ante
todo duraderos, en tiempos que no supongan generar huellas ecoldgicas que
sacrifiquen ecosistemas. La naturaleza recicla abonando, los restos organicos
son reabsorbidos para convertirse en nutrientes. “Reciclar en comunicacion
obliga a activar la capacidad de recuperar significados y descontaminarlos,
volver a resignificar comunicacionalmente practicas respetuosas en los
comportamientos productivos y economicos. Las palabras se convierten en
parte de la estrategia de la obsolescencia cuando se pervierten y se malean.
El reciclaje de los comportamientos empieza en la comunicacion, en la
verbalizacion” (de Andrés y Chaparro, , 2022, p. 306). Reciclar es descontaminar
el lenguaje de las ideologias dominantes para permitir la palabra libre.

3. Conclusiones

El desafio comunicacional requiere PPC que acompanen una narrativa para
la ecotransiciéon. La sistemia que el planeta enfrenta como consecuencia
de la economia del desarrollo necesita construir nuevos modelos de
convivencia, un imposible sin una comunicaciéon que contribuya a polinizar y
semillar la conciencia de que es posible un nuevo modelo de convivencia, de
reconocimientos, de soluciones diversas desde las diferentes epistemologias
y relacionamientos ontoldgicos. La globalizacion comunicativa debe partir
de redes hechas desde abajo que trasciendan colaborativamente para
despatriarcalizar, decolonizar y ecologizar. El desarrollo ha construido un
modelo de autofagia depredador de vida facilitado por el bombardeo mediatico
del consumismo permanente como facilitador de satisfacciones que persiguen
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una falsa felicidad. El capitalismo se ha aceptado hasta no dejar ver que nuestra
“mutacion antropoldgica” —recordando la critica social de Pasolini (Lopez
Mondejar, 2022)— nos hace serviles al adoctrinamiento de populismos que
buscan la exclusion y la violencia como forma de perpetuar la sociedad blanca
heteropatriarcal capitalista, que hoy representa el fracaso civilizatorio. Una
comunicacion corazonada sera imprescindible para desterrar el odio, y una
comunicacion del sentipensar pondra la naturaleza en el centro de la narrativa
tal como han venido haciendo a lo largo de la historia los pueblos naturales en
las culturas precapitalistas. Una comunicacion feminista pondra la igualdad y
el cuidado en el centro, impugnando las piramides de opresion levantadas por
el patriarcado. Una comunicacion pacifista priorizara el encuentro y la escucha
rechazando la violencia como hacedora de la historia.
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