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Resumen

Se analiza la produccion académica indexada en WoS sobre la programacion tele-
visiva. Se lleva a cabo un andlisis diacronico que estudia la evolucion de los términos
empleados en cada etapa y su clusterizacion para ofrecer una primera base de las pre-
ocupaciones de los investigadores académicos sobre la programacion televisiva y sus
efectos. Se atiende a las redes identificadas entre los trabajos académicos. Los objetivos
planteados son: determinar las dreas de conocimiento donde se publican los trabajos
sobre Programacion de Television, identificar los documentos mds relevantes; identificar
los temas predominantes. Se utiliza una metodologia original partiendo de un conjunto
de datos de Web of Science (WoS) y, mediante una técnica de recopilacion de bola de
nieve, se registran los trabajos mds significativos incluyendo aquellos externos a WoS.
Se aplican dos tipos de andlisis de contenido con un fuerte componente automatizado:
Andlisis Bibliométricos y Andlisis de Redes Sociales a documentos cientificos a partir los
registros de WoS Core Collection. Los resultados muestran como el drea de Comunicacion
y el de Cine, Radio y Television conforman mds del 50 por ciento del total de la produc-
cion cientifica. Ademds, se ha identificado que el articulo mds relevante pertenece al
drea de Comunicacion el sequndo y tercer documento con mds citas son publicaciones del
dmbito de la Medicina. En cuanto a la temdtica, existen dos dreas: la primera estudia la
programacion televisiva de forma directa: historia y evolucion, competencia, contenidos
y publicidad; la segunda centrada en el andlisis de la influencia de la programacion en
otras dimensiones: obesidad, violencia, racismo y estereotipos.

Palabras clave: Programacion; Television; Programacion televisiva; Produccion
cientifica,; Bibliometria; Redes sociales

Abstract

The academic production indexed in WoS on television programming is analyzed. A di-
achronic analysis is carried out that studies the evolution of the terms used in each stage
and their clustering in order to offer a first step of the academic researchers’ concerns about
television programming and its effects. The networks identified among the academic works
are taken into account. The proposed objectives are: to determine the areas of knowledge
where the works on Television Programming are published; to identify the most relevant
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documents; to identify the predominant topics. We use an original methodology based
on a Web of Science (WoS) data set and, through a snowball compilation technique, we
record the most significant works including those external to WoS. There are two types of
content analysis with a strong automated component: Bibliometric Analysis and Social
Network Analysis are applied to scientific documents from the WoS Core Collection records.
The results show how Communication and Film, Radio and Television make up more than
50 percent of total scientific production. In addition, it has been identified that the most
relevant article belongs to the area of Communication, the second and third documents
with the most citations are publications in the field of Medicine. Regarding the topic, there
are two areas: the first focuses on television programming itself: history and evolution,
competition, content and advertising; the second focuses on the analysis of the influence
of programming on other dimensions: obesity, violence, racism and stereotypes.

Key Words: Programming; Television; TV programming; Scientific production; Bib-
liometrics; Social networks

Resumo

A producéo académica indexada na WoS na programagéo de televisdo é analisada. E
realizada uma andlise diacrénica que estuda a evolugdo dos termos utilizados em cada
etapa e o seu agrupamento para fornecer uma base inicial para as preocupagées dos inves-
tigadores académicos sobre a programagdo televisiva e os seus efeitos. A atengdo é dada as
redes identificadas entre os trabalhos académicos. Os objectivos sdo: determinar as dreas
de conhecimento onde os trabalhos sobre Programagdo Televisiva sdo publicados; identifi-
car os documentos mais relevantes; identificar os temas predominantes. Uma metodologia
original é utilizada com base num conjunto de dados da Web of Science (WoS) e, através
de uma técnica de recolha de bolas de neve, sdo registados os trabalhos mais significa-
tivos, incluindo aqueles externos a WoS. Dois tipos de andlise de contetido com um forte
componente automatizado sdo aplicados: Andlise Bibliométrica e Andlise de Redes Sociais
a trabalhos cientificos dos registros da Colegio WoS Core. Os resultados mostram como a
drea da Comunicagdo e a do Cinema, Rddio e Televisdo constituem mais de 50% do total
da produgdo cientifica. Além disso, foi identificado que o artigo mais relevante pertence d
drea da Comunicagdo o segundo e terceiro documentos com mais citages sdo publicagbes
na drea da Medicina. Em relagdo ao tema, hd duas dreas: a primeira estuda diretamente
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a programagdo televisiva: historia e evolugdo, competicdo, contetido e publicidade; a se-
gunda focaliza a andlise da influéncia da programacdo em outras dimensoes: obesidade,
violéncia, racismo e esteredtipos.

Palavras chave: Programacéo; Televisdo; Programacdo televisiva; Produgdo cien-
tifica; Bibliometria; Redes sociais

1. Introduccion y estado de la cuestion

Los estudios sobre programacion televisiva solo constituyen una de las posibles
lineas de investigacion sobre este medio (Bignell, 2012; Brunsdon, 1998; Turner &
Tay, 2009). Sin embargo, la programacion es el elemento esencial de la television
anterior a la oferta televisiva a la carta. Construye precisamente esa conversacion
que cada cadena mantiene con sus espectadores (Williams, 1992; Corner, 1999; Fis-
ke, 1987; para el caso espafiol Montero-Diaz, 2014 y Montero-Diaz, 2018). Concreta
en una oferta cerrada, completa y articulada lo caracteristico del flow televisivo de
cada cadena en su doble sentido: como fuerza que arrastra en un determinado sen-
tido los contenidos y los contenidos mismos que lo componen (Williams, 1992). Por
eso, el analisis de la produccién académica sobre programacioén televisiva apunta
a un elemento esencial en esta area y articula, de algiin modo, los estudios sobre
television. Tomarlo como elemento de referencia clave de este analisis no responde,
por tanto, a una decisién arbitraria.

Sensu contrario, el prescindir de la programacion en los estudios de television, lleva-
ria a reducirla a un elemento puramente técnico: una pantalla de dimensiones medias,
fija, de la que puede disfrutarse en el hogar, sin modificaciones en la estructura arqui-
tectonica. En definitiva, un electrodoméstico mas de indudable utilidad: un terminal
para el consumo inmediato de productos audiovisuales variados que se solicitan a la
carta al almacén que los conserva y que se sirve de modo inmediato. No es extrafio
que Amazon sienta como propia esta actividad. Precisamente uno de los elementos
que diferencian las plataformas de productos audiovisuales y las cadenas de television
(por muy tematicas y especializadas que sean) es que exista o no programacién de
unos contenidos, distribuidos segin un orden preciso, en una rejilla de emisién. Sin
programacién no hay television, al menos como se ha entendido desde su nacimiento.
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Aqui se aborda el analisis de los estudios académicos sobre programacion tele-
visiva. Por eso el articulo mismo se puede considerar, en cierto sentido, un esta-
do del arte sobre programacién televisiva. En realidad va mas alld. Porque no se
pretende dar cuenta de los modelos académicos de analisis sobre este apartado (la
programacion televisiva) ni sobre los recursos que los profesionales emplean para
tomar decisiones y su justificacién. Aqui se analizan las relaciones entre las apor-
taciones que se han realizado en este campo en el cuerpo de publicaciones que
se sefialan. Este analisis se plantea ademas de modo diacrénico en sus apartados:
lo que permite mostrar —entre otras cosas- los clisteres de términos y conceptos
que conforma la produccién cientifica sobre este campo desde su origen y su evo-
lucion. Este aspecto es clave porque los términos que los investigadores emplean
para designar ambitos de interés, y los demas conceptos con que se relacionan (los
clisteres) abren una perspectiva que puede orientar sobre el significado de su evo-
lucion y el sentido de la investigacion académica. Dicho de modo patente: valorar
si esta va por delante o detras de las posibilidades de la programacion televisiva en
este caso. Indudablemente este analisis solo aporta la vertiente de la investigacion
académica y sus “preocupaciones” ante la realidad de la programacién televisiva y
sus efectos.

Y ese analisis se realiza en un doble circulo. El primero, inmediato, se centra
en los articulos publicados en la Core Collection de Web of Science (WoS) sobre esta
tematica. Desde luego, no constituyen la totalidad de las aportaciones académicas
sobre el tema, pero es indudable que conforman un corpus enormemente signi-
ficativo puesto que Web of Science persigue el objetivo de indexar las principales
fuentes cientificas del mundo (Repiso, Ahedo, & Montero, 2018). Sobre este set de
datos se abordan las cuestiones basicas: articulos y autores mas relevantes por sus
citas, revistas que mas estudios han acogido, etc. Muestran cémo la television -la
programacion en algunos de sus aspectos- constituye un laboratorio de la realidad
social para otras areas de conocimiento, especialmente a las propias de salud y
ponen de manifiesto el protagonismo que a este medio se le otorga desde otras
disciplinas que se acercan a los estudios sociales.

Es llamativo el enorme auge que han tenido los estudios sobre programaciéon
televisiva en un campo ajeno como el de los analistas de la alimentaciéon y de sus
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trastornos, también de los psicoldgicos. En este sentido, Stice y Shaw (1994) rela-
cionan la presiéon mediatica para alcanzar un cuerpo ideal en las mujeres con es-
trés, depresion, o sintomas bulimicos. Asi mismo, Mulligan, Altmann et al. (2011)
sostienen que los medios de comunicacién desempenan claramente un papel im-
portante en la epidemia actual de obesidad infantil y adolescente. Parad6jicamen-
te la television que se emite se convierte en un remedo de la sociedad en estos
estudios y parece confirmar asi lo que desde la comunicacién se venia sosteniendo
desde hace afios: el referente de realidad que ofrece la television es ella misma,
sus emisiones. La programacion televisiva es un campo que no sélo afecta a los
medios, sino que esta presente en otros espacios tematicos. En este sentido podria
hablarse, algo mas que metaféricamente, de la programacion televisiva como de
una agenda setting de la vida ordinaria, tan capilar como aparentemente oculta
precisamente en su “autonormalidad”.

El sequndo set de datos de analisis que se aborda de la produccién académica
es enormemente mas amplio: de las aportaciones de la WoS se ha obtenido la lite-
ratura cientifica que cita (esté o no incluida en ella) y con un corpus mucho mas
amplio se han podido abordar con mas garantias (aunque no sea exhaustivo) los
analisis de correlaciones de términos en busca de sus correlatos tematicos. Prime-
ro, en términos generales sobre el total de la produccion incluida; luego, segin
cortes cronoldgicos para valorar la evolucién y los aspectos diacrénicos del analisis:
en el fondo, qué ha ido interesando desde la programacion televisiva sobre la tele-
vision y sus implicaciones sociales, culturales, politica, tematicas, genéricas, etc.

Del analisis de este segundo corpus se ha podido comprobar que el ciclo de es-
tudios académicos sobre la programacién televisiva comienza a descender y abre
la posibilidad de que quede reducido al analisis de su historia. No constituiria un
inmediato cierre de época (al estilo de los estudios de egiptologia faradnica), pero
si un notable descenso que podria acabar con su liquidacion practica en la WoS con
lo que ello significaria de tendencia.

La evolucién, década a década, de la produccién académica sobre programacién

televisiva ofrece indicadores de tendencia que tiene interés resumir aqui. El pri-
mero, ya se ha mencionado: la reduccién de los estudios sobre programacion te-
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levisiva. Es el correlato de la aparicién y consolidacién de una nueva television: a
la carta y de pago, frente a la abierta y generalista clasica que puede considerarse
que ha iniciado su extincién (proceso que sera largo y que no quita importancia a
esta modalidad en la actualidad) y que limitara sus audiencias a las de menor nivel
econémico (Turner & Tay, 2009). Habra que ver cémo resuelve la publicidad esta
contradiccién y qué resultara para la television en abierto. Quiza quedar reducida
a la television estatal de servicio piiblico. Habra que ver entonces qué papel juega
el entretenimiento en ese servicio piblico con unas audiencias acostumbradas a un
entretenimiento muchas veces de muy bajo nivel.

La otra linea de tendencia que muestra el analisis, seriado cronolégicamente, de
palabras es la tendencia a considerar la television como simple objeto de la inves-
tigacién en comunicacién por su protagonismo creciente en la vida social, politica,
econdmica (publicidad) a su papel clave en la definicién de estandares en la cultu-
ra popular. El reconocimiento general de esta importancia social de la televisién (y
de su programacién, porque eso es lo que se emite y ven los espectadores) deriva
progresivamente a su papel no tan positivo en extension de algunos males. Primero
en los desdrdenes alimentarios (Stice, Schupak-Neuberg, et al. 1994) y la dismi-
nucion de la actividad fisica en nifios y adolescentes inicialmente (Taras, Sallis, et
al., 1989; Taras & Gage, 1995). Luego, en la difusién de estereotipos hirientes para
minorias: raza (Mastro & Greenberg, 2000), inmigraciéon (Mastro & Behm-Morawitz,
2005) y género (Rozario, Masilamani, et al., 2018). El resultado ha sido la conside-
racion de la programacion televisiva como algo socialmente nocivo. Es significativo
que la mayor parte de los estudios que se centran en estas cuestiones (aunque no
todos) los hayan realizado investigadores de otras areas: especialmente Medicina,
Psicologia y Sociologia.

2. Material v métodos

Este trabajo analiza los resultados de investigacién sobre Programacion de Tele-
vision desde una perspectiva bibliométrica, aunque procura abrirse a otras consi-
deraciones desde este punto. En concreto, se aplican técnicas de Analisis de Redes
Sociales a documentos cientificos. Se plantea los siguientes objetivos:
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1. Descubrir en qué areas de conocimiento se publican los trabajos identifica-
dos sobre Programacion de Television.

2. Identificar los documentos mas relevantes para los propios investigadores
sobre Programacion de Television.

3. Identificar los temas predominantes que se han abordado en las investiga-
ciones sobre Programacion de Television en su recorrido diacrénico.

Es una investigacién de caracter fundamentalmente descriptivo en la que se
emplean técnicas cuantitativas. Para los dos primeros objetivos, se procedi6 a iden-
tificar los trabajos en la Web of Science Core Collection mediante una primera bus-
queda con las siguientes palabras clave: TV programming, Broadcast Schedule, TV
guide y Broadcast programming. Se identificaron 345 registros. A continuacién, se
analizaron estos registros utilizando Excel y VOSviewer. Eso posibilit6é realizar una
descripcion bibliografica en la que se identificaron: los autores, trabajos y revistas
mas citados, asi como areas y paises de producciéon. Este trabajo incluye trabajos
externos a WoS: se recogieron en una base de datos en formato RIS.

Tras completarse esta primera bisqueda y para alcanzar el tercer objetivo, se
procedi6 a analizar la bibliografia citada por los documentos obtenidos y, a con-
tinuacion, la bibliografia citada de ese sequndo grupo de documentos en una es-
trategia de “bola de nieve”. Cuando por saturacion dejaron de aparecer nuevas
referencias, se puso fin al proceso. Se identificaron un total de 733 documentos
que se han analizado.

Toda la informacién obtenida se almacend y organizé utilizando Excel y Men-
deley para, a continuacién, generar un archivo RIS que se pudiera utilizar por el
programa VOSviewer (van Eck & Waltman, 2010). También se empleé Pajek, un
software para analizar redes de co-palabras (Batagelj, 2008). Para poder realizar el
analisis de redes sociales de co-palabras en titulos y resiimenes se tradujeron al
inglés todos los titulos y resimenes de documentos que estaban en otros idiomas.
Para esta tarea se emple6 el programa Deepl.
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Para el analisis de redes se tuvieron en cuenta los términos incluidos en el
titulo, el resumen y las palabras claves de los documentos sefialados. Ademas, se
realizé una distribuciéon de trabajos por década que cubrieran toda la cronologia
abarcada. Se establecieron las etapas siguientes: 1. registros publicados hasta el
afno 1970 (con 24 documentos); 2. 1970-1980 (con 47 documentos); 3. 1980-1990
(46 documentos); 4. 1990-2000 (97 documentos); 5. 2000-2010 (116 documen-
tos); 6. 2010-2018 (58 documentos). Como puede observarse, se solapan los afios
terminados en cero entre periodos. Asi se da continuidad a los términos emplea-
dos en los documentos de estos afios en dos periodos. Las redes sociales han sido
representadas con el algoritmo de Kamada Kaway (Kamada & Kawai, 1988) y sus
grupos de palabras con el algoritmo de clasteres de Louvain (Blondel, Guillaume,
Lambiotte, & Lefebvre, 2008). Todo lo descrito puede observarse en la Tabla 1 que
resume la metodologia para la consecucién de los objetivos planteados.

Objetivos Obtencion De Datos Herramientas de analisis
de datos

Descripcién bibliogréfica:
Identificacién de los trabajos
mas citados Excel
Autores mas citados Web of Science Core Collection | VOSviewer
Revistas mas citadas
Areas de produccion
Paises de producciéon

Redes sociales Web of Science Core Collection | Mendeley
Redes de co-palabras Bibliografia citada VOSvewer
Distribucién temporal Pajek

Tabla 1: Metodologia empleada en el estudio para la consecucion de los objetivos planteados.

Fuente: Elaboracion propia.

Este estudio utiliza, por tanto, dos grupos de datos. Uno lo forman los 345 do-
cumentos para la descripcion bibliografica (WoS Core Collection). Luego, un sequn-
do set de datos de 733 documentos que se emplea para el analisis de redes (IWoS
Core Collection + documentos citados). Todos los datos se han obtenido entre los
meses de octubre y noviembre de 2018.
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3. Resultados

El primer objetivo de este trabajo es la descripcién bibliografica de los articulos
que abordan la Programacién en Television. Si se analiza la distribucién por areas
de los 345 documentos de la WoS, se observa que la categoria de Comunicacién y la
de Cine, Radio y Television acaparan la mayoria de la produccién académica sobre
programacion en television. De hecho, conforman mas del 50 por ciento del total
(Grafico 1).

commUNICATION I, 122
FiLM RADIO TELEVISION [ 7+
EDUCATION EDUCATIONAL RESEARCH [ 19
socioLocy [l 16
HUMANITIES MULTIDISCIPLINARY [ 15
EcoNnowmics [l 14
BUSINESS |l 13
TELECOMMUNICATIONS [l 11
CULTURAL STUDIES [l 10
SOCIAL SCIENCES INTERDISCIPLINARY [l 9
NUTRITION DIETETICS [l 9
SOCIALISSUES |l 8
PUBLIC ENVIRONMENTAL.. Jlil 8
INFORMATION SCIENCE LIBRARY.. ]l 8
ENGINEERING ELECTRICAL ELECTRONIC [ 8
RELIGION |7
POLITICAL SCIENCE |l 7
Law 7
HISTORY |l 7

0 20 40 60 80 100 120 140

Grafico 1: Distribucion de trabajos por dreas. Hay que tener en cuenta que
el total de trabajos por drea supera el ntimero total de trabajos ya que hay
documentos que pertenecen a mds de una categoria de la WoS.

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a las revistas que publican estos trabajos, se han identificado 11 ti-
tulos con mas de 5 articulos: Journal of Broadcasting & Electronic Media es la mas
productiva con 18 documentos publicados. Le sigue Journal of Communication con
10 documento (Grafico 2).
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Grdfico 2: Revistas mds productivas (mds de 5 articulos).

Fuente: Elaboracion propia.

Ambas cifras (etiquetas tematicas predominantes y areas de conocimiento de las
revistas que mas papers publican) tienen interés. Pero también lo ofrece la amplia
diversidad de temas a los que se asocian otras etiquetas tematicas tan lejanas apa-
rentemente de la programacion televisiva: Medio Ambiente, Estudios Culturales,
Nutricién; Tendencias Sociales; Religion; Ciencia Politica; Historia... Y todo ello
suscita la cuestion de qué interés pueda tener la programacién televisiva en esos
campos.

Por otro lado, el analisis de los documentos por paises (Grafico 3) muestra como
Espafia, con 14 publicaciones, se sitia en tercer lugar por detras de EE. UU. con 170
trabajos, y de Canada que acumula 15 documentos. El sesgo anglosajon de la WoS y la
importancia de la televisién en Estados Unidos permite entender estas cifras y ayuda
a valorar la posicion de la produccion en espafiola que se sitia a un nivel similar al de
Gran Bretafia y Canada.
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20 40 60 8 100 120 140 160 180

Grafico 3: Distribucion de trabajos por paises.

Fuente: Elaboracion propia.

Al analizar los documentos encontrados sobre programacién de Televisién por
década, la distribucion de los trabajos, tal y como se observa en el Grafico 4, es la
siguiente: una tendencia ascendente hasta la década de 2000-2010 y en descenso
en los tltimos afios en cuanto a produccién cientifica.

Documentos por décadas
140
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100

80

60

40

20 l I
0

Grafico 4: Evolucion de la produccion cientifica por décadas.

Fuente: Elaboracion propia.
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La identificacién de los autores y documentos mas relevantes entre los propios
investigadores (segundo objetivo de este trabajo) se ha realizado mediante el ana-
lisis de redes sobre los autores co-citados. Es decir, como se citan entre ellos en los
trabajos sobre Programaciéon de Television. Hay seis grupos, alrededor de seis au-
tores, que destacan notablemente sobre el resto (Grafico 5). Es importante sefialar
que, de estos seis autores, solo dos pertenecen al area de Comunicacién. Los otros
cuatro son de Psicologia y Medicina. Los autores de cabecera que mas referencias
agrupan son Thomas N. Robinson, que puede identificarse en el claster rojo, con 81
citas; Eric Stice (claster azul) y Albert Bandura (claster amarillo) con 114 citas; M.
E. Goldberg (clister turquesa) con 40 citas; Dale Kunkel (claster morado) citado 62
veces; y Annie Lang (clister verde) cuyos trabajos sobre este ambito han recibido
un total de 58 citas.
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Grifico 5: Red de autores co-citados.

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a los trabajos mas citados (Tabla 2), la primera posicién la ocupa The
elastic body image: The effect of television advertising and programming on body
image distortions in young women. Se publicé en una revista del area de Comuni-
cacion. Sin embargo, el sequndo y tercer documento con mas citas son del ambito
de la Medicina.
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Trabajos Nimero
de citas
Myers Jr, P. N., & Biocca, F. A. (1992). The elastic body image: The effect of tele- 66

vision advertising and programming on body image distortions in young women.
Journal of communication, 42(3), 108-133.

Kotz, K., & Story, M. (1994). Food advertisements during children’s Saturday morn- 63
ing television programming: are they consistent with dietary recommendations?
Journal of the American Dietetic Association, 94(11), 1296-1300.

Taras, H. L., Sallis, J. E., Patterson, T. L., Nader, P. R., & Nelson, J. A. (1989). Tele- 30
vision’s influence on children’s diet and physical activity. Journal of Developmental
and Behavioral Pediatrics.

Tabla 2: Articulos mds citados de Programacion en Television en las

investigaciones sobre dicho tema. Fuente: Elaboracién propia.

Desde el punto de vista bibliométrico esas cifras manifiestan la mayor capacidad
de citas que generan las areas de Salud frente a las Ciencias Sociales en general y
de la Comunicacién en particular.

Al realizar el analisis de redes de co-palabras para determinar en qué aspectos se
centran las investigaciones realizadas sobre Programacion de Television a partir del
titulo y resumen de los documentos, encontramos 9 grupos diferenciados (Grafico
6), que sefialan una clusterizacién clara.
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Grafico 6: Red de co-palabras para documentos sobre Programacion de Television.

Fuente: Elaboracion propia.
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En el claster de color rojo los términos History y Competition son los mas relevan-
tes. Delimita un bloque centrado predominantemente en los aspectos histéricos de la
programacion en el que la competencia centra una buena parte de la linea tematica
en la investigacién sobre programacion televisiva. En el claster verde destacan Di-
versity y Person. Es también claro: diversidad y consiguientemente sobre el término
persona, que es una de las maneras de referirse a ese ser distinto y que tanto interés
suele despertar para los programadores el conjunto de términos. En color azul Televi-
sion viewing es el concepto mas destacado. El ver televisién no ofrece dudas en rela-
cién con los estudios de programacién. En el clister amarillo aparecen Gratification,
Channel repertoire, User y Consumer como palabras mas relevantes. Los términos que
relacionan uso y consumo, junto con repertorio de programas de cada canal, confor-
man también un grupo de términos que ayudan a entender que ese tipo de trabajos
estén relacionados entre si. En el conjunto identificado con el color morado Food,
Exposure y Advertisement son las palabras mas utilizadas. Este grupo de términos
reunidos en torno a publicidad, alimentos y exposicién ante la programacién tiene
también consistencia: manifiesta de hecho una de las preocupaciones dominantes
sobre los efectos (negativos) de la television. News, Station, Tone y Country son las
mas utilizadas del claster turquesa. Hay también légica en las relaciones internas
que manifiestan estos términos: la informacion televisiva esta muy relacionada en
Estados Unidos (el pais que agrupa mas de la mitad de las publicaciones analizadas)
con las estaciones locales de emision, lo que conforma igualmente relaciones patentes
con el tono y el territorio. Las relaciones mas representativas del clister naranja son
Practice, Chapter y Collection. Si antes eran las noticias ahora es la ficcion televisiva la
que engarza los términos mas citados. En el grupo de color marrén destacan Attitude,
Race y Agression. Volvemos a algunos de los efectos de la programacion de television
en el ambito social: actitud, raza y agresion, sitGian en discriminacion. Finalmente, el
clister donde el término mas relevante es TV Guide nos habla de una de las fuentes
mas frecuentemente utilizadas por los académicos en sus investigaciones.

El tercer objetivo es identificar qué temas se han tratado en las investigaciones sobre
Programacién en Television a lo largo de la historia. El analisis de redes de co-palabras
por década refleja tanto los términos mas utilizados como las relaciones entre los mismos.
Lo primero es el incremento constante del nimero de documentos (hasta la década que
se inicia en 2010 y aln no esta cerrada) y también de intensidad y complejidad de las
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redes de citacién. Se muestran también, a partir de las redes de co-palabras, los términos
que aparecen Unicamente en una determinada década o que se emplearon en titulos o

palabras claves de forma muy destacada sobre el resto de los periodos analizados.

Hasta 1970 (Grafico 7) se aprecia una red con un bajo ntmero de relaciones.
Inferior al de décadas posteriores. Se han detectado 5 grupos en los que se obser-
van las diferentes tematicas de los afos analizados. Asi, en el clister rojo destacan
palabras como television program type o audience; en el grupo de términos en color
azul destacan effect e interest; en el clister verde donde las bolas que representan
las palabras tienen un tamafio similar, se identifican términos como violence, danger
o respect entre otros; en el grupo rosa, el mas pequeno de todos, destacan medium y

model; y, finalmente, en el clister amarillo programming, area o university.
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Grifico 7: Red de co-palabras a partir de documentos publicados antes

del afio 1970 y relacién de términos presentes en la red.

Fuente: Elaboracion propia.
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En la década de los setenta se aprecia ese aumento de relaciones y de términos y
se diferencian 4 grupos con palabras destacadas (Grafico 8). Grupo rojo: model, show.
Grupo Azul, el mas pequefio compuesto por siete conceptos: comedy, condition.
Grupo verde, con un namero de términos superior, pero muchos de ellos con escasas
conexiones: broadcasting, station, economic. Grupo amarillo: CBC, paper, radio.

La red es aun tenue y la intensidad esta relacionada con los términos mas gene-
rales: Medium, Model, Interest, Effect. Las relaciones entre los demas se diluye en
comparacioén con estas.

‘M‘ selection
Q‘ hon drama Y
oy e Y
ation 1ystem wstrated subject welfare Wik iguites
e WL =)
Q. = -
‘ .ﬂkk ous resea tducation
Q.“m beduling ‘nﬂ " &Mwnm analysis
tering
al “Cable tv
“" ‘-m—- B k ‘w ."‘ fype  Proces an Ve sgecty
' “n .r\nlu.- viewing AT
teat .* . idual Ll
e model -3 wiable - nat — v guide
imphcation
Ppolicy implication
Wingh selevialen s eoTenten S program complexiny g
N television necwork Bcemse term theon amahus
ce amt r e, % nitem station
balk  probable financial constraint amenca —
CospreprEm co3’ erte mews
mm. objedh® ) Broadc
target w‘:‘:’h metwork — Public affair ~—
TRCCNE.  public tbc probable n&'«- Tegulanion economic
Caminn —oca SR
Tenewal inflvence Yurvey
tertain variable  possible strategy
PERIODO TERMINOS MAS COMUNES TERMINOS UNICOS
1970-1980 program broadcasting station attitude
television cbc cbe catv
percent condition economic criticism
study show viewership degree
rating model selection detail
effect characteristic action drama examination
station comedy application guide magazine
data economic choice model individual
network paper corporation kind
time strategy program complexity preference data
public affair program content
comedv

Grafico 8: Red de co-palabras a partir de documentos publicados entre

1970y 1980 y relacion de términos presentes en la red.

Fuente: Elaboracion propia.
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En los afios comprendidos entre 1980 y 1990 se observa muy claramente un
aumento de conceptos y la red se vuelve mas compleja (Grafico 9), lo que se tra-
duce en un mayor nimero de clasteres. Se han considerado 12 grupos. El menor de
ellos lo conforman 3 palabras (en color gris) frente a las 26 que forman el de ma-
yor tamario (en color amarillo). Del conjunto de palabras, destacan pattern, child,
programme, time, behavior y tv guide.
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Grafico 9: Red de co-palabras a partir de documentos publicados entre
1980 y 1990 y relacion de términos presentes en la red.
Fuente: Elaboracion propia.

El analisis de la red de co-palabras entre los afios 1990 y 2000 (Grafico 10),
muestra 7 grupos diferenciados. Las relaciones entre los términos aumentan y en-
tre ellos destacan television de forma significativa sobre el resto. A continuacién,
aparecen study y diversity, child y program.
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Grdfico 10: Red de co-palabras a partir de documentos publicados entre
1990 y 2000 y relacion de términos presentes en la red.

Fuente: Elaboracion propia.

La dltima década completa estudiada, 2000-2010, es la que cuenta con mayor
numero de trabajos sobre Programacién de Television. Esto se refleja en el analisis
de redes donde las relaciones son mas complejas que en el resto de los periodos:
mayor nimero de documentos, mayor nimero de palabras, mayor nimero de cone-
xiones (Grafico 11). En esta red, formada por 5 grupos, los términos mas destaca-
dos: television, child, study, television viewing, content y food.
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Grafico 11: Red de co-palabras a partir de documentos publicados entre
2000 y 2010 y relacion de términos presentes en la red.

Fuente: Elaboracion propia.
Finalmente, entre el afio 2010 y el 2018, por primera vez hay menos documen-

tos que en la década anterior (Grafico 12). Aunque es cierto que los afios incluidos
son menos, es patente que la tendencia es descendente.

ICONO14 | Enero - junio 2020 Volumen 18 N° 1 | ISSN: 1697-8293 | DOI: ri14.v18i1.1484



Andlisis de redes sociales de la produccién cientifica sobre programacién televisiva | 143
MONOGRAFICO

Bast social tv
tablet
v guide
influencevay - public television
Ristory geare e
A Stereotype s
verbal aggression Fpreseatation 'R implication Teligion
[ " order die
lorm pain Sidience reference paper
Atteation
@ . R 3 television programming Social network QU8
Py community violence o e 2 fnternet law Success
television maker ‘% . it
A content anabusiadcasting
2 L ., 3
sibling B conter

.np entertainment

)
.pamul limit .‘.' eonsumption adolescent 3tep author
\ Qg-mm- difference israel
q_ ) yousgperses

11 ‘product

“ Q.. 2 ..
Qm &y viewing e dule break
Qm,
‘““,Q Pesviltnce estimate
=

Q. ; qeu«s ..1 Q. commercial stepping
fast food evicen vihes e} mm.dm.-pu mm.m, step
soft drink
PERIODO TERMINOS MAS COMUNES TERMINOS UNICOS
2010-2018 | child analysis aggression conversation
study article tone economy
tv programming program estimate level
television effect trend man
exposure type economic news moblees
content behavior law representative sample
programming medium crime significant difference
time consumption reference step
research adolescent social network transformation
audience year age group tv commercial stepping
alternative verbal aggression
community violence

Grdfico 12: Red de co-palabras a partir de documentos publicados
entre 2010 y 2018 y relacion de términos presentes en la red.

Fuente: Elaboracion propia

En términos generales esta baja relativa de protagonismo del medio se traduce

en un descenso de la red de co-palabras generada, que ademas vuelve a simplifi-
carse. Se aprecian 8 grupos donde se repiten los términos relevantes identificados
en los afios del 2000 al 2010: Child, Study, Television.

4. Conclusiones y Discusion

Después de analizar la produccién cientifica sobre programacion televisiva, el

presente estudio ha llegado a las siguientes conclusiones:
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En la descripcion desde una perspectiva bibliométrica se han identificado 19
campos de investigacion (con un minimo de 7 registros) en los que se publican
trabajos sobre Programacion de Television. De ellos, las categoria de Communica-
tion y Film Radio Television agrupan a mas del 50 por ciento del total de los regis-
tros, por lo que son los mas relevantes en lo que se refiere a publicaciones sobre
programacion televisiva (Grafico 1). Hay coherencia. La programacion televisiva
se aborda desde el area de Comunicacién en primer lugar y de manera destacada.
También es logico que se ocupen de ella desde el area de Cine, Radio y Television.
Tiene también su ldgica que la television interese desde la Educacion, Sociologia,
Humanidades, etc. La importancia de la programacién televisiva (tan vinculada a
sus emisiones y a lo que de la televisién es visualmente mas patente) se destaca
especialmente.

La misma légica de normalidad se sigue del analisis de publicaciones que mas
aportaciones sobre programacion televisiva recogen: primero una de Televisién y
en segundo lugar otra de Comunicacién (Grafico 2). Las siguientes posiciones con
cifras significativas siguen la misma tendencia: una cierta superioridad de las que
dedicadas a Television y a las de Comunicacién. Luego aparecen otras de caracter
mas circunstancial, pero siempre dentro de los estudios de Imagen o de Comuni-
cacion.

En cuanto a los trabajos mas destacados, presentados en la Tabla 2, se han iden-
tificado los siguientes: Myers & Biocca (1992) citado en los trabajos seleccionados
66 veces; Kotz y Story (1994) con 63 citas; y Taras, Sallis, et al. (1989) que ha
recibido 30 citas. El primer documento se encuentra publicado en una revista del
area de Comunicacién mientras que los otros dos registros se integran dentro del
area de la Medicina.

Es de interés una consideracién paralela: estos estudios realizados por especia-
listas de areas ajenas a los estudios sobre programacion televisiva se acercan a ella
por su protagonismo en la vida social y cultural de sus paises. En concreto sobre
los efectos de esta (de la programacién televisiva) sobre los habitos alimentarios.
Constituye, por lo tanto, un reconocimiento de su importancia. Ademas, en este
tipo de trabajos late una concepcién de la television como laboratorio social, que,
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en el fondo, reconoce una conexion medio-realidad social no tan clara entre los
estudiosos de la Comunicacién. Es verdad que esta identificacién de fondo entre la
realidad representada y la realidad se limita a campos concretos y no se universa-
liza, pero tiene interés destacarlo.

Ademas, el andlisis de redes de los autores co-citados, es decir, cdmo se citan
entre ellos los autores del ambito, ha permitido detectar los autores de cabecera
(Grafico 5). En este sentido, Thomas N. Robinson, con 81 citas; el Eric Stice y Al-
bert Bandura con 114 citas cada uno; M. E. Goldberg con 40 citas; Dale Kunkel cita-
do 62 veces; y Annie Lang con un total de 58 citas, son los mas relevantes entre los
investigadores sobre Programacion de Television. Es importante destacar que los
autores que no son de las areas de Comunicacién o Cine, Radio y Television, reciben
sus citas de colegas de sus areas respectivas donde el volumen de publicaciones es
notablemente mayor que en las citadas. Esto significa que, aunque obtengan mas
citas, su influencia no es grande entre los estudiosos de la programacién televisiva
y por lo tanto la superioridad bibliométrica no se traduce en un reconocimiento de
autoridad intelectual entre los que cultivan el analisis de la programacion televisi-
va desde las areas de Comunicacién o Cine, Radio y Televisién. Este dato confirma
lo que se sefiala arriba, porque estas areas retinen muchisimas mas revistas que las
paralelas de Comunicaciéon y Cine, Radio y Television. No es extrafio por eso que se
sitien en las primeras posiciones.

Por otro lado, ante la pregunta de qué paises proceden las investigaciones pu-
blicadas, la mayoria de ellas, 170 trabajos, se han elaborado en Estados Unidos. Es-
pana ocupa la tercera posicion muy alejada del dato anterior con 14 publicaciones,
y por detras de Canada que acumula 15 investigaciones (Grafico 3). En realidad,
puede hablarse de una produccién abrumadoramente superior norteamericana y
de un grupo de tres paises (Canadd, Espafia y Reino Unidos) con cifras muy simi-
lares y a una enorme distancia, pero también es reflejo de dos fenémenos y es la
importancia que en estos paises ha tenido la televisién, su democratizacién, sus
estudios cientificos sobre la misma y algo que es también importante, la naturaleza
anglosajona del producto utilizado, Web of Science.
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Si que tiene interés resaltar que la produccidén cientifica espafiola en este ambi-
to es significativa y mayor que la de paises como Francia y Alemania. Estos datos
tienen un significado mas claro si se considera que la produccién académica pu-
blicada en WoS suele considerarse la de mayor relieve y produccién internacional.

Al analizar los documentos sobre programaciéon de Television por década, la
distribucién de los trabajos, tal y como se observa en el Grafico 4, muestra una
tendencia ascendente hasta la década de 2000-2010. Desde entonces desciende
la produccién. La pregunta obligada es si los estudios de television han comen-
zado a pasar a un sequndo plano en el interés de los académicos por su analisis.
El descenso de estudios académicos sobre television en la Gltima década (en este
caso se aborda especificamente la programacion televisiva que recoge un elemento
esencial de la television clasica, no de las ofertas a la carta) puede ponerse en
relaciéon con dos fenémenos al menos. El primero, que el estudio de internet y
de las redes sociales por lo que tiene de innovadores constituye un campo mas
atractivo para las nuevas generaciones de investigadores. Esto se relacionaria con
el que las investigaciones sobre redes sociales atraen mas a los investigadores mas
jovenes que pueden prescindir de los estudios previos y del background que exigen
las investigaciones sobre television. A esto se sumaria su mejor preparacién para
los analisis cuantitativos y la mineria de datos que exigen los analisis de redes
sociales e internet (Hayama, 2018). Eso sin contar con que la propia television
pueda considerarse integrada en la web, y no tanto como un medio independiente
(Bondad-Brown, Rice, & Pearce, 2012).

Por otro lado, el estudio de redes de co-palabras ha permitido identificar los
temas tratados en las investigaciones sobre Programaciéon en Televisién a lo largo
de la historia en lo que parece un ciclo completo que comienza a cerrarse. En este
sentido, se han diferenciado dos grandes bloques de estudios de programacién
televisiva. En primer lugar, se ha identificado un area general que se dedica a es-
tudiar la programacioén televisiva de forma directa. Se abordan alli los siguientes
aspectos: Evolucién (Wakshlag & Adams, 1985); Historia (Dow, 1996); Competencia
(Savage & Wirth, 2005); Contenidos sobre humor, noticias (Buckalew, 1969), se-
ries, peliculas o programas; y Publicidad (Gabszewicz, Laussel et al., 2004). En se-
gundo lugar, se ha identificado otro que podria denominarse alternativo. En este se
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estudian la influencia, casi siempre negativa, de la programacion de televisiva en
las siguientes dimensiones: Obesidad, principalmente infantil (Landhuis, Poulton
et al., 2008); Violencia (Wilson et al., 2002); Racismo (Orbe, 2008); y Estereotipos
(Espinar Ruiz, 2006).

En este sentido, el Grafico 6 muestra como en el clister de color rojo los tér-
minos History y Competition son los mas relevantes. Constituye una referencia a
una cierta primacia de los estudios sobre historia de la televisién o a su contex-
tualizacién diacrénica. En el sequndo, el claster verde, destacan Diversity y Person,
que probablemente haya que referir a la diversidad de efectos del medio. En el
tercero, en color azul, Television viewing es el concepto mas destacado, el hecho
de ver televisién, su analisis constituye otro de los grandes temas académicos so-
bre la television. En el claster amarillo, el cuarto, aparecen Gratification, Channel
repertoire, User y Consumer como como palabras mas relevantes. El consumo de
televisién y sus motivos y consecuencias se muestran como la tematica general que
subyace. En el quinto conjunto, identificado con el color morado, Food, Exposure y
Advertisement son las palabras mas utilizadas. Orientan hacia la publicidad y sus
efectos, incluido un campo que se ha atendido especialmente desde areas médicas
y psicolégicas: sus afectos sobre la alimentacion humana y sus problemas. En sexto
lugar, el claster de azul turquesa tiene como centros los términos: News, Station,
Tone y Country. Las noticias: un elemento esencial de la programacion televisiva
y su relaciéon con la particular organizacion de cadenas, estaciones y territorios en
Estados Unidos. En el claster naranja, el octavo, son Practice, Chapter y Collection
las palabras dominantes. En el noveno; el de color marrén, estan Attitude, Race y
Agression. Se refieren a estudios centrados en la relacién de la television con el
problema racial y sus efectos.

Finalmente, el analisis de redes de co-palabras por década, ha permitido iden-
tificar tanto los términos y las relaciones mas repetidas y como las que son ex-
clusivas de cada periodo o, aparecen de forma muy significativa en un periodo
determinado y de forma anecdética en el resto. Su interés se centra en cémo se
relacionan los conceptos y sobre qué temas se han interesado mas los investiga-
dores, bien de modo mas continuado (a lo largo de varios periodos), bien de modo
especifico y concreto para cada década. Desde luego cada uno de ellos constituye
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solo una orientacioén; pero este primer paso deberia facilitar el sequimiento de te-
mas en la cada vez mas necesaria historia de la programacion televisiva y, de modo
secundario, de la propia historia de la televisién y de su relacién con la sociedad.
El paralelismo o contraste entre lo que los académicos consideraron fundamental
en cada periodo y lo que la historia de la television, o la prensa especializada de
cada momento, o los informes de cada entonces, tiene interés también para valo-
rar hasta qué punto la investigacion de mas alto nivel supo acertar con los temas
realmente claves.

Por lo que se refiere a las relaciones entre los estudios en cada época, el analisis
de las redes da cuenta también de la conformacién progresiva de un cuerpo de es-
pecialistas en la investigacién de la programacién televisiva en primer lugar y, de
modo, secundario, de los estudios de television en general. Permite también aten-
der al establecimiento de clisteres de citaciéon que de modo indirecto dan cuenta
de la centralidad de algunos autores e incluso podria rastrearse la existencia de
“escuelas” de investigadores. Los datos que aqui se ofrecen facilitaran que pueda
darse ese sequndo paso en el analisis de la produccién cientifica en este campo.

En los registros hasta el afio 1970 (Grafico7), las referencias a lo universitario,
el ambito en que se desarrollaron las primeras investigaciones sobre lo que podia
considerarse en los inicios un nuevo medio, se concretan en el uso de términos tan
exclusivamente académicos como thesis, phd y phd dissertation, que desaparecen
en los periodos cronoldgicos posteriores.

De los términos exclusivos del periodo 1970-80 (Grafico 8), destacan algunos que
se refieren muy directamente a aspectos de la programacion televisiva y a su analisis
académico en general: selection, choice model, program complexity, examination, guide
magazine, preference data y program content. Otros tienen interés porque se refieren
a programas, géneros o formatos de television que no llegaron a cuajar, al menos en
su denominacién. Constituyen una etapa en un trabajo propiamente académico: dar
nombre a las nuevas realidades que el medio ofrecia poniéndolo en antena.

Es muy amplio el nimero de nuevos términos o de exclusivos del periodo 1980-
1990 (Grafico 9). De hecho, coincide con la década en que se incrementan de modo
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muy significativo las publicaciones respecto al anterior (se pasa de 47 a 76, un
40% de crecimiento). Para entonces también ha crecido el nimero de términos que
se van consolidando. En general son indicadores de una progresiva madurez del
campo tematico que se analiza en lo que a la investigacidon académica se refiere.

En los afios 1990-2000 (Grafico 10), el conjunto de términos mas utilizados y
comunes con otros periodos muestra que el analisis de programaciones televisivas
tiene cada vez mas en cuenta a los espectadores frente a las programaciones mis-
mas: Child, Audience, Type, Rating, Viewer, etc. Otro grupo de estos términos con-
solidados anuncian las unidades de analisis: Program, network, Channel, Medium y
atn se mantiene Programming. Otras hacen referencia a instrumentos de analisis,
bien tedricos (Model), bien de fuentes de informacion (Iv Guide).

La intensidad de las relaciones en el periodo 2000-2010 (Grafico 11) son un
indicador de que el campo de investigacién de la programacién de television esta
consolidado dentro de los estudios de television. Por vez primera aparece entre
los términos mas repetidos el de Article, que luego volvera a estar presente. Es
un indicador indirecto de esta consolidacion: la referencia al cuerpo anterior de
investigaciones que se suele concretar en articulos de revista académica. Luego se
hara referencia a que también, de modo secundario, ofrece pista de interés sobre
la consolidacién del area cientifica de los estudios sobre television. Este asunto no
es extrafio, porque en el ambito del mundo televisivo esta década podria conside-
rarse la etapa cumbre, la edad de oro de la televisiéon generalista y, por tanto, del
protagonismo de la programacién en la lucha por las audiencias.

Por lo que se refiere a las palabras consolidadas son validas en términos gene-
rales las consideraciones apuntadas para el periodo anterior. Si se atiende ademas
a las mas frecuentes, los receptores potenciales mantienen su protagonismo: Child,
television Viewing, Adolescent. En este caso los nuevos términos que se introducen
en los estudios sobre programacion televisiva apuntan en la misma linea. Si esto se
hace coincidir con la frecuencia de problemas (Phisical Activity, Childhouse Obesity,
Sugar, Meal); la importancia de la publicidad (Product, Advertisement, Market) y
los que hacen referencia a la intervencion para evitar males sociales (Public Ser-
vice, Intervention), se dibuja un panorama que sefiala el reconocimiento probado
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de la influencia de la televisién (de su programacién emitida) en las sociedades
occidentales.

Se apuntan, normalmente en estudios ajenos al area de Comunicacién, pero
también desde esta, los peligros del visionado incontrolado de televisiéon por parte
de grupos con menor capacidad de resistencia (nifios y adolescentes) y los impor-
tantes problemas sociales que esto acarrea. La television parece pasar ante los ojos
escrutadores de la academia de una forma de entretenimiento barata y al alcance
de todos, democratica, la mejor manifestacion de la cultura popular, a un potencial
(v real) peligro social.

Para los afios 2010-2018 (Grafico 12), la primera consideracién ha de hacerse
a este nivel: el interés académico por los estudios de programacidén televisiva se
ha reducido, el menos en términos de produccién de primer nivel. Este hecho es
mas sensible en los estudios de televisién porque entre las revistas que recogen
la mayor parte de la produccién solo hay una (Television Quarterly) dedicada ex-
clusivamente a este medio. En efecto, las que mas han atendido a este tema son
de comunicacién en general (Journal of Communication) o bien abiertas a otros
medios (por ejemplo, Journal of Broadcasting and Electronic Media). Las demas
tienen tematicas mas amplias en las que cupo la television mientras este medio
fue dominante (por ejemplo, las de Cultural Studies). Por lo tanto, la importancia
de la televisiéon como medio paraddjicamente ha desbordado los cauces habituales
de publicacién cientifica (las revistas especificas abundantes) y eso la ha hecho
mas sensible también a la baja de protagonismo social relativo del medio analizado
ante otros nuevos en auge (en este caso las redes sociales e internet), aunque siga
siendo muy importante.

Un sequndo factor deberia ponerse en relacién con el auge de otros medios que
ademas requieren metodologias de analisis especificas (especialmente cuantitati-
vas y de mineria de datos). Las nuevas generaciones de investigadores de la Comu-
nicacion tienen mas facilidades para centrarse en medios emergentes y de mayor
protagonismo previsible en el futuro que en el analisis de la programacién televi-
siva que ha quedado como de interés tinicamente para el sector mas tradicional y
con menos futuro de la televisién: la generalista en abierto. Las nuevas formas de
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television apuntan a contenidos a la carta (donde la programacién carece casi de
importancia) y de pago (lo que reduce su impacto social amplio).

Mas relevancia tiene otro factor: la consideracién negativa de la television. Si en
la década anterior se produjeron trabajos sobre la mala influencia de la programa-
cion televisiva en los grupos sociales mas débiles por edad (nifios y adolescentes),
los nuevos términos que aparecen intensifican atin mas esta negatividad: Agres-
sion, Crime, Community Violence, Verbal Agression.

Otras conclusiones se refieren al auge y caida de la importancia de los estudios
académicos sobre programacién televisiva en dos dimensiones: la propiamente aca-
démica por el descenso de la produccion en revistas WoS durante el Gltimo periodo
y la que ha ocasionado la evolucién del propio medio televisivo, de la television
generalista en abierto a la oferta diferenciada a la carta y de pago, y su importan-
cia decreciente ante el protagonismo de redes sociales e internet.
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