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GESTION DE LA PRESERVACION DEL
PATRIMONIO DOCUMENTAL Y BIBLIOGRAFICO"

Maria Elvira y Silleras™®

1. Importancia del patrimonio y necesidad de conservarlo

Patrimonio cultural puede definirse como el conjunto de bienes materiales -muebles e
inmuebles- e inmateriales -actividades y tradiciones- de interés histérico, artistico, cienti-
fico, técnico, paleontolégico, arqueoldgico y etnogrifico de un pais o de una colectividad
nacional, que ha sido legado por el pasado y que por su valor debe ser protegido para que
pueda ser disfrutado actualmente y transmitido en las mejores condiciones posibles a las
futuras generaciones; el patrimonio cultural de un pais es la contribucidn de éste a la cul-
tura y desarrollo universales y el testimonio fundamental de la identidad de una colectivi-
dad nacional.

El patrimonio cultural es muy variado y resulta dificil establecer de forma neta su ti-
pologfa. Haciendo abstraccién de diferentes disposiciones legales que lo contemplan se
pueden fijar y establecer las siguientes clases: etnogrifico, arqueoldgico, artistico, cienti-
fico y documental; éste engloba los documentos de biblioteca y los de archivo.

El patrimonio cultural, en cualquiera de sus formas, es riquisimo en todas las comu-
nidades auténomas espafiolas y la responsabilidad de su proteccion, crecimiento y utili-
zacién es compartida por las administraciones y los particulares. El patrimonio documental
es el menos vistoso y quizd por ello el que menor atencidn recibe de las administraciones.

1.1. Documentos de biblioteca

No hace falta insistir en la importancia de los documentos de biblioteca; cualquier
persona conoce la presencia que los libros tienen en diferentes actividades de nuestra vida,
tanto en el perfodo de formacion, como posteriormente en el trabajo y siempre en el ocio.

Para diferenciar los documentos propios de biblioteca de los documentos de archivo
diré que son la exposicién pasiva de los conocimientos de cualquier rama del saber y de los
trabajos de creacién literaria e investigacion cientifica que el hombre ha realizado a lo
largo del tiempo.

* Recibido el 17 de enero de 1995. Aprobado el 14 de febrero de 1995
## Escuela Universitaria "Jordi Rubi6 i Balaguer” de Biblioteconomia y Documentacién. Barcelona.
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1.2. Documentos de archivo

Los documentos de archivo (considerando como tales los documentos a partir del
momento de su creacién e independientemente del lugar en el que se conserven) son un
elemento activo para la actividad humana, individual o colectiva; surgen inevitablemente,
se crean porque esta actividad asf lo exige, porque sin ellos no se podria realizar o se reali-
zarfa de otra forma.

Con el paso del tiempo, cuando la actividad ya se ha realizado y por ello han perdido
su utilidad prdctica o valor primario, los documentos se convierten en testimonios directos
-no manipulados ni mediatizados- de la actividad que los generd y su informacién, o valor
secundario, se utiliza como fuente de investigacién. Son el elementto indispensable para
la realizacién de cualquier estudio sobre el pasado y permiten intuir la situacién politica,
social, cultural, econdémica, religiosa o cualquier otro aspecto de un determinado lugar en
una época més o menos lejana.

Los documentos relativos a asuntos préximos en el tiempo e incluso actuales consti-
tuyen un elemento indispensable para la vida diaria de cualquier institucion o individuo y
con mucha frecuencia hay que acudir a ellos para probar asuntos tan variados y personales
como que se ha pagado factura, que se ha ingresado en una organizacidn, que se han cur-
sado unos estudios e incluso que se existe.

Estos documentos, con valor primario, son tinicos e insustituibles y regulan la vida
individual y colectiva; su importancia, igual que la de los que sélo tienen valor secunda-
tio, estd fuera de toda duda.

1.3. Similitudes y diferencias entre ambos

Los documentos de archivo y los de biblioteca tienen algunas caracteristicas diferen-
ciadoras muy importantes y también tienen similitudes igualmente importantes.

Entre las diferencias se puede mencionar el cardcter de documento generalmente tGnico
y no publicado, propio de los de archivo, frente a la multiplicidad, derivada de la edicién de
los de biblioteca; otra caracteristica diferenciadora, no menos importante, es el valor probato-
rio que pueden tener los de archivo y que no se verifica, usualmente, en los de biblioteca.

De las caracterfsticas comunes, a causa del tema de esta conferencia, quiero resaltar la
variedad de soportes documentales en los que pueden presentarse tanto los de archivo como
los de biblioteca y 1a vulnerabilidad de estos soportes, tanto los tradicionales, como los
mads recientes.

Los bibliotecarios y los archiveros tenemos unas thisiones comunes: recoger, organi-
zar (en sentido amplio y no en el archivistico de clasificar y ordenar) y preservar los do-
cumentos con la finalidad 1inica de difundirlos, es decir, hacer que la informacién que con-
tienen llegue al mayor niimero de usuarios en el menor tiempo posible.

A causa de la naturaleza de los documentos las funciones de recopilacién, organizacion
y difusién o comunicacién pueden realizarse de forma diferente; en cambio, las funciones
relacionadas con la preservacién y conservacién deben realizarse de forma idéntica por am-
bos colectivos ya que los soportes documentales que configuran los documentos de los que se
ocupan son idénticos y, por tanto, estdn sometidos a los mismos agentes nocivos.

2. Causas de deterioro y medidas para evitarlo

Los agentes dafiinos o causas de deterioro de los documentos son muy numerosos y se
pueden englobar en tres grandes bloques:
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— Entorno ambiental: el medio ambiente es la mayor fuente de dafio, ya que ofrece una
amplisima lista de factores destructores, entre los cuales el hombre no es el menos impor-
tante.

— Naturaleza de los materiales que conforman los soportes: la calidad escasa estd pre-
sente, muy frecuentemente, en los soportes y, en ocasiones, los procesos seguidos en su
fabricacion y la posterior fijacién de la informacién pueden introducir elementos que, a la
larga, son agentes deteriorantes.

— Accidentes y desastres naturales: ciertos fenémenos naturales, en una accion rapida y
breve, pueden destruir totalmente o dafiar gravemente cantidades elevadas de materiales de
archivo y biblioteca. '

2.1. Entorno ambiental

Los documentos no estén aislados en cdmaras estériles sino en un medio que a me-
nudo es hostil y causante de deterioro fisico, quimico y biolégico. Los documentos de
bibliotecas estdn mds expuestos que los de archivo, ya que el libre acceso es una
caracteristica adecuada para bibliotecas pero desaconsejada para archivos.

2.1.1. Agentes de deterioro ffsico-quimico

Los agentes causantes de deterioro fisico-qufmico son la luz, la humedad relativa y la
temperatura inadecuadas y 1a contaminacién atmosférica; causan alteraciones fotoquimicas,
hidroliticas y oxidacién, que se potencian cuando su accidn se combina.

a. Luz

A pesar de que en ocasiones el efecto dafiino de 1a luz se ha exagerado hay que conside-
rarla como uno de los agentes degradantes mds graves, especlalmente en determinadas con-
diciones; su accién es lenta pero constante y acumulativa. Los efectos de la luz se multi-
plican si la temperatura y la humedad relativa son elevadas.

La luz est4 formada por ondas electro-magnéticas de longitud variable, mds cortas que
las de la tadio y la televisién. No todas las radiaciones son visibles, sélo las que tienen
una longitud de onda entre 400 y 75 nanémetros.

Las radiaciones con longitud de onda inferior a los 400 nanémetros, invisibles, son
los rayos ultravioletas, que tienen una accién fotoquimica muy destructora que hace que el
papel se vuelva amarillento y fragil y que la escritura empalidezca (o incluso desaparezca)
si estd trazada con tintas ferro-gélicas. »

Las radiaciones con longitud de onda superior a los 700 nanémetros, también invisi-
bles, son térmicas y forman los rayos infrarrojos que pueden favorecer reacciones quimicas
como la oxidacion.

La luz natural, es decir Ia del sol y 1a de la béveda celeste, no llega en su totalidad a 1a
Tierra porque la capa de ozono, el vapor de agua y la polucién atmosférica absorben las
longitudes de onda inferiores a 300 nanémetros; de hecho sélo alrededor del 50% de las ra-
diaciones llegan a la Tierra.

La luz artificial -producida por ldmparas incandescentes 0 fluorescentes- es, igual que
la natural, una fuente de dafio a causa de los rayos infrarrojos y ultravioletas que emite.

Las limparas incandescentes, habitualmente en forma de bombillas, tanto las usuales
como las halégenas, emiten gran cantidad de rayos infrarrojos y por tanto calor; no son
tan nocivos como los ultravioletas de las 1dmparas fluorescentes.

Las ldmparas fluorescentes, generalmente en forma de tubos, proporcionan una ilumi-
nacién muy superior a la de las ldmparas incandescentes con el mismo consumo de ener-
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gia por lo que resultan mucho mas econdmicas; presentan el inconveniente de emitir rayos
ultravioleta, similares a los del sol, en cantidad superior a la admisible para la preserva-
ci6n de los documentos tanto de archivo como de biblioteca y también de museo.

Lucha contra los efectos nocivos de 1a luz

Para evitar los peligros de la luz hay que reducir al mdximo la intensidad y el tiempo
de exposicién (esto es especialmente importante en el caso de salas de lectura e investiga-
cién, salas de exposiciones y vitrinas) y eliminar o reducir los rayos ultravioleta e infra-
Irojos.

Desde ya hace algunos afios se han construido depdsitos de archivos con pocas venta-
nas e incluso sin ellas para proteger los documentos de la luz natural; esto tiene el incon-
veniente del precio elevado que debe pagarse por la luz eléctrica y la exigencia de ventila-
cién artificial y aire acondicionado para regular la temperatura y la humedad.

No conviene pues suprimir las ventanas pero s{ orientarlas adecuadamente, hacer que
el espacio de pared que abarquen no sobrepase un porcentaje razonable y dotar a sus crista-
les de filtros absorventes de rayos ultravioletas e infrarrojos; estos filtros suelen ser caros
y su eficacia varfa segiin las marcas y deben ser los expertos los que aconsejen el mas ade-
cuado, segtin la oferta del mercado.

Los rayos infrarrojos y ultravioletas de la luz artificial también pueden evitarse utili-
zando ldmparas provistas de filtros absorventes. En el caso de las ldmparas incandescentes
los filtros han de absorver los rayos infrarrojos e ir provistos de una envoltura de cuarzo
para evitar el calor, especialmente las de tungsteno halégeno. En el caso de los tubos fluo-
rescentes, los filtros deben absorver los rayos ultravioleta e ir provistos de suficiente can-
tidad de material luminiscente; diversas empresas, bien conocidas, comercializan tubos
fluorescentes con estas caracterfsticas. :

Con el fin de proteger mejor los documentos, las estanterfas deben disponerse perpen-
dicularmente a las ventanas y en los archivos colocar los documentos no encuadernables
en contenedores de cartén no dcido y de tamafio y forma apropiados.

Otras precauciones necesarias y sencillas para proteger los documentos de la luz con-
sisten en regular la intensidad y limitar el tiempo de exposicidn. La intensidad mds idénea
es de 50 lux para los dep6sitos y 250 lux para las salas de investigacidn; sobre los puntos
de lectura o investigacién, la intensidad puede ser un poco mayor.

También hay que evitar fotocopiar repetidamente un documento, debido a la fuerte luz
que incide sobre él al hacer la copia; en caso de documentos muy solicitados, conviene ha-
cer una primera reproduccién que sea el original de las copias sucesivas.

b. Humedad

La humedad y la temperatura afectan de manera muy importante a los documentos ya
que los materiales que los forman son muy sensibles a las variaciones climéticas.

Al papel y al pergamino les afecta mucho la humedad atmosférica pues son muy hi-
groscépicos, es decir absorven rdpidamente cualquier liquido. La humedad relativa estd
muy relacionada con la temperatura ya que aumenta cuando esta disminuye.

La humedad actiia sobre los materiales provocando dafio quimico, fisico y bioldgico.
El quimico se manifiesta en la pérdida de resistencia mecdnica; el ffsico en el cambio de
volumen -al absorver agua se dilatan y se contraen cuando la pierden- y en la pérdida de
flexibilidad y solidez.

Las variaciones de temperatura y de humedad relativa se han de evitar e intentar man-
tenerlas lo mds cerca posible de las necesidades de cada tipo de soporte. Estas son:
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papel 18-20°C 45-50%
pergamino 18-20°C 50-55%
discos tradicionales 18°C 45-50%
fotografias en b/n 5-10°C 30-35%
fotografias en color 0-5°C 25-30%
peliculas en b/n 5-10°C 30-35%
peliculas en color 0-5°C 20-30%
microformas 5-10°C 30-35%
soportes magnéticos 18-20°C 40-45%

La humedad relativa elevada combinada con temperatura alta produce adem4s deteriora-
cién bioldgica ya que favorece la germinacién de las esporas de los hongos y la multipli-
cacién de las bacterias que, en mayor o menor cantidad, se hallan siempre en la atmésfera.
Esta combinacién de factores puede ser también la responsable de la aceleracién de reac-
ciones quimicas que alteran los documentos.

Lucha contra la humedad y la temperatura inadecuadas

La lucha contra la temperatura y la humedad desfavorables debe iniciarse durante la
construccién de los edificios e incluso antes, cuando se eligen los materiales de construc-
cién y el emplazamiento del edificio.

Los materiales de construccion deben ofrecer un buen aislamiento térmico e hidromé-
trico. Hay que evitar la construccién en terrenos hiimedos o, si no es posible, construir
sobre pilares o impermeabilizar los edificios.

En los pafses hiimedos, los edificios han de tener dos paredes exteriores separadas por
un vacfo que evite la penetracin de agua y, a la vez, los aisle térmicamente. En los pafses
célidos, un aislante de fibra de vidrio bajo el tejado puede proporcionar un buen aisla-
miento térmico. '

La regulacién de la temperatura y de la humedad relativa comporta siempre un control
constante de todos los espacios del edificio mediante el termohidrégrafo; el conocimiento
de los ciclos y fluctuaciones es una de las bases de un programa de regulacién ambiental.

En el interior de los edificios se puede conseguir mantener una temperatura y humedad
constantes mediante la instalacién de acondicionadores de aire o de climatizadores. Estos
permiten una climatizacién global pero su mantenimiento es caro debido a su elevado
gasto de energfa. Este sistema puede ser imprescindible cuando las condiciones son muy
adversas, es decir, cuando la temperatura habitual es superior a los 25°C y 1a humedad estd
por encima del 70%.

Las condiciones idéneas se pueden conseguir también sectorialmente (y en el caso de
archivos y bibliotecas con variedad de soportes documentales ésta puede ser una solucidn
adecuada) instalando en cada espacio diferenciado sistemas de calefaccién/refrigeracion y
humidificacién/deshumidificacién independientes y con dispositivos de regulacién auto-
madtica. Hay que tomar ciertas precauciones como, por ejemplo, realizar un buen mante-
nimiento y colocar los documentos de forma que no estén én contacto con la humedad y
que el agua no les afecte en caso de una posible fuga.

c. Contaminacién atmosférica

El desarrollo de la industria y el aumento de la circulacién de coches y otros vehicu-
los, a partir de la segunda mitad de los afios 60, provocaron contaminacion atmostérica
que crece sin cesar y que ha aumentado seriamente el deterioro de las obras de arte que se
hallan a la intemperie. Los elementos causantes son los gases y las particulas sdlidas o 1{-
quidas que derivan de los procesos industriales y/o domésticos y del tréfico.
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Entre los gases hay algunos muy corrosivos y por ello perjudiciales; es el caso de los
diferentes compuestos del azufre, del nitrato y del cloro. El ozono, de origen diferente, es
también perjudicial.

Las particulas sélidas -minerales y orgdnicas- son muy abundantes en la atmdsfera de
las concentraciones urbanas y de las zonas industriales; estos aerosoles, que constituyen el
polvo, son muy penetrantes y se depositan ficilmente sobre los documentos a los cuales
atacan debido a que son dcidos, corrosivos e higroscépicos.

A todo ello hay que afiadir que son portadoras de esporas de hongos que, cuando se
depositan en el papel, se desarrollan con gran facilidad y rapidez especialmente si la Iuz es
escasa y la temperatura y humedad elevadas.

La poluci6n se genera también en el interior de los espacios a causa de las pinturas
frescas, de ciertos tipos de adhesivos y pldsticos e incluso de las mdquinas fotocopiadoras.

Lucha contra la contaminacién atmosférica

La lucha contra la contaminacién atmosférica se puede realizar de dos maneras: purifi-
cando el aire y eliminando las particulas sélidas.

La purificacion del aire o eliminacién de gases se puede hacer mediante pulverizacio-
nes de agua ligeramente alcalina, que absorva el anhidrido sulfuroso y el peréxido de ni-
trégeno.

La penetraci6én de las particulas sélidas puede evitarse mediante la instalacién en las
ventanas de filtros de fibra de vidrio o de diferentes materias pldsticas; en el caso del ozono
pueden utilizarse filtros de carbén activo.

Una forma eficaz de luchar contra la contaminacién es la limpieza. Hay que mantener
todas las dependencias de archivos y bibliotecas siempre limpias y el polvo, incluido el de
los documentos, se ha de quitar con un aspirador suave. Desgraciadamente este método es,
a menudo, el dnico que pueden aplicar muchos archivos y bibliotecas de nuestro pafs;
algunos ni siquiera éste.

2.1.2. Agentes biolégicos de deterioracién

A menudo se consideran agentes biolgicos de deterioracidn sélo a los hongos, las
bacterias, los insectos y los roedores pero no al hombre Yo lo incluyo aquf aunque por
ser el més nocivo merecerfa un apartado especial.

2.1.2.1. Hongos

Los hongos son vegetales sin clorofila en su aparato vegetativo por lo que deben vivir
como pardsitos de otros organismos o en simbiosis. Contribuyen a la descomposicién de
los materiales a expensas de los cuales viven y dejan pigmentos m4s o menos intensos
que manchan el papel, el pergamino, el cuero y otros elementos que forman parte de los
documentos encuadernados. .

Se han contabilizado centenares de especies que se pueden agrupar en ficomicetos, as-

~comicetos y basidiomicetos. Sus esporas permanecen inertes hasta que encuentran condi-
ciones favorables, es decir elementos nutritivos y espacios con ventilacién deficiente,
temperatura superior a 25°C y humedad relativa que sobrepase el 70%.

2.1.2.2. Bacterias

Las bacterias son microorganismos unicelulares que pueden también encontrarse en
archivos y bibliotecas, pero de forma menos frecuente que los hongos. Las que se han en-
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contrado son aerobias, es decir, que necesitan ox{geno para vivir y pertenecen a dos fami-
lias, eubacterias y micobacterias.

El dafio més frecuente que ocasionan son las manchas, a menudo de color terroso;
también favorecen la accién de otros agentes.

Lucha contra los hongos y las bacterias

Para combatir hongos y bacterias existen productos quimicos eficaces y su utilizacién
se ha de hacer con precaucion pues pueden ser nocivos tanto para el hombre como para los
documentos. En caso de plagas, hay que recurrir a empresas especializadas que utilicen los
productos y los métodos pertinentes.

2.1.2.3. Insectos

Los insectos pueden causar estragos en archivos y bibliotecas, pues las especies dafiinas
se cuentan por millares y son muy variadas; hay que indicar, no obstante, que las especies
que se han adaptado a vivir a base de pape! no son muy numerosas. Penetran con facilidad en
los edificios y una vez instalados resulta dfficil desalojarlos. Los insectos que con mayor
frecuencia se encuentran en archivos y en bibliotecas pertenecen a los 6rdenes siguientes:

—Zigentomas: a este orden pertenece la familia de los lepismas, de la que forma parte
el "lepisma saccharina” o pez de plata cuyos alimentos favoritos son 1a cola, el almidén y
también el nitrato de plata de las fotograffas; en su camino hacia estas sustancias deteriora
también el papel. '

-Diptiépteros: de este orden destaca ]a "blatta orientalis” y la "phyllodronia germa-
nica" que son cucarachas que viven en lugares oscuros, himedos y cdlidos; atacan espe-
cialmente a las encuadernaciones. '

~Is6pteros: a este orden pertenecen las variantes de los termes, el grupo de insectos
mads terrible para archivos, bibliotecas, museos, viviendas o cualquier otro edificio, ya que
destruyen con igual voracidad la madera y el papel. Son especialmente peligrosos en los
pafses de clima tropical y templado, pero en regiones de condiciones aparentemente adversas
han desarrollado sistemas de defensa y pueden sobrevivir. Viven siempre en la oscuridad, lo
que imposibilita advertir sus efectos y luchar contra ellos cuando se inician; sus estragos -en
forma de largas galerfas y grandes oquedades en vigas, muebles y libros- s6lo se perciben
cuando estdn ya muy avanzados. Esta circunstancia los hace especialmente daiinos.

—Coledpteros: a este orden pertenece el conocido “reloj de la muerte”; atacan la madera
de forma especial y también al cuero y al pergamino.

Lucha contra los insectos

Las primeras medidas contra los insectos hay que tomarlas cuando se construyen o se re-
habilitan los edificios destinados a archivos o bibliotecas. La construccién debe hacerse de tal
manera que se evite la entrada de insectos tanto por paredes como por ¢l subsuelo o por el teja-
do. También hay que evitar construir en solares amenazados en el pasado o en el presente por
insectos o, si ello no es posible, hay que aislar al edificio mediante productos quimicos.

Es muy importante detectar la presencia de insectos tan pronto como empiezan a ac-
tuar pero no siempre es facil. Algunas huellas que dejan y que indican su presencia actual
o pasada, se pueden encontrar prestando constantemente atencion; estas huellas son:

—materias orgénicas de color pardo en galerfas, agujeros, cavidades e incluso sobre los
documentos '

—larvas en el interior y exterior de los documentos

—-montoncitos de serrin

—excrementos,
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Para luchar contra los insectos, una vez detectada su presencia, pueden utilizarse pro-
ductos quimicos, pero, como en el caso anterior, hay que recurrir a empresas especializadas
que estdn al dfa en cuanto a posible peligrosidad de los productos para las personas y los
documentos. Otra forma de lucha muy eficaz contra los insectos es mantener la temperatu-
ra a 20°C bajo cero durante 48 horas.

Existe la posibilidad de eliminar simultdneamente hongos, bacterias e insectos con
éxido de etileno, que durante mucho tiempo se ha utilizado contra bacterias e insectos y ha
demostrado que es también fungicida; tiene el gran inconveniente de ser cancerigeno y por
ello su uso estd en cuestién. Este tratamiento se debe hacer en una autoclave y dura 6 h.;
el 6xido de etileno se aplica mezclado con fredn 12 o azote (nitrégeno) en una proporcién
de 500 g./m3,

2.1.2.4. Los roedores

Los roedores pueden causar dafios irreparables, rdpidos, no muy grandes pero si en
muchos documentos. Afortunadamente, en condiciones normales, no suelen ser frecuentes
en archivos y bibliotecas, pues no acostumbran a hallar en ellos alimentos adecuados; no
pueden digerir los soportes habituales, papel y pergamino, pero los roen y los utilizan
para construir sus nidos.

Lucha contra los roedores

La lucha contra estos pequeiios mamiferos se puede realizar con garantfas de éxito
utilizando alguno de los miltiples raticidas y colocando trampas en sus rutas habituales;
ambos métodos deben ser aplicados por técnicos conocedores de las costumbres de los
roedores y de las caracteristicas de los raticidas.

Hay que evitar que penetren en archivos y bibliotecas revisando periddica y regularmente
los lugares posibles de penetracion y colocando obstdculos o tapando las vias de entrada.,

2.1.2.5. El hombre

Con mucha frecuencia las actuaciones y lag omisiones del hombres son causa de dete-
rioro e incluso de destruccion total de los documentos de archivos y bibliotecas.

El dafio lo puede producir tanto el persoml que trabaja en estas instituciones como los
usuarios. El vandalismo, la torpeza en el manejo, la desidia y las restauraciones defectuo—

sas son frecuentes y causan grandes dafios.

Hay tambien actitudes que sin dafiar directamente a los documentos los afectan negativa-
mente; se trata de actitudes negligentes de los responsables, en mayor o menor grado, del pa-
trimonio documental, consistentes en no prestarle la debida atencidn, no arbitrar las medi-
das necesarias para su preservacion y no destinar suficientes recursos para su conservacion.

El vandalismo es un mal que suelen padecer mds las bibliotecas que los archivos y
tiene manifestaciones muy diversas en cuanto a la gravedad de sus efectos; puede ir desde
provocar incendios hasta hacer anotaciones marginales o subrayados, pasando por robar o
no devolver los libros prestados y mutilar los documentos. El robo no es en si un ele-
mento de deterioracion pero si de disminucién del fondo y naturalmente resulta inacepta-
ble; desgraciadamente es relativamente frecuente, y, muchas veces, se debe mds a la indo-
lencia en devolver los libros que a la mala voluntad, lo que indica la poca consideracién
que los libros merecen a algunas personas.

El descuido y las manipulaciones torpes son también causas frecuentes de deterioro.
De forma inconsciente el personal de los archivos y de las bibliotecas puede dafiar los
documentos que custodia y difunde; ejemplos de ello son:
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—sellado con tintas inadecuadas y en puntos mal escogidos

—colocacién de etiquetas autoadhesivas susceptibles de producir dafio en el lomo de los
volimenes

—desatencién al ordenar los documentos en las estanterfas o colocarlos en los contene-
dores

—utilizacién de contenedores inadecuados, especialmente en los archivos

—opresién excesiva de los legajos por las cuerdas

—energfa excesiva en el manejo de los documentos

—restauraciones defectuosas a causa de la técnica o de los productos empleados.

Las restauraciones, que tienen la finalidad de frenar procesos de deterioro y de reparar
sus dafios, pueden tener el efecto contrario y ser destructivas si no se hacen con la debida
atencién y son el resultado de un estudio previo que muestre, en cada caso, las técnicas
menos agresivas a seguir y los productos mds idéneos a utilizar.

Lucha contra Ia accién del hombre

La tinica forma de lucha contra el vandalismo es formar a los usuarios en el respeto al
patrimonio escrito y documental comiin y, si ello no se puede realizar o conseguir, esta-
blecer vigilancia en las zonas de archivos y bibliotecas abiertas al piiblico.

Para evitar los robos puede ser til la instalacién de un sistema antirrobo, que al de-
tectar la salida indebida de algiin documento active una alarma sonora. Un sistema que
ofrece buenos resultados y ha sido comercializado bajo diferentes marcas es el formato por
pequeiias etiquetas magnéticas, un sensor y un magnetizador/desmagnetizador.

El descuido y las manipulaciones desmafiadas son causas frecuentes de deterioro grave
y se deben a la falta de atencién -provocada por la rutina- y al ritmo de trabajo. Para evitar-
las hay que inculcar en las personas que trabajan en archivos y que mds contacto tienen
con los documentos el respeto a los fondos para conseguir que, de forma automdtica, ma-
nejen siempre con cuidado los documentos.

También hay que disponer de muebles y equipamientos idéneos para cada tipo de ma-
teriales. Hay muchos tipos de documentos que no se pueden colocar en estanterias conven-
cionales, sino que exigen otros tipos de muebles: es el caso de los mapas, planos, carte-
les, documentos con sellos colgantes, negativos de fotograffas, peliculas, microformas,
cintas y discos magnéticos y discos épticos. El mercado ofrece diferentes modelos y mar-
cas que pueden utilizarse segiin las necesidades; hay que estar al dfa de las posibles mejoras
y de nuevos modelos, lo que no siempre es facil.

En el caso de los documentos en papel que muy frecuentemente no se presentan en
forma de voliimenes encuadernados hay que colocarlos en contenedores, evitando los tradi-
cionales legajos; deben tener la forma y las medidas adecuadas y estar fabricados con cartén
de calidad y no 4cido, es decir, con un pH ligeramente superior a 7. Las cajas hechas con
este tipo de cartdn resultan mds caras y no se fabrican de forma tan frecuente como las de
cartdn ordinario. ' -

Para conseguir que la restauracién en ningtin caso perjudique a los documentos hay
que cerciorarse de que se respetardn estos principios bdsicos:

—los productos utilizados en la restauracién deben ser inocuos

—las diferentes operaciones del proceso deben ser igualmente inocuas
~los tratamientos deben resultar eficaces y permanentes

—los tratamientos han de ser reversibles.
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2.2. Naturaleza de los materiales

Los soportes documentales pueden llevar ya desde su creacién el germen de la des-
truceidn posterior; los documentos pueden haber seguido un proceso de fijacién de la in-
formacidn que, a la larga, lleve ala pérdida de informacién o al deterioro del soporte.

El papel formado por pulpa de madera que se empezé a fabricar a mediados del siglo
XIX -cuando se inventd la maquina de papel continuo- tienen una acidez inicial muy ele-
vada (entre el 5-5, 5 pH) que puede aumentar en determinadas condiciones de temperatura,
humedad y luz.

La acidez, debida a la lignina de la madera, que es un dcido orgdnico, es causa de la hi-
drélisis de la celulosa, que forma el papel o de la despolimerizacién que se manifiesta en
una pérdida de resistencia mecdnica e incluso en descomposicion.

Los cueros pueden deteriorarse a causa de las particulas de dcidos fuertes utilizados en
el proceso de curtido y que pueden permanecer en pequefias cantidades.

Las tintas utilizadas en la escritura pueden contribuir también al proceso de deterioro y
con frecuencia oxidan el papel hasta agujerearlo -de forma muy caracteristica, pues la per-
foracién sigue el trazado de la escritura- y darle un tono terroso.

Los nuevos soportes que se han incorporado a los archivos y a las bibliotecas en fe-
chas relativamente recientes tienen también importantes problemas de conservacidn de la
informacién especialmente si no son objeto de una manipulacion cuidadosa.

Se consideran nuevos soportes todos aquellos introducidos a lo largo de este siglo: pe-
liculas, microformas, discos, discos y cintas magnéticas y discos dpticos. De la fragilidad
de estos soportes dicen mucho las indicaciones sobre la forma de manejarlos y los posi-
bles peligros que aparecen, por ejemplo, en las bolsas de los disquetes y que no aparecen
en los soportes tradicionales.

Lucha contra la naturaleza deficiente de los soportes

La lucha contra los problemas y dafios que provoca la calidad deficiente de los mate-
riales debe comenzar por la adquisicién o utilizacidn de los materiales mejores que existen
en el mercado. ’

Hay que mencionar aquf la fabricacién en la actualidad del llamado papel permanente,
de calidad semejante a la de los antiguos papeles fabricados con trapos aunque esté hecho
con pasta de madera. Se caracteriza por la resistencia, la longitud de las fibras y la ligera
alcalinidad de la pulpa por lo que mantiene durante largo tiempo las caracteriscas origina-
les y resiste al deterioro causado por el tiempo.

La fabricacién de este papel estd regulada por la norma ANSI 7Z39.48-1992. Esta
norma americana y las que en otros paises se han elaborado con posterioridad fijan las
caracteristicas de fabricacién y materiales del papel permanente y pretenden estimular la
utilizacién mds frecuente de este tipo de papel y promover el conocimiento de la necesidad
y conveniencia de su aceptacién sobre todo por parte de los editores.

Serfa deseable también que en las administraciones piblicas se utilizara papel perma-
nente para determinados tipos de documentos, para asf asegurar su permanencia en el fu-
turo. De igual manera deberian evitar el uso indiscriminado de papel reciclado que algunas
realizan actualmente como resultado de una malentendida actitud ecoldgica.

Segtin la norma mencionada, entre otras caracteristicas el papel permanente debe:

~tener un pH de 7, 5-9, es decir, ser ligeramente alcalino

—aguantar los dobleces

—carecer de pasta mecdnica.
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El cumplimiento de esta norma o de sus equivalentes de otros paises es crucial para €l
futuro de los documentos actuales y evitard a las generaciones futuras los gravisimos pro-
blemas que ahora tienen muchos archivos y bibliotecas debido a la acidez del papel fabri-
cado en la segunda mitad del siglo XIX y en el XX.

La acidez estd deteriorando cantidades elevadisimas de libros y especialmente las pu-
blicaciones periédicas. Para evitar la gravisima pérdida cultural que supondrfa su destruccién
se estdn realizando planes de microfilmacién y de desacidificacién en masa y posterior refuer-
zo de millones de volimenes, con gastos cuantiosisimos, como facilmente se puede intuir.

2.3. Desastres naturales y accidentes

Los desastres naturales que mds seriamente pueden afectar a los archivos y a las bi-
bliotecas son las inundaciones, los ciclones, los vientos de arena, los terremotos y el
fuego. De estos desastres los que mds nos interesan son el primero y el dltimo porque son
los que mds frecuentemente pueden darse en nuestro pais. El fuego quizd deberia conside-
rarse no como un desastre natural o accidente sino como un agente de degradacidn biolégi-
co ya que, a menudo, lo provoca la accidn del hombre o se produce porque éste no ha to-
mado todas las medidas necesarias para prevenirlo.

Las inundaciones y el fuego son muy graves y por ello hay que elaborar un plan de
emergencia a seguir en caso de producirse. Con €l se evitardn otros dafios que los directos de
la catdstrofe; ademads, indicard la forma adecuada de proceder del personal, evitando la des-
coordinacién y el atolondramiento que la imprevisién en caso de emergencia pueden
producir. La falta de un plan de actuacién en caso de desastre provocard el malestar y la
inseguridad del personal ya que no sabrd si su actuacidn es la mds conveniente y eficiente.

2.3.1. Las inundaciones

Las inundaciones pueden tener causas naturales como las-1luvias abundantes o crecidas
de los rios, o ser accidentales como la rotura de canalizaciones o la abundancia de agua uti-
lizada para apagar el fuego. .

Las crecidas de los rfos y las inundaciones pueden, en pocos minutos, llevarse, des-
truir o dafiar seriamente miles y miles de documentos. Las inundaciones de Florencia del
afio 1966, el desbordamiento del rio Tajo en Lisboa en 1967, la abundancia de agua utili-
zada en el trabajo de extincién del incendio de la Biblioteca de la Academia Nacional So-
viética de Ciencias de Leningrado la noche del 14 de febrero de 1988, son ejemplos
especialmente graves de los destrozos causados por el agua.

" Lucha contra las inundaciones

El vnico remedio contra esta catdstrofe es la prevencién y si ésta no se consigue hay
que actuar rdpidamente después de la retirada del agua para tratar los documentos afectados.

Para tratar de salvar los documentos mojados por el agua hasta los afios 70 se utili-
zaban métodos tradicionales de secado usando, por ejemplo, las hojas de papel secante, los
polvos de talco, el calor de rayos infrarrojos y la ventilacién con aire caliente.

El sistema actual mds eficaz es el consistente en:

—congelar los documentos a -20°C para impedir el desarrollo de hongos y bacterias y
la disolucién de las tintas y pigmentos; la congelacién deberfa hacerse inmediatamente
después del desastre y si esto no se pudiera llevar a cabo se realizarfa lo antes posible para
evitar que se formen grandes cristales de hielo en el interior de los documentos. No hay
que aplicar este procedimiento en el caso de peliculas
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—liofilizarlos, es decir, hacer que el hielo pase directamente a estado gaseoso sin el
paso por la fase liquida que es la mds perjudicial para los documentos

—someterlos a un tratamiento fungicida, bactericida e insecticida

—realizar las intervenciones de reparacién necesarias en el momento mds adecuado o
cuando las circunstancias lo permitan.

Este procedimiento es muy eficaz pero el liofilizador es caro; en caso de emergencia se
puede recurrir a los de las empresas dedicadas al procesamiento de productos alimenticios,
especialmente verduras.

2.3.2. El fuego

De todos los enemigos de los archivos y bibliotecas, el fuego es el mds espectacular y
temible porque produce destrozos irreversibles de forma muy rdpida. La restauracién de
documentos parcialmente dafiados por el fuego presenta habitualmente mayores dificulta-
des que, por ejemplo, la de los afectados por el agua.

En los tltimos afios, contrariamente a lo que podria pensarse, no ha descendido el
nimero de incendios; se debe, probablemente, al uso de materiales inflamables y sin igni-
fugar, tanto en la reconstruccién como en la fabricacién de los muebles y otros equipa-
mientos.

Lucha contra el fuego

Igual que contra el agua, la mejor lucha es 1a prevencién y debe iniciarse cuando se
contruyen los edificios, se instalan los sistemas de deteccidn eficaces y se utilizan materia-
les de construccién incombustibles o resistentes al fuego durante un cierto perfodo de
tiempo.

Los depé6sitos, en el caso de los archivos, son la parte més importante del edificio y
deben ser la zona mds segura, pues es alli donde se hallan los documentos; lo mismo
puede decirse de los depésitos de las bibliotecas que no son de acceso directo.

Han de estar separados del resto de las dependencias por muros cortafuegos y sus puer-
tas han de impedir también la propagacidn del fuego. Deben estar dotados de sistemas de
seguridad para evacuar a las personas y retirar los fondos con rapidez; conviene que los
fondos mds valiosos estén marcados y situados de forma que sean los primeros en ser tras-
ladados.

Los depdsitos han de estar compartimentados de forma que cada d4mbito no sobrepase
los 200 6.250 m?2, aunque en algunos lugares se permiten espacios mayores; ello hard que
el incendio quede acotado en un espacio limitado.

Los sistemas de circulacion vertical -ascensores, montacargas y escaleras- deben tam-
bién rodearse de tabiques cortafuegos porque propagan éficazmente el fuego al actuar como
chimeneas.

Todo edificio de archivo o biblioteca debe tener pararrayos y una instalacién eléctrica
hecha con las mayores garantfas y respetando las normas de seguridad establecidas oficial-
mente; las instalaciones eléctricas actuales, en general, no resultan tan peligrosas como
las del pasado.

Los enchufes han de colocarse de forma que no supongan ningtin peligro de accidentes
-especialmente los de las ldmparas individuales de las salas de lectura e investigacién-, los
cables deben estar en tubos de acero antideflagrantes y la instalacién debe tener interrupto-
res de seguridad.

Hay que tomar algunas medidas de seguridad indispensables:

—prohibicion absoluta de fumar tanto el personal como los usuarios
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—obligacién de guardar los productos quimicos inflamabes, utilizados en restavacién o
reprografia, en armarios herméticamente cerrados y con los requisitos de seguridad perti-
nentes.

El depésito o depésitos deben tener instalaciones de seguridad que en caso de incendio
avisen de la presencia de humo y/o de la elevacidn brusca de la temperatura simultdnea-
mente cierren las puertas y después de un corto espacio de tiempo activen los mecanismos
de extincién automadtica, a base de halon, de agua o de cualquier producto idéneo.

Un producto extintor muy eficaz es el gas halon 1301 que no es téxico para las per-
sonas y actda muy rdpidamente; en concentraciones elevadas puede causar problemas a
quienes estén en contacto con él, pero esta situacién no tiene por qué darse ni adn en caso
de incendio; al ser un CFC su uso cesard en los préximos afios.

La extincién automatica con agua almacenada en los techos estd prohibida en algunos
pafses, mientras que en otros constituye el método normal. De hecho, no es un mal siste-
ma y su rechazo se debe al peligro que podria suponer que accidentaimente los rociadores
libraran gran cantidad de agua; si la instalacién se mantiene correctamente, esto no tiene
porqué ocurrir.

La extincién manual también hay que preverla y los archivos y bibliotecas, como
cualquier otro edificio piblico, deben disponer de extintores manuales normalizados y
mangueras. Entre los cuatro tipos mas comunes de extintores hay que elegir el mas idéneo
para atajar el fuego rapido que afecta al papel; la eleccién debe hacerse con el consejo de un
especialista y una vez instalado hay que asegurarse de que todos los empleados conocen su
funcionamiento y de que el mantenimiento se realiza de forma correcta.

La accién rdpida de los bomberos es fundamental; para facilitarla hay que prever en
lugares adecuados las bocas de toma de agua y las columnas secas y tener conectada la
alarma con el cuartel.

3. Plan de seguridad

Toda institucién depositaria de patrimonio debe tener un plan de seguridad formado
por dos partes complementarias: acciones a realizar encaminadas a prevenir los dafios de
cualquier tipo -plan de prevencién- y actuacion a seguir en ¢aso de desastre -plan de
emergencia. Estos planes deben redactarse de forma individualizada por cada una de las
instituciones teniendo en cuenta sus fondos y los recursos de todo tipo con que cuenta para
salvaguardarlos y protegerlos.

3.1. Plan de prevencidn

El plan de prevencién ha de ser lo més breve y claro posible y sujeto a revisién y ac-
tualizacién constante. Tiene que ser conocido globalmente por todo el personal de la insti-
tucién y cada uno de los miembros ha de conacer perfectamente la parte que mds directa-
mente le afecta. Las pautas que ofrece han de especificar como realizar:

_las revisiones periédicas y minuciosas del exterior del edificio observando puertas,
ventanas, cristales, rendijas, tuberfas si las hay, y vegetacién

—las verificaciones periédicas y detalladas del interior del edificio examinando tabiques,
tuberias, cables, muebles -especialmente los fijos- y junturas de parquet

el mantenimiento dentro de lo posible de las condiciones Gptimas de temperatura y
humedad

_las limpiezas generales muy frecuentes y con los productos idéneos
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—las inspecciones de seguridad diarias antes del cierre para cerciorarse de que todo estd
en orden y de que nadie sin autorizacion permanece en el interior

—el adiestramiento periddico del personal y de los usuarios en la seguridad y en la
forma de tratar los documentos

—la formacién del personal en el funcionamiento de los aparatos relacmnados con la
seguridad.

3.2. Plan de emergencia

El mejor plan de emergencia es aquel que no es necesario aplicar nunca, lo cual signi-
fica que la prevencién ha funcionado bien. Un plan de emergencia, en caso de desastre,
debe permitir controlar la situacidn de forma eficaz, trabajar sin atolondramiento y con se-
guridad; lo que dard como resultado una mayor rapidez en la recuperacion de los matemles

dafiados y una disminucién del alcance del desastre.

El plan de emergencia, igual que el de prevencién, debe redactarlo cada institucién de
forma independiente y a su medida considerando su situacidn, sus caracteristicas y sus me-
dios; 1a redaccién ha de ser clara y concisa y debe distribuirse entre todos los trabajadores
de 1a institucién.

Un plan de emergencia debe estar formado por:

—formulario en el que quede anotado todo el personal responsable de la seguridad del
archivo

—formulario con los nimeros de teléfono actualizados de las personas e instituciones a
las que hay que recurrir: bomberos, policia, proteceién civil y empresas de servicios

—lista de los materiales y productos que se hallan en el archivo y que pueden utilizar-
se para combatir al desastre, indicando el lugar en el que se encuentran

~lista de equipamientos ttiles de los que se dispone y anotacién del lugar en el que se
hallan

~lista de prioridades en caso de desastre

~lista de las tareas a realizar por cada miembro del personal, segiin el tipo de desastre
de que se trate.
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