LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE EN LOS NUEVOS
ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA'Y
A DISTANCIA UNAD

LEARNING STYLES AMONG FIRST YEAR STUDENTS IN
THE UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA
UNAD

Wilmer Ismael Angel Benavides
Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD

Colombia
wilmer.angel@unad.edu.co

Resumen

El presente trabajo muestra las preferencias de los nuevos estudiantes de la Universidad nacional
Abierta y a Distancia UNAD, recogidos a través del cuestionario CHAEA, implementado de
forma online y el cual contd con la participacion de 3205 estudiantes durante el afio 2011. El
objetivo fue analizar las preferencias en cuanto a los Estilos de Aprendizaje del alumnado. El
analisis de estos datos ha permitido confirmar la relacion entre los estilos de aprendizaje activo y
pragmatico como la existente entre reflexivo y tedrico Se encontraron relaciones entre el género,
y la edad con los estilos de aprendizaje.
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Abstract

The following research shows the preferences of first year students in Universidad Nacional
Abierta y a Distancia UNAD, gathered through a CHAEA questionnaire, implemented online.
The number of participants was 3205 students during the 2011 school year. The objective was to
analyze the students learning style preferences. The analysis of the data has confirmed the
relation between different style including between, active and pragmatic as well as between
reflexive and theoretical. The results show relations between age and gender with the learning
styles.
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1. INTRODUCCION

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD- es un ente universitario autobnomo del
orden nacional y del régimen especial de Colombia, en los términos de la Ley 30 de 1992,



vinculado al Ministerio de Educaciéon Nacional en lo concerniente a las politicas y a la
planeacion del sector educativo y cuyo objeto principal es la educacion abierta y a distancia.

Por su caracter de universidad abierta, es la universidad con mayor cantidad de estudiantes en el
pais, pues ademads de su bajo coste y las posibilidades de realizar estudios a distancia teniendo
flexibilidad en los horarios tutoriales o la posibilidad de realizar los estudios de manera virtual.
Para ser estudiante de pregrado en cualquiera de los programas académicos de la UNAD, se debe
cumplir con 2 requisitos minimos. El primero de ellos es haber terminado el bachillerato, y el
segundo haber presentado el examen de estado, actualmente conocido como prueba SABER 11°
(Examen de Estado para el Ingreso a la Educacién Superior, anteriormente conocido como
ICFES), sin importar que puntuacion haya obtenido en dicha prueba..

Por las razones anteriormente expuestas, la heterogeneidad de los estudiantes que se matriculan
cada semestre es bastante elevada, maxime, si adicionalmente a ésto contamos con que la
Universidad cuenta con 61 sedes repartidas en todo el territorio nacional.

Es por esta razon que consideramos oportuno realizar un estudio que nos permita conocer las
preferencias por los diferentes estilos de aprendizaje en los estudiantes de nuevo ingreso a la
Universidad, y su relacion con la formacion anterior, el lugar de residencia y la facultad donde
actualmente realizan sus estudios universitarios, de tal manera que a futuro se pueda utilizar esta
informacion para trazar un plan de accion en beneficio de su aprendizaje.

En este aspecto compartimos la definicion dada por Keefe (1988) a los estilo de aprendizaje
quien los define como los rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos que sirven de indicadores de
coémo los alumnos perciben, interaccionan y responden en ambientes de aprendizaje.

Para nuestra investigacion optamos por tomar como instrumento de recogida de datos el
cuestionario CHAEA, el cual es uno de los mas utilizados en el ambito hispanohablante. Este
cuestionario parte de los trabajos realizados por Kolb (1976) quien desarrolla un cuestionario
denominado Inventario de Estilos de Aprendizaje (LSI).Posteriormente los investigadores Honey
y Mumford parten de una reflexion académica y basada en los resultados de las investigaciones
del inventario de estilos de aprendizaje (LSI) de Kolb (1984). Desarrollan el cuestionario para
personas adultas y lo destinan a directivos del Reino Unido, en el International Center from
Buckingham.

La principal preocupacion de los autores es por qué en el interior de una formacion en la que dos
personas comparten el mismo contexto y las mismas oportunidades, una aprende y la otra no lo
hace. Para ellos la diferencia se encuentra en las reacciones de los individuos, por sus
necesidades de aprendizaje y por como se exponen al mismo. Estas diferentes respuestas y
comportamientos ante el aprendizaje son los estilos de aprendizaje.

El cuestionario de diagndstico para los estilos de aprendizaje que desarrollaron los autores Peter
Honey y Allan Mumford se denomina Learning Styles Questionnaire (LSQ). En ¢l el sujeto debe
responder a cada uno de los ochenta items indicando si esta o no de acuerdo con las afirmaciones
que se plantean. Con base en estas respuestas se puntiia y se obtiene una valoracion entre cero y
veinte puntos en cada uno de los estilos de aprendizaje.



El Cuestionario Honey Alonso de Estilos de Aprendizaje CHAEA, los investigadores Catalina
Alonso y Domingo Gallego, adaptaron el cuestionario propuesto por Honey y Mumford
(Learning Styles Questionaire, LSQ), para que el mismo pudiese aplicarse en el contexto
espafiol. Estos autores, al igual que Kolb, Honney y mumford, proponen un esquema para el
aprendizaje de cuatro etapas, cada una tiene asociado un estilo de aprendizaje.

* Vivir la experiencia—estilo activo

» Reflexion—estilo reflexivo

» Generalizacion, elaboracion de hipotesis—estilo teodrico
* Aplicacion—estilo pragmatico

Este cuestionario es uno de los instrumentos mas utilizados para diagnosticar los estilos de
aprendizaje en estudiantes de diferentes paises iberoamericanos como Argentina, Chile,
Colombia, Perti, Ecuador, México, Venezuela, Costa Rica, entre otros. Las investigaciones
realizadas han sido clasificadas por Alonso (2006) en seis categorias:

» Reflexiones sobre la propia teoria: metacognicion, relaciones entre pares de estilos de
aprendizaje, estilos de ensefianza / Constructivismo y disefio de tareas de aprendizaje.

* Niveles educativos: universidad, facultades de farmacia, escuelas de enfermeria,
orientacion a alumnos con fracaso, bachillerato, secundaria / primaria y educacion
infantil.

* Modalidades educativas: formacion de profesores, educacién especial, educacion a
distancia / educacion on line / ensefianza virtual y formacion de empresa.

« Areas curriculares: matematicas, fisicas, lengua-idioma, ciencias sociales, ciencias
quimico-bioldgicas, musica, educacion fisica, otras areas: triatlon y ciclismo.

* Orientacion: vocacional, laboral, profesional, a alumnos con fracaso.

* Relacion con otros campos: tecnologias de la informacion y la comunicacion, gestion del
conocimiento ¢ inteligencia emocional.

2. OBJETIVO

Identificar las preferencias de los estudiantes de primer afio en la universidad Nacional Abierta y
a Distancia UNAD de Colombia en relacion con los estilos de aprendizaje y su relacion con las
variables del estudio.

3. METODOLOGIA

Esta investigacion de tipo cuantitativo, sigue los criterios planteados por Garcia Llamas (1999
pag: 175) donde se definen “las variables de estudio, el tamafio de muestra, el instrumento y el
proceso de recogida de datos, los anélisis y las metodologias estadisticas”.

3.1 Variables

Variables de entrada: Se tuvieron en cuenta las siguientes variables: edad, género, estado civil,
centro en el que se encuentra matriculado, programa académico donde cursa sus estudios,
situacion laboral, centro educativo de procedencia, numero de estudiantes en el aula de
procedencia, opcidn realizada en los estudios anteriores a la universidad.



Variables de proceso: Se componen de las respuestas del cuestionario CHAEA a cada uno de sus
80 items, los cuales se agrupan en 4 grupos de 20 items.

Variables del producto: La clasificacion de las respuestas del cuestionario CHAEA, permitiendo
conocer el estilo de aprendizaje de cada uno de los estudiantes (activo, reflexivo, teorico y
pragmatico)

3.2 Poblacion y muestra

Para este estudio, la poblacion se compuso de todos los estudiantes que participaron en las
asignatura Herramientas Informaticas en el primer y segundo semestre de 2011, un total de
14.682, por mediacion virtual. Se ha escogido este curso, debido a que todos los estudiantes que
ingresan a la universidad deben estar matriculados en el primer semestre. Asi mismo se escogio
la mediacion virtual debido a la facilidad para recoger los datos.

La muestra con la que contamos fue de 3205 que corresponde a los estudiantes que respondieron
totalmente al cuestionario y que estaban matriculados en primer afio de la carrera.

3.3 Instrumento y recogida de datos

El instrumento utilizado como se menciond anteriormente fue el cuestionario CHAEA. Para
implementar este cuestionario se utilizo la herramienta Limesurvey, que nos permite generar
cuestionarios online de una manera facil y estable. Este software es de caracter libre y funciona
bajo licencia GPL v2.

Se utiliz6 esta misma herramienta para que una vez que los estudiantes terminaran el
cuestionario se calculara su preferencia por el estilo de aprendizaje y mostrara su resultado de
manera grafica en el perfil de aprendizaje, situando a cada uno de los estilos en un eje cardinal.
Asi mismo se mostraron recomendaciones para mejorar los estilos que tenian una preferencia
mas baja.

Para la recogida de datos, el cuestionario se puso a disposicion de los estudiantes, publicando un
enlace en el curso virtual de Herramientas Informaticas. También, se envid un mensaje de
correo electronico personalizado a cada uno de los 143.682 estudiantes que participaban en el
curso.

3.4 Analisis de datos

Para el tratamiento de los datos, se utilizo en primera medida la estadistica descriptiva, y se hizo
un analisis de frecuencias.

Posteriormente Se realizaron las pruebas de: analisis de correlacion de Pearson, y andlisis de
correspondencias multiples

4. RESULTADOS
A continuacién expondremos los resultados principales de la investigacion.

4.1 Distribucion de frecuencias de los estilos de aprendizaje



El siguiente grafico muestra cuantos estudiantes hay en cada puntaje en los cuatro estilos.
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Evidentemente el estilo activo y pragmatico presentan cierta similitud (misma forma = la
variabilidad es similar), sin embargo, el punto de equilibro o punto central en ambos estilos si es
distinto. El estilo activo estd agrupado alrededor de 11 puntos mientras pragmatico estd agrupado
alrededor de 13 puntos. Indicando que a las personas les fue mejor en el pragmatico que en el
activo, sin embargo, insisto que ambos grupos son similares. Ambos estilos son simétricos.

Los estilos reflexivo y tedrico presentan un comportamiento mas similar que los estilos
mencionados con anterioridad. De hecho la puntuacion promedio en ambos estilos es muy
cercano (16 y 15 puntos respectivamente). También son mas similares ya que sus coeficientes de
variacion son practicamente idénticos (15% y 16%) respectivamente. Ambos estilos también
presentan una importante asimetria a la derecha. En conclusion, reflexivo y tedrico podrian
presentar una importante correlacion. Ademas en estas dos categorias presentan valores mas
altos que activo y pragmatico.

4.2 Puntuaciones para la seleccion del estilo de aprendizaje dominante y del
segundo estilo dominante

La idea es construir una variable que nos indique cudl es el estilo dominante, y cudl es el
segundo estilo dominante de cada individuo, usando las puntuaciones con mayor puntuacioén en
¢ste Dado que los estilos presentan puntuaciones distintas, no se pueden comparar directamente
las puntuaciones. Por ejemplo si un individuo obtuvo

17 activo 16 reflexivo 17 tedrico 15 pragmatico

Querria decir que los estilos dominantes son activo y tedrico, pero no es asi necesariamente. En
términos absolutos si son los dominantes, pero en términos relativos (teniendo en cuenta la
media y la varianza de cada estilo, baremo) estas puntuaciones no son necesariamente las mas
altas. Ademas, ;como se escogeria el primer dominante?, ;activo o tedrico?, teniendo en cuenta
que ambos tienen la misma puntuacion.

Con tal fin, se construyd una tabla con las probabilidades empiricas de cada uno de los puntajes
en cada una de las puntuaciones.



TABLA 1. CONFORMACION DE LA VARIABLE ESTILOS DOMINANTES

Prob. Sea >= puntaje Prob. Sea >= puntaje
Pun/est | Activo | Reflex | Teérico | Pragm | Pun/est | Activo | Reflex | Tedrico | Pragm
1 100% | 100% 100% 100% 11 51,7% | 97,7% | 96,3% | 87,0%
2 100% | 100% 100% 100% 12 38,8% | 953% | 92,5% | 77,0%
3 100% | 100% 100% 100% 13 27,1% | 91,4%| 87,4%| 63,2%
4 99,9% | 100% 100% 100% 14 17,7% | 84,1% | 79,1% | 47,8%
5 99,7% | 100% 100% 100% 15 11,4% | 73,5% | 67,3% | 32,9%
6 98,8% | 99,9% 100% | 99,9% 16 6,6% | 59,2% | 53,0% | 20,6%
7 97,3% | 99,9% 100% |  99,8% 17 4,1% | 42,5% | 36,8% | 11,2%
8 93,8% | 99,9% 99,9% | 99,5% 18 2,0% | 25,1% | 22,7%| 5,6%
9 87,7% | 99,8% 99,7% | 98,6% 19 1,0% | 11,7%| 11,2%| 2,5%
10 77,9% | 99,5% 99,3% | 96,6% 20 0,5% | 3,9% 2,8% | 1,0%

Por ejemplo, sacar 18 en activo es mucho mas dificil que sacar 18 en reflexivo, entonces si una
persona obtuvo 18 en esos dos estilos, el estilo dominante seria activo ya que la probabilidad de
sacar 18 o mas es tan solo de 2% mientras que esa probabilidad en reflexivo es del 25.1%

4.3 Distribucion de la pareja de estilos dominantes

Distribucidn de la pareja de estilos dominantes
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Las parejas activo-pragmatico, y tedrico-reflexivo son las que predominan entre los estudiantes
(con 431 y 357 estudiantes respectivamente). Las otras diez parejas presentan un
comportamiento relativamente uniforme.

4.4 Coeficiente de correlacion y diagrama de dispersion

Para corroborar la posible relacion entre las puntuaciones activo y pragmatico, y la posible
relacion entre las puntuaciones reflexivo y teorico se realizd en primer lugar el coeficiente de
correlacion de Pearson entre todas las parejas de estilos para determinar si hay algin tipo de
relacion (lineal).



Parejas | Correlacion
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En efecto se puede corroborar la hipdtesis de que las puntuaciones de activo tienen alguna

relacion con las puntuaciones de pragmatico (sobre los 3205 estudiantes). También hay una

importante relacion entre las parejas reflexivo y teorico. Adicionalmente se encontré que
podrian tener algun tipo de relacion.
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En efecto esas puntuaciones presentan algun tipo de relacion (es directamente proporcional ya
que por ejemplo una persona saco una nota alta en reflexivo, en general, va a obtener una nota
alta en teorico). Estas relaciones entre estas dos parejas de estilos (activo-pragmatico y reflexivo-
teorico) podrian ayudarnos a entender eventos posteriores.

4.5 Distribucion de cada una de las variables en el primer estilo dominante

Se va a estudiar el comportamiento de cada una de las variables (edad, género, etc) en cada uno
de los estilos del primer dominante. Con tal fin se van a ver tablas de frecuencias y también se
analizara la prueba de independencia de Pearson, para corroborar si hay o no relacion entre cada
variable y el primer dominante.

Edad: Se podria decir que las personas jovenes (menores de 30) son activos, mientras que los
mayores (edad superior a 40) tienen como primer dominante el estilo tedrico. La siguiente tabla
muestra la edad promedio en cada uno de los estilos de aprendizaje.

ac pr re te
|Pr0medi0 de edad 29 30 30 32

Las personas jovenes son activas mientras que las personas un poco mayores en promedio son
teoricas.



Género

En los hombres la distribucion de los estudiantes es muy pareja, predomina levemente el estilo
pragmatico. En las mujeres predomina un poco mas notoriamente el estilo activo. El valor-p es
0,001 por consiguiente se rechaza la hipdtesis de independencia: género y primer dominante

estan relacionadas de alguna manera.

Primer dominante
Gén/est [ac pr re te total
Hombre [25% 27% 23% 25%|100%
Mujer |33% 20% 26% 21% [100%
Escuela a la que pertenece el programa
Escuelas ac pr re te total
Escuela Ciencias Sociales, Artes y Humanidades — ECAH 31% | 21% | 26% | 23% | 100%
Escuela de Ciencias Administrativas, Contables, Econémicas y de
Negocios — ECACEN 27% | 21% | 23% | 28% | 100%
Escuela de Ciencias Agricolas, Pecuarias y de Medio Ambiente —
ECAPMA 32% | 26% | 25%| 17% | 100%
Escuela de Ciencias Basicas, Tecnologia e Ingenieria — ECBTI 28% | 26% | 23%| 24% | 100%
Escuela de Ciencias de la Educacion - ECEDU 35% | 24% | 28% | 14% | 100%

El estilo activo domina en casi todas las escuelas (la diferencia con los demas estilos no es

abrumadora, pero siempre el de mayor frecuencia es el activo). También es este estilo superado

unicamente en ECACEN por tedrico. El valor-p es 0.005, luego si hay relacion entre el primer

dominante y la escuela a la que pertenece el estudiante.

4.6 Analisis conjunto de las variables - Analisis de Correspondencias

Multiples




Factor 2

ombre

Factor 1

En rojo (cuadraditos) se encuentran todas las variables categoéricas que influyeron en la
construccion de la proyeccion. Estas variables fueron género, estado civil, centro en el que se
encuentra matriculado, escuela a la que pertenece la escuela, ocupacion y obviamente el primer
dominante. En negro (flechas) se proyectaron las variables continuas: puntuaciones de los cuatro
estilos dominantes y edad.

Por ejemplo, respecto al primer dominante y las otras variables que fueron tenidas en cuenta, se
evidencia la diferencia entre el grupo de los que no trabajan (estudia, estudia y busca trabajo,
desempleo) y los que estudian y trabajan. Estos ultimos se podrian considerar activos o
reflexivos mientras que los que no trabajan se pueden considerar activos. También se podria
verificar que los que estudian y trabajan tienen en promedio mayor edad que los otros grupos.

El primer plano también diferencia claramente entre las mujeres (a la izquierda del plano) y los
hombres (a la derecha). Las puntuaciones en el estilo pragmatico de los hombres fueron altas,
mientras que las mujeres tuvieron altos puntajes en activo, de ahi que el primer dominante
representativo de los hombres sea pragmatico mientras que el de las mujeres es activo. Por lo
visto las mujeres se ven mas atraidas por las carreras de la escuela ECAH mientras que los
hombres se ven mas atraidos por las carreras de la escuela ECBTI.

Los primeros dominantes activo y pragmatico estan proyectados en la misma linea horizontal,
indicando que hay semejanzas entre unos grupos de estudiantes con primer dominante activo y
otros grupos con primer dominante pragmatico (semejanzas entre grupos quiere decir que
tuvieron respuestas similares). Respecto a los otros dos estilos, los hombres estdn mas cerca de lo
pragmatico mientras las mujeres mas cerca de lo reflexivo.



Los casados y los que tienen pareja estable se pueden considerar como adultos respecto a la edad
y como personas con primer dominante tedrico o pragmatico. Los viudos y los solteros son mas
reflexivos y activos. No se identifica ningun patron respecto al centro en el que se encuentra
matriculado o a la escuela que pertenece.

5. CONCLUSIONES

La principal conclusion de este estudio es que mediante el andlisis realizado pudimos comprobar
las relaciones existentes entre los estilos de aprendizaje activo y pragmatico como la existente
entre reflexivo y tedérico. De la misma manera en este estudio se evidenciaron relaciones
significativas entre el género y la edad por las preferencias de los estilos de aprendizaje de los
estudiantes, en este caso las respuestas indican que los hombres son mas tedricos y las mujeres
mas pragmaticas.

Es importante resaltar la forma en cémo se propone obtener los estilos de aprendizaje
dominantes, pues la utilizacion de la probabilidad nos permite realizar una asignacion mas
precisa que la utilizacion del baremo.

Se puede determinar que aunque se presentan diferencias entre los estilos de aprendizaje de los
estudiantes, su comportamiento es muy uniforme en cuanto al primer estilo de aprendizaje
dominante, pues no se presentan diferencias significativas, activo es el mayor con un 29%
seguido de reflexivo con un 24% y con un 23% los estilos tedrico y pragmatico.
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