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Las cifras e indicadores de fracaso escolar en Ceuta son alarmantes. €l fracaso escolar se define como un
fendmeno complejo y multidimensional donde confluyen, entre otros, condicionantes socio-culturales y escolo-
res. De ahf que, una vez radiografiada y comprendida la sociedad y las aulas ceuties como una realidad mul-
ticultural, se persique, desde una Optica intercultural, realizar un acercamiento exploratorio Yy comprensivo de
aquellos respuestas educativas que la institucién escolar ofrece. €ste acercamiento se ha realizado a través
dos estudios de caso (constituidos por dos centros educativos de la cdudad) v a través de dos encuestas reali-
zadas a 371 docentes y a 1413 alumnos. Todo ello ha posibilitado tratar la problemdtica del fracaso escolar
desde la ptica bicultural”, conociendo la opiniédn de los protagonistas, comprendiendo y contextualizando las
précticas educativas y ofrecer algunas propuestas concretas de mejora.

1. CONTEXTO ¥ MARCO TEORICO DE PARTIDA
1.1 Ceuta como una ciudad de contrastes

La ciudad de Ceuta y su contexto requieren ser analizados desde Gpticas dilemdticas debido a su historia y
situaddn geoestratégico, econdmica, social,... Asl, una dudad europea que estd situada en el continente
africano, conlleva diversas implicaciones, aunque todas ellas tamizadas por los ejes econdmico (Norte-Sur) y
cultural (Occidente-Oriente).

Un dato que ayuda a configurar la visién de esta tensidn puede ser que, mientras desde €uropa se reciben
millones de euros para la realizacdn de proyectos de desarrollo y la cudadania de Ceuta se beneficia de ello
(servicios sociales, hospitalorios, educativos,...), sigue existiendo una innegable dependencia de la cudad
respecto al hinterlond marroqul y los intermitentes oleadas reivindicativas de soberania marroquf’. €xisten
argumentos histérico-geograficos de diversa indole que no deben ser tratados aquf, pero el caso es que la
situacion geogrdfica de la cdudad provoca graves problemas para ubicar a los inmigrantes magrebies y sub-
saharianos y a los menores marroquies no acompafados que se saltan la impermeabilizada frontera Schen-
gen para tratar de llegar a la rica €uropa desde la cada vez mas empobrecida Africa.

También, el contacto o la coexistencia entre la poblacién cristiono-occidental Y drabo-musulmdn es peculiar y
representa un dilema o “biculturalismo acentuado”. Desde que en 1986 y 1987 adquirieran la nacionalidad
espanolo, los drabo-musulmanes vienen reivindicando discriminacidon positiva, lo que es interpretado por los
cristiono-occidentales como una lenta invasion, agravada por el crecimiento poblacional de unos y el descenso
de otros®. A ello hay que sumar que la dudadania cristiano-occdental insiste en su “ceutismo” como indicador
de espafclidad® y reniega del rasgo de africanidad (Stalloert, 1998:133-134), puesto que este es un arma
importante de las reivindicadones marroquies sobre la ciudad. €sta compleja situacidon desemboca, en no
pocas ocasiones, en la manifestacidon de actitudes y comportamientos xendfobos mds o menos ocultos Y el

'€l trabajo que aqui se presenta pertenece a un estudio mas amplio sobre la realidad social y educativa ceutl * “Exolorar v comprender el
fracaso escolar en el contexto multicultural de Ceuta”. Un estudio que, siendo desarrollado bajo apoyo institucional (Instituto de €studios
Ceutfes, 2009), actualmente se encuentra en litigio juridico por indefensidon del equipo de investigacién ante una negativa ulterior de la
institucidn mencionada a subvencionar el 90% de la ayuda concedida, atendiendo a motivos ocultos en un inicio Y no claros finalmente,
una vez se produjo una reclamacion formal de los investigadores.

2 Aunque Ceuta realmente es una cudad multicultural atendiendo a la presencic de cudadanos hindUes, hebreos, cristionos vy
musulmanes, estas dos Ultimas culturas son aquellas que representan en porcentajes medios a mds del 95% del total de la poblacién, de
ohf que se considere la caracteristica de biculturalismo.

~ Indluso vecinos de poblaciones cercanas marroquies hacen también uso de estos servicios.

“ Por ejemplo el suceso del islote de €l Perejil en julio de 2002 o la visita del Monarca espaniol a Ceuta en 2007 son situaciones que aviva-
ron notablemente el debate sobre la consideracion del reino alauita de Ceuta como una cdudad ocupada.

“€n julio de 2007 se encontraban empadronadas en Ceuta un total de 77.649 personas, de las cuales Y en creciente aumento, un
37,34%, pertenecian a la minoria mayoritaria, la musulmana. €sta tendencia también refleja el dilema entre norte y sur, entre la sociedad
del bienestar con baja natalidad y el subdesarrollo y el modelo familiar de alta natalidad [aunque, sequn Rivera (2008) ésta tasa tiende
a estabilizarse debido a lo occidentalizacion cultural que sufre la poblacidn drabe]. Ademds, también existe una poblacién flotante de
unos 20 ¢ 25.000 drabo-musulmanes que no residen en la cdudad pero que trabaojan diariamente en ella.

°Los ceuties son espafioles de frontera, lo que les hace sentirse mds espafioles que los demds.

Jiménez Gamez, R. A., Sénchez Nuiez, C. A., Garda Garda, M. y Cotrina Garda, M. (2011). €xplorar
y comprender el fracaso escolar en el contexto multicultural de Ceuta. Respuestas de la institucidn

escolar. €n F. J. Garda Castafio y N. Hressova. (Coords.). Actas del | Congreso Intemadional sobre
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silenciamiento de la cultura drabe-musulmdn, sin que la situacidn se haya aprovechado para poder experi-
mentar en la cudad un auténtico laboratorio de convivencia intercultural (Planet, 1998).

€n el dmbito econdmico también nos encontramos con un fuerte contraste. €l turismo comercial peninsular
desaparecd tras la integracidon en €uropa Y el puerto pierde tréfico de mercancias en favor de la vedina
Tanger, lo que menoscaba el comercio “invisible” o “porteado” (no existe aduana comercial) con Marruecos.
Sélo gradias a los fuertes inversiones de la administracién central se logran mantener en positivo algunos indi-
ces econdmicos, casi siempre en favor de una mayorfa de cristiano-occidentalizada. También, una parte de la
poblacidn drabo-musulmana, se ve beneficiada al acceder, de modo temporal, a algin empleo impulsado por
ayudas europeas. Con todo ello, una gran parte de la poblacidn musulmana es la que mal vive por debaojo de
los indices de pobreza. €sta reside en las zonas y distritos Més deprimidos y alejados del centro de la cudad,
incluso mas alld de la frontera, aunque a diario, se concentra en las zonas Mds desarrolladas de la ciudad en
busca de sustento a través del empleo sumergido (servicio domeéstico), el comercio ambulante, la recoleccion
de enseres abandonados, el aparcamiento de coches o el trapicheo,... €llo contrasta enormemente con el
tréfico de divisas, el ajetreo de coches de lujo y diamantes y, sobre todo, por lo menos desde hace diez afos,
de hachis, del que el norte de Marruecos es productor tradicional (Carabaza y de Santos, 1992: 80-90). €n
los Ultimos afos, como consecuencia del dinero répido del contrabando vy, Ultimamente, del obtenido por el
traslado a la peninsula de emigrantes subsaharianos Yy magrebies, se ha creado lo que podemos denominar
una cultura del pelotazo, forjada en torno a jévenes musulmanes de escasa formacion y cualificacidon laboral
que realizan con frecuencia ostentaciones de lujo y dinero, que irrita tanto a la poblacidn cristiano-occidental
como a la poblacdén musulmana que vive de un trabajo licito.

1.2 Las aulas como reflejo una realidad practicamente bicultural

La realidad social esbozada tiene su reflejo en las aulas de los centros educativos, donde los hijos/as de las
familios ceuties, diversas social, laboral, econdmica y culturalmente, conviven y aprenden unos con otros, aun-
qQue en menor proporciéon de mezda o incusion de la que cabria esperarse.

€n los aulos de €ducacidn Infantil y €ducacion Primaria en el curso 2008-09, estaban escolarizados en Ceuta
cerca de 9200 alumnos/os. De ellos, un 56% era de origen drabo-musulmdn, mientras que un 41% era de
procedencia cristiano-occidental. Atendiendo al reparto sequn la tipologia de centro educativo y la zona o
distrito de escolarizaciéon, se ha constatado como, mientras en los centros de cardcter publico la mayoria del
alumnado es A-M (70,48%), en los centros privado concertados la mayorfa del alumnado es C-O (77,83%).
€llo delimita a la vez que lo mayoria del clumnado A-M se encuentra escolarizado en las barriadas alejadas
del centro de la cdudad mientras que el alumnado C-O vincula a las zonas maés céntricas.

GRAFICO 1. ALUMNADO ESCOLARIZADO EN CEUTA EN
EDUCACION INFANTIL Y EDUCACION PRIMARIA (2008-09)
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Fuente: Direccion Provincial del Ministerio de Educacion de Ceuta. Elaboracién propia.

Un andlisis mds alléd de datos porcentuales nos ha llevado a conocer que la mayoria de los centros publicos (9
concretamente) tienen una tasa de alumnado A-M superior a 75% (siete de ellos mas del 90%), tres de ellos
estdn entre el 50-75%, otros tres entre el 25 y el 50% y sélo uno de ellos estd por debajo del 25% que, “ca-
sualmente” se trata uno de los centros ceuties con mayor demanda de ingreso.

Con respecto a los centros privados concertados, todos ellos altamente demandados, se comprueba como la
mayoria (5) estdn por debajo del 25% de tasa de matricula de alumnado A-M, y sélo uno de ellos supera el
50%.
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TABLA 1. E_)ISTR]BUCICJN DE MATRICULA DE ALUMNADO A-M
SEGUN CENTRO EDUCATIVO EN CEUTA (2008-09)

menos del 25% de Alumnado A-M -1

PUbi entre 25%-50% de Alumnado A-M -3

Rl entre 50%-75% de Alumnado A-M -3

mas del 75% de Alumnada A-M -9

. menos del 25% de Alumnado A-M =5
Privado Concertados

entre 50%-75% de Alumnado A-M -1

Fuente: Direccion Provincial del Ministerio de Educacién de Ceuta. Elaboracién propia.

€sta situacion o distribucion de la poblacidn escolar, como fiel reflejo de la poblacién en general no muestra
sino, la coexistencia segregada de dos culturas y cdmo la institucidn socializadora escolar tiende a reproducir
tal segregacidon al menos en los procesos de escolarizaciéon. €n este estudio tendremos la oportunidad de
Qcercarnos a conocer concretamente las actuaciones educativas al respecto.

1.3 Delimitando el fenémeno del fracaso escolar

€s una realidad innegable que existen desajustes entre las pretensiones formativas de los sistemas educati-
VoS europeos U los resultados que finalmente se producen. Asi, se tornan inalcanzables, al menos para €spo-
fia, los objetivos educativos de la Unidn €uropea para 2010 de reducir las tasas de abandono escolar tem-
prano (abandonar los estudios sin una cualificacién que posibilite la insercdn social y laboral) y aumentar el
porcentaje de jdvenes que hayan completado la educacidon secundaria (Bolivar y Lopez, 2009)

Para ello, basta consultar el informe espadfol PISA (FProgroma para lo €volvadion Intemadional de los alumnos)
de 2009, donde se concuye que €spafia obtiene unos resultados educativos mejores que en 2006 pero en la
zona mds baja en relacdén al promedio la OCDE (Organizacion para la Cooperadion ¢ el Desarrollo €condmi-
cos) en las tres competencias analizadas (matemdtica, dentifica y lectora). Unos resultados medios que se
enfocan en esta ocasion desde una dptica de derta confianza debido a los andlisis especificos en considera-
aén a lo incddencia en los resultados de los status sodiales, econdmicos y culturales y la medio-alta equidad
que muestra el sistema educativo espafiol y que es garante de calidad educativa.

€n relacion a Ceuta, los datos no son halagiefos v se detecta un alejomiento, a la bojo y generalizado, de
los promedios espafoles e internacionales. Asi, tanto en la competencia lectora, como en matemdtica, como
en la dentifica, Ceuta se distancia en mds 50 puntos con el promedio espafol y en cerca de 70 puntos con el
promedio de la OCDE.

TABLA 2. PROMEDIO DEL RENDIMIENTO DEL ALUMNADO EN COMPETENCIAS
BASICAS EN CEUTA EN COMPARACION CON ESPANA Y LA OCDE.

Competencia

Lectora Matematica Cientifica

PROMEDIO Desarrollo competencial Nivel 3 Nivel 3 Nivel 3 |

OCDE Puntuacién 493 496 501 |

PROMEDIO Desarrollo competencial  Limite nivel2y  Limite nivel2y 3 Limite nivel 2 y ‘
ESPANOL 3 3

Puntuacién 481 483 488 |

PROMEDIO Desarrollo competencial Mivel 2 Limite nivel 1y 2 Nivel 2 |

CEUTA Puntuacion 420-430 420-430 420-430 |

Fuente: Informe espafiol PISA 2009. Elaboracion propia

€n esta linea son coincidentes los resultados de la primera €valuacdn General de Diagndstico de la €ducacion
en €spana’ realizada sobre alumnado de 4° de €ducacion Primaria para comprobar el grado de adquisicidon
de competencios bdsicas (englobando destrezas, conocimientos y actitudes) utilizando baremos PISA. Se
reflejon que el alumnado de Ceuta obtiene un promedio de 455 sobre 500 del promedio espafiol.

Diagnéstico de la €ducacion en E€spana/ € examen del Ministerio. (2010, 19 de abril) €l Mundo, p. 35.
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TABLA 3. PROMEDIO DEL RENDIMIENTO DEL ALUMNADO EN COMPETENCIAS B"ASICAS EN
CEUTA EN COMPARACION CON LA MAYOR PUNTUACION DE CC.AA. ESPANOLAS.

Matematicas Conocimiento Interaccion con Social y Puntuacion
lingtiistico el mundo fisico Ciudadana Global

PUNT. MAX. 546 537 547 540 542
CEUTA 454 454 446 455 455
Fuente: VV.AA. (2010). El abandono Escolar en las Ciudades de Ceuta y Melilla.
Adaptacion propia

€sta situacidn no es nueva, ya el anterior informe PISA (20006) cifrd en 50,7% el fracaso escolar en Ceuta,
porcentaje que coincide con el 50,8% que estipuld el informe Sistema €ducativo y Capital Humano (CES,
2009:27-30) y aproximada a la tasa que publicd Lacasa (2008) en la revista Magisterio y que situaba la tasa
de fracaso escolar en Ceuta en torno al 52%. Indicadores que permiten afirmar que en Ceuta, uno de cada
dos alumnos no termina la €50°.

€n este marco problemdtico, no son pocos los que han intentado averiguar y delimitar el fendémeno del fraca-
so escolar, encontrdndose, de forma casi undnime que, éste se percdbe como una situacidn compleja, multidi-
mensional y multicusal. € CeS (2009:95), definid el fracaso escolar como:

e Lo no obtenddn del Titulo de Graduado en Secundaria Obligatoria.
e &l abandono prematuro de la escolaridad.
e tener un bajo nivel en competencias dave (lingUisticas y matematicas).

De aqui que, a veces, el fracaso escolar pueda ser confundido con el abandono escolar temprano (sin Gitulo-
don suficiente o con una titulacion escasa), con el fendmeno del absentismo escolar o con el fendmeno de la
repeticidn de curso, fendmenos, todos ellos estrechamente relacionados.

También hemos detectado que, aunque la semdntica del término parece hacer referencia al fracaso del alum-
no en la escuela, comienza a existir la conciencia de que, mds que el alumno, fracasa la escuela como organi-
zaciéon social que no ha sabido responder a su cometido constitucional y por ende, fracasa la sociedad, cuyos
cudadanos futuros no tienen una formacidn/educacidn adecuada para un desempefo activo Y Util en la mis-
ma”.

Sequn la vasta literatura existente, existen multitud de situaciones que desembocan en fracaso escolar. €n
este trabajo, de un modo esquemdtico se han organizado los focos que pueden originar fracaso atendiendo
a dos ejes de referencia:

e €l gje relativo a los denominados en PISA (2006 y 2009) aspectos socdiales, econdmicos y culturales y que
el CES (2009) llamd factores externos a la escuela.

e €l eje relacionado con la propia institucidn escolar (Railsback, 2004; Robledo, Cortez y Cortez, 2004 y €scu-
dero, 2005) o factores internos (CES, 2009)

€l informe PISA Cifra el fracaso escolar en Ceuta en mdas de un 50%. (2007, 14 de dicdembre). €/ Faro Digital.
© €ducared (2010, noviembre). JcQuién fracasa con el fracoso escolar? Recuperado el 12 de didembre de 2010 de
http://www.educared.org.ar/entrepadres/seccion01/01/index.asp?id= 1887
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TABLA 4. FACTORES ASOCIADOS AL FRACASO ESCOLAR

FACTORES EXTERNOS AL SISTEMA EDUCATIVO

\ Individuales | Familiares | Entorno socialicultural Econdmicos
- Género (PISA2006y - Nivel educativo (Marchesi, 2003; - Comportamiento grupal o - Sistema
2009) OCDE, 2004; Pajares Box, 2005; absentismo social (Carrillo, productivo
- Inteligencia Escardibul, 2008; Casquero y Mohamedy Sanchez, 2005:3). - Condiciones
- Personalidad Navarro, 2008) - Coche de valores (Cuevas, Diazy ciclicas del
. Motivacién hacia el - Recursoseducativos Lara,1999) mercadode
estudio - Estilo educativo - Situacion de inmigracién (PISA trabajo
- Interés porla lectura - Nivelocupacional 2006y 2008)
(PISA 2009) - Expectativas de la familia sobre la - Diversidadlingliistica no simétrica
- Estrategias de escuela (Jiménez Gamez, 2006)
aprendizaje (PISA - Nivel socio-econdmico (Bullejos,
2009) 2002:215-218)
- Esfuerzo
‘ FACTORES INTERNOS DEL SISTEMA EDUCATIVO
| Profesorado | Procesos \ Centros
- Formacién - Detecciénprecoz - Autonomia (PISA, 2009)
- Motivacion (MEPSYD - Ratio alumno/profesor (MEPSYD - Relacién familias

(2008:34-35)

- Estilo docente

- Expectativas sobre el
alumnadoy las familias

(2008:34-35)
- Metodologia
- Repeticidonde curso

- Titularidad del centro (PISA 2006 y 2009)

- Aceptacién y reconocimiento del bilinglismo (Jiménez
Gamez,2010)

- Clima de centro (PISA, 2009y MEPSYD, 2008:34-35)

Fuente: Adaptado y completado de CES (2009:39)

€n esta ocasién nos vamos a acercar caracterizar el fracaso escolar en funciédn de los agentes internos o pro-
pios particdpantes (€scudero, 2005; Gonzdlez, 2005), fundamentalmente debido a que los respuestas que
ofrecen los centros escolares como instituciones con responsabilidad y autonomia para la compensacidon de
situaciones desfavorables de cardcter social, econdmico y cultural pueden estar no siendo eficentes |y por
tanto no incidiendo en la mejora generalizada del rendimiento del alumnado (PISA, 2009:91).

€llo no es dbice para delimitar unos particulares presupuestos de partida a la hora de explorar y comprender
el fendmeno en el contexto multicultural ceut:

e €l fracaso escolar es un mal crénico que afecta a cada vez mds jévenes, aumentando afo a afo de ma-
nera generalizada en todas las comunidades y especialmente a Ceuta

e  Que el alumnado A-M se constituye en un colectivo de riesgo.

e Que el fracaso escolar es un problema complejo que requiere de la implicacién de la sociedad en general
pues partimos de una causalidad sistémica y multifactorial.

2. ASPECTOS METODOLOGICOS

Como ha podido comprobarse, los factores que parecen condicionar el progreso escolar del alumnado son de
una gran diversidad e interdependencia, especialmente en el caso de Ceuta dado su entorno histdrico, ge-
ogréfico, sodial, politico, religioso, econdmico y cultural. Ahora bien, el trabojo que aqui se presenta se ha
orientado hadia la comprensiéon y el conodmiento de las acciones o respuestas “cotidianas” o “no formales”
de la institucidn escolar ceutl, para la cual se concretan los siguientes objetivos:

e Conocer la respuesta educativa dada en la cudad hacia la diversidad del alumnado drabo-musulman (A-
M) escolarizado en las diferentes etapas del sistema educativo.

e Conocer los situaciones, creencias y expectativas del alumnado y los docentes sobre la problemdtica del
fracaso escolar.

e Comprender y profundizar las prdcticas que las comunidades educativas de dos centros realizan para
atender al alumnado A-M y para paliar el fracaso escolar.

o Ofrecer lineas de actuacidn para mejorar las respuestas sociales y escolares ante el fracaso escolar y la
diversidad de su alumnado.

Lo consideracidon de tales circunstancias junto con la experiencia del equipo de investigacidn y la finalidad
comprensiva Y descriptiva de este complejo fendmeno, han derivado en que éste trascurra bajo un enfoque
multimétodo (Bericat, 1998). €sta decision posibilitaba que se produjeran dos tipos de triangulaciones, una de
datos o informaciones y otra metodoldgica. €sta metodologia se ha concretado en la combinaciéon de una
propuesta intensiva consistente en dos estudios de caso de corte etnogréfico (Stake, 1995), apoyados en
una recogida de informacidn a través de la observacidn particdpante, las entrevistas abiertas, el diario de
campo y el andlisis documental; y de una recogida extensiva de informacidon mediante el método de encuesta
(Buendia, 1999).

2.1 Los estudios de caso

Se optd por el estudio de caso etnogrdfico como metodologia orientada a la compresidon profunda, contem-
plando el centro escolar como una unidad de andlisis (Simons, 1980). Asumiriomos que el centro es un espa-
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cio sodial en el que las acdones de los distintos agentes estdn indefectiblemente orientadas hadia e/ otro, las
pautas de esta ecologia se definen mediante acuerdos culturales tanto explicitos como implicitos.

€l proceso de seleccidn de los casos, pretendiente de profundizacidn mds que de representatividad o genera-
lizacion, se hizo siguiendo la closificacidn de Patton (1990), donde se habria sequido un muestreo intencional
estratificado en el que se determinaron subgrupos en funcdn de ciertas caracteristicas:

Alka / baja de dliversioad cultural.
Cardcter privado/ publico.
Centros dle primario/secundorio.

Asi, teniendo ademds en cuenta la accesibilidad al campo y el acuerdo daustral de los centros, se selecciond
un centro privado concertado de infantil, primaria y secundaria con alta diversidad cultural (caso 1) y un centro
publico de infantil y primaria con casi la totalidad del alumnado de origen A-M (caso 2).

€n ambos casos la observacion participante ha permitido conocer el desarrollo del curriculum multicultural o
través de descripciones y el registro de los fendmenos y acontecimientos bdsicos para comprender las per-
cepciones Y concepciones culturales de los intervinientes. €l registro se llevd a cabo a través del diario de cam-
po, redactado en los dias siguientes a la confeccidn del cuaderno de notas. Respecto a otra técnica tradicional
cualitativa, el andlisis de documentos, para el caso 1 existid una Unica fuente: el Proyecto €ducativo de Centro
del curso 2008-2009. €n el caso 2, las fuentes documentales fueron: el Proyecto €ducativo vigente, Plan de
Acogida de Inmersidn Linguistica, Proyecto de Tecnologias para la Informacidn y Comunicacion TIC, Proyecto de
Compensacidn €ducativa. €l proceso se enriquecid con entrevistas abiertas y semiestructuradas que, realiza-
das a profesorado, alumnado, familios Y agentes socio-educativos externos, fueron de enorme valor para
recabar, completar y, sobre todo, triangular la informacién recabada a través de distintas fuentes Y técnicas.

, Tabla 5. ENTREVISTAS REALIZADAS

Caso 1 Caso 2 Ambos casos
E1: Familia A-M  E1: Orientadora ET: Profesora Infantil E14: informante clave administracion
E2: Familia C-O  E2: Profesora Islam  E8. Madre familia mixta  E15: informante clave experta en drabe
E3: Madre A-M E3. ProfescraAyL  E9: Madrel A-M E16: informante clave ex alumna A-M por escrito
E4. Profesora E4: Madre A-M E10: Madre2 A-M E17: infarmante clave ex alumna mestiza
ES: Director ES: Profesor apoye  E11: Jefe de Estudios
E6: Portera E12: Padre A-M

E13. Madres A-M
Fuente: elaboracién propia

€n el caso 1, al contar con alumnado de €ducacidn Secundaria, se estimé contemplar una recogida de infor-
madién intensa a través de la encuesta complementaria construida y aplicada.

Tros la recogida de la informacién, se utilizaron procedimientos de andlisis cualitativo '

e lectura reflexiva del diario de campo (DC'), de la entrevistas y de los documentos.
e (Construccion revisada de categorias o dimensiones iniciales de andlisis
e Orgonizaddn de la informacidn en esquemas /o mapas conceptuales

Redaccidn de informes de caso con las siguientes categorias: Contexto del barrio y de centro, fracaso escolar
relacionado con aspectos lingUisticos, de dase social y/o con aspectos étnico-culturales; uso de la lengua cos-
tellana, del darijo y de las dos lenguas; valoraciéon sobre las escuelas cordnicas, sobre centros educativos por
los familios y alumnado, del profesorado por las familias y alumnado, alumnado A-M por los docentes, de las
familias A-M por los docentes; valoracion sobre el uso del pafuelo; relaciones alumnado-profesorado, entre
alumnado, familias-centros y profesorado.

" €l volumen de informacion no hizo necesaria la utilizacion de ningln programa informdtico de tratamiento de datos cualitativos
' €n los referencios de las observaciones aparecerdn las iniciales DC, sequidas de la fecha en que se realizaron y de la pagina del diario
del que estdn extraidas.
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Figura 1. DIMENSIONES INICIALES DE ANALISIS
FRACASO ESCOLAR

RELACIONES
INTERPERSONALES

- |
=

VALORACIONES, CREENCIAS,
EXPECTATIVAS

Fuente: elaboracion propia

2.2 La metodologia de encuesta

Ademds de comprender el curriculum escolar ante el alumnado A-M en algunos centros escolares de Ceuta o
través de los estudios de caso, se estimd conveniente poder conocer las opiniones | expectativas sobre el
fracaso escolar de un mayor nimero y diversidad de personas /o agentes implicados directamente en la
educacion ceutl (alumnado y docentes) desde una perspectiva bicultural, espedficamente tratando de:

e Conocer cdmo los centros educativos atienden a la diversidad cultural

e Esdarecer los supuestos, creencias, hdbitos, opiniones del profesorado, que orientan y dan sentido a sus
précticas educativas Yy a su percepcdn del alumnado v las familios.

e (Conocer los condiciones socio-culturales, los hdbitos, las opiniones y expectativas del alumnado y sus
familias ante el sistema educativo.

Para ello se ha utilizado la metodologia de encuesta por medio de dos cuestionarios construidos ad hoc y
validados sequn el proceso de la figura 2, uno para recoger la opinién de los docentes ceuties ante el fracaso
escolar y otro para recoger las expectativas y situacones por las que atraviesa el alumnado.

Figura 2. DISENO Y VALIDACION DE CUESTIONARIOS

[ iCémo recoger la informacién? ]

Personas informantes;
medios disponibles

objetivos de

i 4— Atendien —_—b
investigacién endiencoln

Recogida de informacién
(estudios previos, experiencia, cuestiones relevantes,..)

[Organlzac-ﬁn de la informacién ]

Cuestionario Previo

Validacién /Prueba piloto y juicio de expertos |

(Anélisis de resultados -nicuales]
-«
Documentos complementarios l e Seleccién de encuestadores
(permiso institucional, presentacion, Protocolo de recogida de informacion
instrucciones, agradecimientos)

(CUESTIONARID DEFINITIVO ]

Fuente: elaboracion propia

€n el andlisis de datos (a través del SPSS 15.0) se tuvieron en cuenta un N=371 de cuestionarios de docentes
vdlidos Yy N=1413 de alumnos/as. Los andlisis fueron descriptivos teniendo en cuenta las propias dimensiones
(entre ellos, los aspectos didactico-organizativos que el centro ofrece desde una perspectiva intercultural) y de
contraste a través del estadistico ¥ (ji cuadrado; p<0,05) con algunos segmentos de respuesta.

3. ¢QUIEN FRACASA ¥ PORQGUE?

€l cuestionario de opinién al profesorado de Ceuta pone de manifiesto que este considera ampliomente que
existe fracaso escolar en Ceuta (98,6%). €l origen del fracaso escolar principalmente se sitia en la desmotiva-
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con del alumnado (78,1%), la escasa partidpacion y colaboracidn de las familios en los centros (78,4%) y la
existencia de alumnado en los escuelas de dos o tres culturas (56,7%). Descarton de pleno que las causas
primordiales del fracaso puedan situarse en la preparacién del docente (86,5%) o el funcdonamiento escolar
(80,6%). Otros posibles focos de fracaso escolar como la existencia de conflictos de convivencia (38,5%) o la
distandia sodio-econdémica entre la poblacién ceutl (37,2%) parecen ser, aunque mediadores, menos influyen-
tes que el resto.

Silo que se viene a comparar es la situacién de Ceuta respecto a otras Comunidades Autdnomas en materia
de fracaso escolar se nos indica que se considera que existe mds fracaso en Ceuta que en otros lugares
(52,1%), que este es mayor en centros publicos que concertados (63,7%) Y que se considera que en la cu-
dad la sensibilidad cultural (64,7%) es mayor que en otras ciudades o comunidades. De la misma forma se
expresa con daridad que lo formacion del profesorado es igual que la del resto de docentes de otras regio-
nes (88,2%).

La consideraciéon de la existencia de fracaso escolar debido a las caracteristicas, intereses, expectativas pro-
pias del alumnado, se explica por la opinidn de los docentes encuestados sobre la actitud “pasota” de éste
ante la escuela (65,3%). También porque el alumnado no cree firmemente que estudiar pueda servir para
tener éxito laboral en un futuro (64,3%), porque no se esfuerza por aprender Y sacar buenas notas (76,1%)
y por lo general falta a dose mds de lo que debiera (62%). Con un peso mds moderado, se piensa que el
alumnado no conoce el funcionamiento del centro (51,5%) Y no cuenta con recursos para afrontar las labores
de estudio personal (56,2%).

Ante la visién de los docentes de la biculturalidad del alumnado y de su relacién con el fracaso escolar se
observa que por lo general la identidad drabo-musulmana sale peor parada que la cristiano-occidental. €l
profesorado opina daramente que el alumnado A-M fracasa mds (79,1%), presenta mayores problemas de
convivendia (61,1%), dispone de menos recursos para el estudio (54,8%) y se esfuerza menos que el alum-
nado C-O (49,6%). También nos indican que los chicos fracasan mds que las chicas (59,6%).

€spedalmente significativo para los docentes es la asocdiacion existente entre estatus socio-econdmico y fraca-
so escolar, sefialando que el alumnado fracasa mds cuando posee un estatus medio-bajo (71,2%). Un as-
pecto indagado que no diferencia entre el alumnado, es que los docentes piensan que ambos, tanto A-M
como C-O faltan por igual a dase (55,4%).

Respecto a la consideracion de las circunstancias y caracteristicas de las familias del alumnado como foco
importante de fracaso escolar, sequn los docentes encuestados, aquellas participan y colaboran poco en la
escuela (70,8%) y ayudan a los hijos e hijos escasamente en los tareas escolares (76,9%). Las familias no
fomentan en los hijos/as el valor del esfuerzo en la escuela (77,5%) y no suelen interrelacionarse entre ellas
(58.6%). Los docentes también opinan que las familios desconocen las normas y el funcionamiento de los
centros educativos (55,1%), aunque reconocen que para ellas es muy importante la escuela como institucion
de promociéon social de sus hijos. Por otro lado se opina que las familias, desde una perspectiva de la educa-
cén para la igualdad de género, son igual de exigentes con sus hijos que con sus hijas (48,8%).

Aligual que ocurria en la comparaciéon bicultural del alumnado ante la visidn del docente ceutd, las familias A-M
tienen menos crédito, es dedir, los docentes opinan que éstas ayudan menos a sus hijos/as con los deberes
en casa (7/0,6%), son menos exigentes con sus hijos/as (56,8%), poseen menos expectativas sobre la utilidad
de la escuela (54,5%) y se relacionan menos con gente diversa (49,2%). Socio-econdmicamente las familias
A-M también salen peor ubicadas que las C-O, ya que en el 65% de los casos se nos indica que sus empleos
son peores. Sin embargo existe un conjunto de ftems donde la adscripcidon cultural no resulta relevante o dife-
renciadora para los docentes, por ejemplo, tanto las familias A-M como las C-O son parecidas en cuanto a su
implicacién o colaboraciéon con el centro educativo Y en su conodimiento de las normas y funcionamiento
(71.7%).

€n relaciéon a los familios y el grado de interferencia de su cultura en el desarrollo escolar de los hijos/as, los
docentes senalan que la situacidon linguistica de las familias A-M (84,6%) y la asistencia o vinculacidn con es-
cuelos corénicas'” (72,7%) dificulta los relaciones escolares y el aprendizaje del castellano respectivamente. A
este respecto existe variabilidad de opiniones en funcidn de la etapa educativa donde el docente desarrolla
su labor, asl, el profesorado de niveles superiores piensa que dificulta menos y el de niveles inferiores que
dificulta mds.

Parece quedar patente, analizando la situacidn escolar de la generalidad del aclumnado encuestado (26,83%
de la poblacidn de referencia) y atendiendo a la variable de cursos repetidos como indicador relevante del

¥ Respecto a la cuestion del bilinglismo y a las escuelas cordnicas, hemos profundizado en un trabajo anterior (Jiménez Gémez et al., en
prensa).
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fracaso y del abandono escolar (W.AAR., 2010), que los alumnos fracasan mds que las alumnas, es decir,
entre los alumnos participantes, ser masculino significa tener un 20% mds de posibilidades de repetir. Tam-
bién ser drabo-musulmdn estd relacionado con la repeticidn, de tal forma que este grupo cultural tiene un
33,6% de mds posibilidades de fracasar. Por Ultimo, en relacidn con lo zona de residencia se ha constatado
cémo el alumnado que reside en las zonas mds alejadas del centro de la cdudad C, D y € (Hadl, Morro, Mira-
mor, Reyes caldlicos, Avoa. Argentina...; Princjoe Feljoe, Frindpe Alfonso, Juan Corlos |, Los Rosales,.... ¢ mas

ollé de lo frontera en Morrvecos), tombien manifiesta significativamente haber repetido curso en mayor
nimero de ocasiones.

TABLA 6. DEPENDENCIA ENTRE CULTURA, RESIDENCIA Y GENERO
CON LA REPETICION DE CURSO.

| Identidad cultural [ 40,726 | ,000

| Zona de Residencia [ 28669 | ,000
| Genero [ 13,904 | 001

Fuente: Elaboracién propia

€llo concuerda con el andlisis de los casos, donde se manifiesta que el alumnado que mds sufre el fracaso
escolar es el drabe-musulman (A-M). €n el Caso 2 es obvio porque lo totalidad de la poblacidn escolar es A-

M. €n el Caso 1, sequn los datos extraidos del cuestionario, los porcentajes del alumnado repetidor son mayo-
res en el clumnado A-M y menores en el C-O.

. GRAFICO 2. LA IDENTIDAD CULTURAL, EL GENERO Y LA ZONA DE RESIDENCIA
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Fuente: Elaboracién propia

GRAFICO 3. REPETICION DE CURSO SEGUN
IDENTIDAD CULTURAL EN EL CASO 1

MO, HUNSA

23
BN, UMA VES
] 20 40 G0

1, DOSVECES O MAS IDEMTIDA D CULTURAL

:: IRISTIANG-OCGIDENTAL

-r\.HN-\() PALISULMAN

80

Forcentaje

Fuente: elaboracion propia

Sin embargo, sequn el director de uno de los centros, no hay diferencias en el porcentaje de alumnos gra-

duados respecto a la cultura, lo que influye es el nivel socioeconémico (DC, 15-1-09, 1). €n este caso los A-M
fracasan mds por ser de un nivel socioecondmico mas bajo.
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€n el Caso 2, situado en un barrio daramente segregado, en el que sélo se habla darja”, la mayoria de sus
docentes creen que la principal causa del fracaso es el uso excusivo del dialecto en la vida cotidiana. Como
afirma un profesor, “en este colegio se nota mucho que entron sin hablar castellono, daro, eso dificulta mu-
cho, va ralentizondo todos los aprendizajes” (€1, 1). €n el caso 1, sélo un profesor entrevistado (€4, 1) vy la
Unica familia C-O entrevistada (€2, 1) relaciona el fracaso escolar con el uso del darijo.

€n los dos casos, para los docentes entrevistados el fracaso escolar no se produce Unicamente por hablar el
darija, sino también por causas socioecondmicas. La falta de recursos econdémicos de las familios impide fo-
mentar tareas de apoyo al estudio (cases particulares, tomar el autobUs para ir a la biblioteca,...) (€2, 5). La
preocupacion, el compromiso Y el interés por la escuela estd en un sequndo plano, principalmente por los
problemas sociales y econdmicos de las familias (€3, 1, 3, 4; €5, 3, 10; €6, 1, 7).

€n el Caso 2, el desinterés por la escuela se produce en el sector de la poblacién A-M que vive del negocio de
lo droga, ya que el centro se inserta en un barrio marginal donde viven muchos traficantes: “... cvondo un
chaval de secundaria viene con 300, £00 ¢ 500 euros en el bolsillo del instituto, cque folta le hace los estu-
dios? (€15, 7).

Sin embargo, en el Caso 1, que se encuentra en un barrio que no es marginal Y con un nivel econdmico medio,
lo causa que tanto una madre A-M como un docente sefalan es la sociocultural. No se sostiene una causa
estriccamente econdmica (la falta o escasez de ingresos econdmicos) ni étnica. Por lo tanto, la causa del fra-
caso estaria en algunas familias que no valoran la escuela como un instrumento o medio y largo plazo de
movilidad social ascendente. Son familios que no tiene problemas econdmicos acuciantes como puede pasar
con las que se encuentran en la pobreza en otras zonas de la cudad. Son familias que no transmiten a sus
hijos los valores del esfuerzo y del interés por aprender (€5, 8), siempre les dan la razén o son compladentes.

Lo que resulta muy significativo es que los padres y madres A-M entrevistados rechacen el uso del darija co-
mo causa del fracaso escolar, tanto en el Caso 2 (€9, 1, 2 14: €10, 1) como enel Caso 1 (€1, 2; €3, 1).

Por otro lado, las familias A-M, en ambos casos, se preocupan por la educacidn de sus hijos y participan acti-
vamente en las escuelos de padres. Como expresa un informante cdave, la poblacidon A-M ha dejado de ser
sumisa. Podriomos afirmar, con Ogbuy, que un importante sector de la pobladdn A-M de la cudad y, en con-
creto de la comunidad del centro educativo, mds alld de una minoria étnica involuntaria * sometida a un radis-
mo de mayor o menor intensidad, deja paso una minoria étnica voluntaria, Que promueve una integracidn en
la sociedad mds cercana a la acomodacidn que a la asimilacidn. €sta minoria participa activamente en la vida
social y politica de la ciudad y se interesa por la escuela como medio de movilidad social ascendente.

Sdlo otros informantes ', ajenos a las familios Y a la escuela, pero involucrados en la sociedad ceutl y con
experiencias vitales en la escuela de Ceuta, reconocen que, ademds de causas extemas a la propia escuela
(las socioecondmicas Y los lingUisticas), existen causas internas al propio sistema educativo, tales como los
prejuicios que aquella ha tenido con los alumnos A-M. Asi, otro de los sujetos entrevistados, sefala que una
serie de factores como la organizacidn escolar, el propio sistema educativo, la participacion de los padres, los
recursos, etc. (€14, 2), es dedir, una serie de variables que, frente a los externas, pueden ser modificadas
desde el propio sistema educativo, estdn causando que el alumno A-M fracase en la escuela. Por ejemplo,
otro de los informantes nos decia que el curriculum educativo no conecta con las necesidades e intereses de
los alumnos A-M, los cudles terminan por abandonar. Los contenidos v la metodologia didactica parecen ser
los que fallan.

¥ €sta es la denominacion que se utiliza para denominar el dialecto drabe-marroqui de Ceuta, estudiado por ﬁngel@s Vicente (2008). €l
contacto de esta lengua con el espafiol y su relacidn con el drabe culto conlleva repercusiones muy importantes en la educacidn ceutl
(Rivera, 2008).

" Sequn Ogby (estudiado por Carrasco y Abajo, 2008), Las minorfas “voluntarios” o inmigrantes: llegan por voluntad propia, con cierto
optimismo acerca de su estatus actual y sus posibilidades de movilidad social, por lo que consideran las dificultades en el trato que les da
la sociedad y la escuela como barreras que hay que superar. Las “minorias involuntarias o de casta” o “de tipo casta”: tienen una historia
de esdavitud o conquista o de sometimiento a la fuerza y de inferiorizacidon. Han sufrido una minorizacidon que lleva o una posicidn inequi-
voca de casta. De ahf se deriva un gran pesimismo con respecto a sus oportunidades: consideran las dificultades en el trato que les da la
sociedad y la escuela como barreras insuperables.

" Como indicdbamos anteriormente, hemos realizado cuatro entrevistas a lo que hemos denominado informantes dave que se refieren a
centros Y situaciones distintos a los estudiados en estos casos, pero que nos han dado unas visiones que pueden contrastar con las que
hemos obtenido de otros informantes. Por lo tanto las situadones que describen estos no tienen porqué coincidir en espacio Y tiempo con
los que se viven actualmente en los dos casos.
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4. EHAY SOLUCIONES? ¢RESPONDE €L SISTEMA EDUCATIVO A LA DIVERSIDAD CULTURAL?

Del cuestionario realizado a los docentes, sintetizamos los siguientes datos:

€l profesorado indicd en un 78,3% de los casos que en sus centros se contempla la diversidad de género y en
el 78,2% la de origen cultural. €n contraste con estos datos la frecuencia de existencia de programas dirigidos
a la integracion social y cultural es menor (60,9%).

Respecto al tratamiento de la lengua, no se fomenta que el alumnado A-M mantenga su lengua materna en
74,3% de los casos, tampoco que exista un enriquecimiento linguistico del alumnado C-0 (89,4%). Por su par-
te si parece existir interés en fomentar que las familios A-M aprendan castellano (51,8%), que no es reciproco
para el drabe dialectal en el caso de familios C-0 (90,4%). €xiste en los centros pocos docentes que dominen
el dialecto, no obstante ya constituyen el 27% del profesorado. Por Ultimo, respecto a la lengua sefalar que,
como era de esperar por respuestas anteriores, en el 90,6% de los casos no se usan materiales bilingles.

Por Ultimo, en relacdn al tratomiento educativo de la diversidad cultural, el 51% del profesorado dice que en
suUs centros no se mantiene relacidn con instituciones representativas de la cultura del alumnado. Cuando se
celebran fiestas de promocidn cultural predominan laos C-O que se llevan a cabo en el 62,7% de los centros
aunque en el 36,6% se celebra alguna de cardcter A-M. También indicar que el 44,4% de los docentes sefiala
que sus centros llevan a cabo fiestas que potencian la relacién de encuentro entre ambas culturos.

€l alumnado, en relaciéon a la respuesta escolar a la diversidad, manifiesta no conocer si en su centro educati-
VO existe 0 no un profesorado dedicado a la integracidon o atencidn cultural especdifica (47,2%), y cuando co-
nocen el dato, se indica con mds frecuencio que éste no domina el darija (32,9%). Sequn el alumnado, en la
mayoria de los centros no se imparten dases de drabe dialectal (77.1%) aunque existe un cierto acercamien-
to a la cultura A-M a través de alguna asignatura que se aproxima al conocimiento del Islam (56%). No obs-
tante la celebracion de fiestas de origen isldmico es escasa, sélo el 10,9% del alumnado lo afirma, mientras
que si se manifiesta con un 70,4% de las opiniones que sf se celebran fiestas cristianas. Datos que contrarres-
tan las opiniones de los docentes.

€n el caso 1, las soludones que pudimos observar fueron las siguientes:

1. Afirma una profesora que se intenta adaptar el curriculum al entorno sociocultural, intentando buscar un
material adaptado (€4,3). €n esta linea pudimos observar una dase de apoyo en Secundaria, en la que se
sequia un cuaderno de refuerzo de la editorial SM. €n esa dase quedaban ocho alumnos de 2° de €SO mien-
tras el resto iba a dase de un optativa (DC, 21-1-09, 2).

Otras soluciones podriamos situarlas, junto con el director (€5, 3), en la utilizacidn de las nuevas tecnologias y
en la formaciéon del profesorado. Un profesor del centro cree interesante que ellos aprendan el drabe, pero
casi mds como aditamento cultural, iqual que podria aprender francés o inglés (€4, 3), que como un instru-
mento para conocer a su alumnado A-M.

3. €n sintesis, al desarrollarse un tipico rigido curriculum de €nsefianza Secundaria, pocas ofertas de adapta-
cdn a la diversidad cultural se practicaban.

Sin embargo, en el Caso 2, se intentaba flexibilizar el curriculum para poder atajar los graves problemas de
desfase de un gran nimero de alumnos, todos A-M:

€n el centro se experimentaba en el curso 2008-09, lo que hemos denominado desdoble. €n el centro existian
dos lineas y todos los cursos estaban divididos en dos grupos A y B. €n los A estaban los alumnos con mayor
rendimiento y en los B los peores. €s posible que esta division en grupos homogéneos se hubiera realizado a
partir de las calificaciones en las éreas fundamentales. €n 2° B y 6° B, los alumnos con dificultades salia del
aula en las dreas instrumentales para trabajar con el profesor de compensatoria. Los cursos de 1° B, 2° B, 3°
B. 4° B y 5° B se dividion en dos grupos heterogéneos que eran atendidos por el tutor y el profesor de com-
pensatoria en Lengua, Matemdticas y Conocimiento del Medio. €n teoria, al ser grupos de igual nivel se tra-
bajaban los mismos contenidos pero cada profesor los adaptaba al ritmo del grupo. Ademds, al quedar re-
ducido a la mitad el nimero de alumnos, se facilitaba el trabaojo del profesor. €n el resto de las dreas todos
los alumnos estaban juntos (DC, 14-1-09, 1; €11, £). La Unica observacion que pudimos realizar no nos dio
apenas pistas de su funcionamiento, aunque en ambos grupos el trabajo era muy académico, estaba muy
atado al uso del libro de texto (DC, 20-1-09, 2).

€n los momentos en que nos encontrdbamos haciendo el estudio de campo, los profesores estaban en pleno
proceso de debate, induso se les ofrecié ayuda para la realizacién de un grupo de discusion (DC, 4-2-09, 92),
pero no fructificd. Se estaba ensayando sobre la marcha el trabajo de algunos grupos unidos con los dos
profesores trabajando juntos en (€11, 4). Para el jefe de estudios y el orientador era muy importante la coor-
dinacién entre el profesor tutor y el de compensatoria (€1, 5; €11, 3). Lo que si parecia tener daro el jefe de
estudios es que los alumnos de los grupos B nunca llegaban a igualar a los del grupo A (€11, 5). Reconocien-
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do la enorme ilusién, esfuerzo y tesdn con el que trabajaba el profesorado, era necesario insistir en los graves
inconvenientes que la investigacdén ha encontrado en los agrupamientos homogéneos permanentes. La eva-
luacién que se realizarfa a final de curso ofreceria datos concretos al respecto, aunque a nivel general, Ceuta
no sale bien parada en la prueba de diagndstico que se realizd en estos mese que durd el estudio (véase
tabla n° 3 de esta aportacidon).

Junto a esta iniciativa global del centro, otra de las soluciones es la del Programa de Inmersion LingUistica, que
se dedicaba sdlo a los alumnos recién llegados que no hablaban castellano.

Habia ademds iniciativas individuales de profesores para adaptar los contenidos que ensenaban (€5, 7),
incdluso una profesora de Infantil trabojaba especificamente con un material que habla ido construyendo, ya
que los que encontraba ordinariamente no estaban hechos para nifios bilingUes. Parecian centrarse en el
lenguaje oral y en la introduccidn progresiva de vocabulario (€7, 4).

Por Ultimo, un informante cave, experto en drabe nos planteaba una serie de recomendaciones (€15, 1, 3, 4-
Qu13):

Las soluciones tienen que ser individualizadas, para cada alumno o, si no es posible, para cada centro. No
puede ser la misma para un alumno que llega de Marruecos, que ha estado escolarizado, que ha estudiado
drabe culto o estdndar en la escuela Y que entra en 3° 0 4° de Primaria (como se ha dado el caso) que se
integra sin graves dificultades en el sistema educativo espafol, que los que no han estado escolarizados ni
tienen una lengua materna estructurada en la que basar la sequnda lengua, el castellano.

Hay que mezclar alumnos A-M y C-O para crear la necesidad de aprender castellano para comunicarse entre
ellos, usando la lengua vehicular de la escuela. Si el alumno A-M vive en un contexto segregado y formado
excusivamente por araboparlantes, nunca tendrd necesidad de expresarse en castellano

Hay que dar relevancia y significatividad a los contenidos escolares y evitar la acumulacién memoristica de los
MIisMOS.

€n el caso de trabajar a partir del darijo, hacerlo con la trascripciéon en el alfabeto latino, ya que si no conoce
el alfabeto drabe se complicaria el aprendizaje

5. CONCLUSIONES ¥ PROPUESTAS

Aunque algunas de las condusiones han ido siendo adelantadas, si nos centramos en la escuela como foco,
mas alld de los aspectos socioculturales, tendremos que reconocer que aquella tiene bastante responsabili-
dad en el fracaso escolar.

Cuando en el cuestionario se pregunta al profesorado al respecto, éste considera que la institucidn escolar se
adapta a los necesidades de sus estudiantes, que es capaz de dar respuesta a los mismos. De hecho nos
indica que se tiene en cuenta la diversidad de género y la lingUistico-cultural en mds del 75% de los casos.
€ste Ultimo aspecto, sefalan, estaria reforzado por la existencia de programas especificos de integraciéon
sodial y cultural del alumnado. €n consecuencia, a la luz de los resultados, los docentes sition el origen del
fracaso escolar, casi excdusivamente, fuera de los centros educativos, en aquellas variables o focos externos
que no dependen de la institucdn educativa, volcando las responsabilidades en otras instituciones como la
familiar. Sin embargo, resulta llamativo que pensando asf, sean pocas los propuestas y acciones que se des-
arrollan desde la escuela buscando la inclusién de las familios v su implicacidon/colaboracidon en la tarea de
educar/ensefar al menor. €n este sentido, sdlo se han detectado algunas acciones orientadas al aprendizaje
de espafol para familias A-M.

Respecto a su propia formaciédn el profesorado indicd en el 88,2% de los casos que su formacidn es iguala la
del resto de compaferos y compaferas de otras comunidades autdnomas.

Una cuestion interesante es la opinidn que tienen los propios estudiantes en la escuela y de su funciédn de
ayuda. La mayoria del mismo opina qué si, que sus profesores y profesoras se preocupan por ellos y ellos, si
bien el 40,6% manifiesta que sdlo lo hacen cuando existe algin problema. €xiste un dato llamativo al respecto
y es que el 14% de los estudiontes A-M difieren en su respuesta y consideran que sus profesores No se pre-
ocupan por ellos.

Pero la profundizacidn realizada en los dos casos estudiados nos aporta varias valiosas conclusiones:

e Cxiste un profesorado con ganas pero faltan estrategios para trabajor la atencién a la diversidad. €n el
primer caso, la inestabilidad del mismo obstaculiza la lucha contra el fracaso. €n el sequndo caso, creemos
que hay un trabojo excesivamente académico que puede generar fracaso en si, independientemente de
lo cultura del alumnado.




EXPLORAR Y COMPRENDER €L FRACASO €SCOLAR €N €L CONTEXTO MULTICULTURAL De CeUTA

e Comienzan a existir iniciativas, particulares por el momento, dirigidas a afrontar la integraciéon social y cultu-
ral mediante proyectos globales como el de “comunidades de aprendizaje”, o que demuestra cierto com-
promiso Y vision amplia y critica de la funciéon y responsabilidad docente.

e Tambien hay un sector del profesorado que conoce 0 que demanda el conocimiento del darijo y que de-
beria de formarse en este campo, sobre todo en lo que el uso de aquel pueda afectar a la ensefanza del
espanol. Por ello se han producido interesantes iniciativas en la formacidn en la ensefanza del espanal
como L2 o lengua de la escuela para estudiantes cuya L1 no es el espafiol.

e Por otra parte, existe una buena parte del sector profesorado se limita a desarrollar la profesiéon desde un
planteamiento “restringico ” (Stenhouse, 1984), poco comprometido con la responsabilidad social de edu-
car ante las crecientes exigencias de atender a un alumnado heterogéneo culturalmente. Si ya es dificil en-
contrar un profesor que diga que su metodologia no es la adecuada, mds en esta cudad, en la que sole-
mos poner la excusa de la existencia de un cada vez mayor nimero de alumnado A-M. €l profesorado de
lo ciudad suele ver la cultura A-M como algo que amenaza su profesidon. €xisten escasas experiencios de
innovadoén que surjan de la iniciativa del propio profesorado.

Para finalizar, vamos a sintetizar algunas propuestas de intervencidén que podrian ser asumidas por los orga-
nismos competentes:

e Cstabilizacidon del profesorado en funcidn de los proyectos en los que se ha comprometido o se pueda
comprometer, maés allé de condicionamientos burocrdticos que impidan a continuidad de dichos proyectos.
€l éxito de un centro estd en los fracasos que evita Y No tanto en los éxitos que produce.

e Compensacion del insuficente nimero de profesorado A-M'©, mds alld del de religion isldmica, sin entrar en
conflicto con la legislacion vigente. Se podrd tener en cuenta este criterio en la contratacién de personal ti-
tulado para los planes de empleo '’ de la CGudad.

e Lo promocidn de la minoria étnica voluntaria en el AMPA y en el consejo escolar y la asuncién por parte de
la misma de responsabilidades en la mejora del centro.

e €lensayo de experiencias de trabajo con la diversidad. €n cuanto mds Y mejores espacios de trabajo para
TODOS los alumnos se produzcan, mayores beneficios habrd para TODOS, los de mayor y menor rendi-
miento lo de de mayores y menores dificultades de aprendizaje. €n definitiva, se tratarfa de promover ex-
periencias innovadoras para eliminar el fracaso, reales y posibles, a partir de la reflexién del profesorado
sobre su accdn, siempre de modo colaborativo (investigacién-accidn) y con el apoyo de la administracion
educativa.
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