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Los programas universitarios para mayores se ofrecen hoy en la mayor parte
de las universidades espaiiolas. De acuerdo a los datos ofrecidos por AEPUM',
actualmente existen setenta y un Programas Universitarios para Mayores perte-
necientes tanto a universidades publicas como privadas y, aunque solo se pue-
den ofrece cifras aproximadas®, los alumnos matriculados en los mismos se han
duplicado en los ultimos cuatro afos. La oferta educativa desarrollada responde
a objetivos diversos que incorporan metas educativas y otras vinculadas a aspec-
tos relacionales y de ocio. Entre otras razones, su desarrollo da respuesta a una
creciente demanda de una parte importante de la sociedad, que o bien no tuvo
la oportunidad de acceder a estudios avanzados, o bien desea actualizar o

1. La AEPUM (Asociacion Espafiola de Programas Universitarios para Personas Mayores)
fue constituida el 27 de febrero de 2004 e integra a la mayor parte de las universidades espa-
fiolas que ofrecen programas educativos para personas mayores. Esta asociacion fue constitui-
da con el doble objetivo de coordinar las acciones a nivel estatal en materia de educaciéon
universitaria para mayores y de consolidar los programas universitarios dirigidos a este colec-
tivo. Esta asociacion ofrece datos sobre la presencia en las diferentes comunidades auténomas
de estos programas y su impacto.

2. Entre otros motivos, porque las Universidades siguen criterios de computo de alumnos
dispares, segun desarrollen programas abiertos en los que los alumnos se matriculan en asig-
naturas independientes y configuran asi su trayectoria por la universidad o, como es el caso de
la Universidad de la Rioja, ofrezcan un plan de estudios mas cerrado.
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ampliar sus conocimientos, y se enmarca en un proceso de permanente revision
de las funciones y tareas encomendadas a las universidades. En este sentido, uno
de los aspectos en proceso de ampliacion y revision es el que tiene que ver, pre-
cisamente, con la educacion a lo largo de toda la vida.

Ya la Ley Organica 6/2001, establecia en su articulo primero que la Universi-
dad realiza el servicio publico de la educacion superior mediante la investigacion,
la docencia y el estudio e, inmediatamente, desglosa las funciones que debe desa-
rrollar al servicio de la sociedad. La cuarta de dichas funciones es la difusion del
conocimiento y la cultura a través de la extension universitaria y la formacion a
lo largo de toda la vida. La actual Ley Organica 4/2007, modifica la legislacion
anterior y, entre otras novedades, pone de manifiesto la necesidad de ampliar los
objetivos a los que sirven las Universidades. En su preambulo sefala: “La impli-
cacion de las universidades en la respuesta a las demandas de la sociedad y el
sistema productivo es otro de los ejes sobre los que ba girado la presente refor-
ma. Las universidades... ban de dar adecuada respuesta a las necesidades de
Jormacion a lo largo de toda la vida y abrirse a quienes, a cualquier edad,
deseen acceder a su oferta cultural o educativa. Las universidades, ademads de
un motor para el avance del conocimiento, deben ser un motor para el desa-
rrollo social y econémico del pais”. Con ello, la legislacion nacional se suma a la
apuesta por la educacion a lo largo de toda la vida en la Unién Europea y en par-
ticular en el contexto del Espacio Europeo de Educacion Superior’.

En definitiva, la extension de los proyectos educativos para mayores en la
mayor parte de las Universidades Espaiolas, el crecimiento que han experi-
mentado los alumnos vinculados a los mismos, ponen de manifiesto la con-
fluencia de una necesidad social latente, con un compromiso por parte de las
instituciones universitarias, que desde 2007, se ve reforzado una voluntad que
inspira la legislacion actual. Por otra parte, la variada orientacion a la que res-
ponden estos programas, la especificidad en cuanto a recursos y objetivos res-
pecto a los programas reglados, el esfuerzo institucional que se esta llevando a
cabo para promover su reconocimiento en el ambito de la educacion superior,
aumentan el interés de reflexiones dirigidas a valorar el cumplimiento del papel
que se les viene asignando.

La Universidad de La Rioja se sum6 en 2005 a este tipo de iniciativas. En ese
momento nace un programa de formacion que se consolidara y ampliara en los
anos sucesivos. El objetivo de este documento es precisamente exponer los prin-
cipios que lo inspiran, las principales caracteristicas del programa, y la que ha

3. El compromiso de la UE se refleja en la comunicacion de la Comision de la UE de 21
Noviembre de 2001 “Making a European Area of Lifelong Learning a Reality”.
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querido ser su principal sefia de identidad, una metodologia docente cuyo obje-
tivo es favorecer un aprendizaje activo por parte de los alumnos.

LA UNIVERSIDAD DE LA EXPERIENCIA DE LA UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

En 2005, la Universidad de La Rioja decide poner en marcha un proyecto edu-
cativo dirigido a la poblacion adulta que pretende promover su incorporacion a la
vida universitaria a través de programas de formacion paralelos a las ensefianzas
regladas. Con ello se pretende abrir un espacio de formacion, participacion,
encuentro y convivencia entre adultos que comparten el interés por la cultura y la
ciencia, y la voluntad de implicarse de forma activa en un proceso de aprendizaje.

La oferta educativa nace comprometida con unos objetivos comunes en

muchos de los programas vigentes en otras universidades:

* Responder a las demandas de formacion global de los adultos.

* Contribuir a la adaptacion continua de los mayores a los cambios que
caracterizan a la sociedad actual.

Impulsar las capacidades cognitivas y emocionales y, con ello, mejorar la
calidad de vida de las personas, con independencia de su edad o nivel edu-
cativo previo.

Ofrecer oportunidades de actualizacion o aproximacion a nuevos ambitos
del saber a quienes, aunque en su momento ya hubiesen cursado estudios
superiores, sientan la necesidad de desarrollar sus capacidades y enrique-
cerse culturalmente.

Fomentar la participacion de los mayores en la sociedad para contribuir a
su desarrollo personal y su maxima integracion social.

Enriquecer el espacio académico y social de la Universidad con la aporta-
cion de las vivencias adquiridas por los adultos a lo largo de su vida.

La definicion de un proyecto comprometido con los objetivos expuestos, se
podria ajustar a patrones diversos. La revision de proyectos similares en otras
universidades, puso de manifiesto que, aun coincidiendo en las metas previstas,
existen diferencias sustanciales en las caracteristicas de la oferta educativa pues-
ta en marcha para alcanzarlos. Para decidir los elementos que iban a caracterizar
el programa de la Universidad de La Rioja era preciso concretar objetivos adi-
cionales que configurarian el caracter del proyecto:

* El programa debera definirse de tal manera que sea capaz de dar respues-
tas a las aspiraciones de adultos con independencia de su nivel educativo
previo, e incorporar mecanismos flexibles que puedan adaptarse a perso-
nas con diferencias significativas en el tiempo disponible y los resultados
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de aprendizaje que pretenden. En definitiva la Universidad de la Expe-
riencia aspira a ser un proyecto educativo riguroso, pero lo suficiente-
mente flexible como para que tengan cabida alumnos muy heterogéneos,
con diferentes niveles educativos, objetivos, y dedicacion.

Se desea favorecer un aprendizaje activo. Frente a proyectos alternativos
en los que el estudiante asume un papel pasivo, se trata de hacer a los
alumnos protagonistas de su proceso de aprendizaje. Se traslada de esta
manera la filosofia docente de la reforma educativa que acompaia al Espa-
cio Europeo de Educaciéon Superior.

La Universidad de la Experiencia de la Universidad de La Rioja ofrece en la
actualidad, dos programas educativos en dos sedes: Logrofio y Calahorra. En
ambas se ofrece un plan de estudios que conduce a la consecucion de un Diplo-
ma de Formacion de la Universidad de la Experiencia, y cursos de formacion per-
manente dirigidos a quienes han obtenido el diploma.

Los estudios previstos en el Diploma se organizan en tres modulos anuales
que incluyen asignaturas vinculadas a diferentes ambitos de conocimiento. El
contenido se concreta en asignaturas de literatura, lenguaje, psicologia, infor-
matica, arte, biologia, economia, derecho, historia, musica, inglés, medicina,
matematicas, astronomia y filosofia. Las asignaturas pueden tener entre dosy tres
créditos. La obtencion del titulo se consigue tras la superacion de las asignaturas
equivalentes a cincuenta y cuatro créditos y por tanto conlleva la implicacion de
los alumnos de manera importante durante los tres cursos académicos.

El planteamiento que sigue el programa educativo trata de incorporar métodos
académicos universitarios, adaptados a las necesidades particulares de los adultos,
que priorizan la participacion activa de los alumnos en el proceso de aprendizaje.
Los mecanismos de evaluacion que se aplican estan orientados a incentivar y esti-
mular el aprendizaje, reconocer el trabajo personal y evitar el desinimo o la sen-
sacion de fracaso. A partir de estos objetivos, cada profesor establecera
mecanismos flexibles que podran adaptarse a las particularidades de cada alumno.

La Universidad de la Experiencia cuenta asimismo con un nimero impor-
tante de alumnos que, a pesar de haber finalizado los estudios conducentes al
Diploma Formativo de la Universidad de la Experiencia, desean seguir amplian-
do su formacion dentro de la Universidad de La Rioja. Con el objetivo de reco-
ger esta demanda, en el curso académico 2008/2009, se realizé el diseno y
puesta en marcha de los Cursos de Formacion Permanente.

Este proyecto comparte la filosofia y metodologia docente que ha inspirado
a la Universidad de la Experiencia desde su nacimiento. Se concretan en cursos
monograficos que varian de un curso académico a otro, y que con una duracion
de 20 horas, cubren el objetivo de mantener un espacio de formaciéon perma-
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nente, participacion, encuentro y convivencia entre adultos, que no desean
renunciar a la experiencia universitaria.

En el curso 2009/2010, la Universidad de la Experiencia de la Universidad de
La Rioja cuenta con un total de doscientos treinta y tres alumnos matriculados.
Como se ha comentado con anterioridad, el programa esta compuesto por tres
modulos o cursos. Los Modulos I, II'y III de Logrofio tienen en la actualidad un total
de treinta y seis, cuarenta y uno y treinta y ocho alumnos respectivamente. En el
Modulo activo de Calahorra se encuentran treinta y dos alumnos matriculados. Los
alumnos y alumnas matriculados en los Cursos de Formacion Permanente de
Logrono y Calahorra son cincuenta y cuatro y treinta y dos respectivamente.

Grafico 1. Porcentaje de hombres y mujeres en la Universidad de la Experiencia
de la Universidad de La Rioja.
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En lo que respecta al género de los alumnos, hay que resaltar que casi un
70% de los alumnos son mujeres (Grafico 1). En concreto, del total de doscien-
tos treinta y tres alumnos, ciento cincuenta y ocho son mujeres y solo setenta y
cinco son hombres. Esta tendencia es constante en todos los médulos ya que las
mujeres suponen un tanto por ciento significativamente mas alto que los hom-
bres en todos los niveles del programa.

Por otra parte, la media de edad de los alumnos de la Universidad de la Expe-
riencia de la Universidad de La Rioja es de sesenta y dos afios (con una desviacion
tipica de 6.77) teniendo en cuenta todos los alumnos y alumnas matriculados.
Esta media no varia excesivamente de unos modulos a otros (Tabla 1).
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Tabla 1. Edad Media y desviacion tipica de los alumnos en los diferentes modulos
de la Universidad de la Experiencia.

Modulo Media Desviacion Tipica
Modulo I Logrofio 62.03 7.82
Modulo II Logrofio 61.32 6.21
Modulo III Logroiio 62.53 6.57
Modulo Calahorra 60.56 7.72
CFP Logrofio 63.54 6.52
CFP Calahorra 61.84 5.75
Total 62.11 3.52

Nota. CFP = Cursos de Formacion Permanente.

Un dato interesante respecto a la edad de los alumnos es que su rango varia
de cuarenta y cinco a ochenta afos. Este dato indica que el programa parece res-
ponder adecuadamente a personas de muy diferentes edades.

Grafico 2. Porcentaje de personas segiin el nivel educativo previo en la Universidad
de la Experiencia de la Universidad de La Rioja.
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El analisis del nivel educativo previo de los alumnos de la Universidad de la
Experiencia muestra que el programa es capaz de acoger a personas con perfi-
les muy diferentes (Grafico 2 y Tabla 2). Esto confirma la consecucion de uno de
los objetivos mas importantes del Programa. Diferentes personas con diferentes
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niveles educativos, comparten el mismo interés por la educacion y la cultura, y
encuentran en la Universidad de La Rioja un espacio donde satisfacerlo conjun-
tamente. La Gnica excepcion es la casi inexistencia de personas sin estudios, que
no parecen ver la Universidad de la Experiencia como opcion.

Tabla 2. Porcentaje de alumnos en funcion del nivel educativo previo en los diferen-
tes modulos de la Universidad de la Experiencia.

Modulo Sin Estudios F.P.o Bachiller | Estudios
estudios basicos | equivalen. Universit.
Modulo I Logrofio 0.0 17.1 25.7 371 20.0
Modulo II Logrofio 0.0 22.0 12.2 41.5 24.4
Modulo III Logrofio 0.0 21.1 15.8 34.2 28.9
Mobdulo Calahorra 0.0 30.0 13.3 33.3 233
CFP Logrofo 1.9 9.3 13.0 50 259
CFP Calahorra 0.0 34.4 15.6 34.4 15.6
Total 0.4 209 15.7 39.6 235

Nota. CFP = Cursos de Formacion Permanente.

Finalmente, si se atiende a la situacion laboral en la que se encuentran los
alumnos de la Universidad de la Experiencia, se observa que la gran mayoria de
los alumnos estan jubilados o inactivos (Grafico 3 y Tabla 3).

Grafico 3. Porcentaje de personas segiin la situacion laboral en la Universidad
de la Experiencia de la Universidad de La Rioja.
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En conclusion, los datos parecen indicar que el programa educativo de la
Universidad de la Experiencia de la Universidad de La Rioja responde de mane-
ra adecuada a personas con muy diferentes perfiles. Mujeres y hombres, de muy
diferentes edades, con estudios avanzados o basicos y con diferentes situaciones
laborales, comparten el espacio de estudio y formacion que ofrece la Universi-
dad de La Rioja y que parece cubrir sus necesidades educativas.

Tabla 3. Porcentaje de alumnos en funcion de la situacion laboral actual en los dife-
rentes modulos de la Universidad de la Experiencia.

Modulo Jubilados Inactivos Buscando Ocupados
empleo
Modulo I Logrofio 54.3 20.0 17.1 8.6
Modulo II Logrofio 56.1 29.3 2.4 12.2
Modulo III Logrofo 55.3 44.7 0.0 0.0
Modulo Calahorra 43.3 233 0.0 33.3
CFP Logrofio 68.5 11.1 1.9 18.5
CFP Calahorra 50.0 31.3 0.0 18.8
Total 56.1 25.7 35 14.8

Nota. CFP = Cursos de Formacion Permanente.

UNA METODOLOGIA DOCENTE COMPROMETIDA CON UN APRENDIZAJE ACTIVO

Frente a otros proyectos educativos para mayores en los que predominaba un
componente asistencial, ocupacional o ladico, el programa de la Universidad de
la Experiencia en la Universidad de La Rioja, quiso ser un proyecto de naturaleza
fundamentalmente educativa, en el que el elemento que lo diferenciase de otros
estudios universitarios fuese una metodologia docente adaptada a las necesidades
de los mayores, a su diversidad e intereses, pero, en ultima instancia, comprome-
tida con un aprendizaje activo. Para ellos debia ser capaz de tenerse en cuenta los
elementos diferenciadores que los distinguen de los programas reglados vincula-
dos a titulaciones de caracter oficial. Los particulares intereses de los alumnos al
matricularse en el programa y las metas de aprendizaje que pretenden -en gene-
ral no vinculadas ni a la profesionalizacion, ni al acceso al mercado de trabajo-,
obligan a dedicar una especial atencion a los mecanismos utilizados para lograr
un aprendizaje activo. Una de las herramientas que cabe utilizar con esta finalidad
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es un sistema de evaluacion y calificaciones, que convine el rigor universitario
con las necesidades de los alumnos a los que se dirige.

La aplicaciéon de cualquier método docente a un sistema educativo en su
conjunto abarca una fase de planificacion, otra de implementacion y otra de eva-
luacion y revision del programa’. En el contexto de la Universidad de la Expe-
riencia de la Universidad de La Rioja, cada una se ha concretado en acciones
especificas, aunque cada etapa no se ha aplicado de manera sucesiva e indepen-
diente, sino que una y otra se han solapado en el tiempo.

La fase I de planificacion ha incluido la definicion de objetivos, la concre-
cion de los requisitos de acceso, la estructura del plan de estudios, el disefio de un
sistema de evaluacion de la docencia, el disefio de un sistema de gestion de cali-
ficaciones, y un conjunto de decisiones acerca del sistema informatico que debia
acompaifar y dar soporte al programa. Y todo ello debia servir para la consecu-
cion de las metas con las que se habia comprometido el proyecto. Muchas de las
decisiones implicitas en esta fase de planificacion necesitaban una informacion
que so6lo la podia ofrecer el programa ya iniciado. De ahi que la experiencia del
primer afio, en el que la oferta educativa era un Gnico curso, con siete asignatu-
ras, el compromiso de los profesores con la filosofia del proyecto, y las reunio-
nes con alumnos fueron esenciales para terminar de definir las actuaciones antes
apuntadas.

Entre otros, uno de los resultados en esta primera fase fue la elaboracion de
un documento que incluye los principios metodologicos, concretados en nor-
mas basicas y recomendaciones, que guiarian la actuacion de los profesores que
fueran a impartir docencia en la Universidad de la Experiencia, y en un sistema
de evaluacion de la docencia que tendria como objetivo la mejora continua del
proyecto’. El primer afio del programa sera clave para definiciéon de unos y otros.
A partir de numerosos encuentros con profesores y alumnos, se elabora un docu-
mento de normas basicas y recomendaciones de caracter general que deberan
adaptarse a las especificidades de cada asignatura. Dicho documento incorpora
aspectos relacionados con el material docente, las clases, la estructura del pro-
grama o guia de estudio que debe entregarse el primer dia de clase... entre otros.

4. La evaluacion de la eficacia de cualquier actuacion, tanto publica como privada, tiene
por objeto analizar hasta qué punto los medios utilizados en su implementacion sirven para la
consecucion de los objetivos previstos (Albi, 1991). Dicho anilisis requiere una especificacion
completa de:

- Las metas que se pretenden

- Los medios utilizados para alcanzarlas

- Disponer de mecanismos de evaluacion que permitan relacionar medios y resultados.

5. Existen numerosos estudios que han abordado las técnicas que favorecen un aprendi-
zaje activo, un ejemplo reciente es el de Huber (2008).
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Pero sin duda, uno de los principales elementos incorporados a esas normas €s
el que tiene que ver con el sistema de evaluacion y calificaciones.

La fase II de implementacion debe preocuparse basicamente de que las
decisiones adoptadas se lleven a cabo. Sirvan de ejemplo, dos medidas que
requieren de actuaciones especificas para que la planificacion se aplique de
forma eficaz: el sistema de evaluacion adoptado por cada asignatura y el proce-
so de evaluacion de la docencia.

Precisamente, uno de los elementos que acabara desempenando un papel
esencial tanto en el desarrollo de la docencia como en la gestion del programa
es el sistema de evaluacion que debe incorporar cada una de las asignaturas.

Como ha sido mencionado parcialmente con anterioridad, el sistema de eva-
luacion previsto responde a los siguientes principios:

* Fomentar y estimular el aprendizaje activo.
* Reconocer el trabajo personal.
« Evitar el desanimo o la sensacion de fracaso.

» Tener en cuenta la diversidad de intereses y situacion de los alumnos de la
Universidad de la Experiencia.

* Respetar el derecho a la intimidad en cuanto al mecanismo de difusion de
los resultados de la evaluacion.

Atendiendo a estos elementos, el sistema de evaluacion que definira cada
profesor respetara las siguientes directrices generales:

Diferenciar la idea de evaluacion de la de calificacion.

* Si un alumno supera los requisitos minimos establecidos por cada profe-
sor, obtendra una evaluacion positiva y ademas, una calificacion numérica.

* No existe el concepto de suspenso, solo asignaturas superadas o no supe-
radas.
* Cada profesor propondra un mecanismo por el cual si un alumno no cum-

ple los requisitos y plazos establecidos para superar la asignatura, pueda
hacerlo posteriormente (siempre antes de septiembre).

La gestion de las notas se realizara a través de una plataforma informatica
que, entre otras ventajas, permite a los alumnos un acceso personal e indi-
vidualizado a sus calificaciones.

Finalmente el sistema desemboca en una nota o calificacion final, lo cual
implica desarrollar unos procesos de gestion y difusion de la informacion que
deben ser explicados y comprendidos por todas las personas afectadas.
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Por lo que respecta a la evaluacion de la docencia, al final de cada cuatri-
mestre, se abre un periodo en el que los alumnos tienen la oportunidad de valo-
rar la docencia llevada a cabo por profesor y asignatura. Incorpora preguntas
cerradas y otras abiertas en las que pueden aportarse opiniones y sugerencias,
esta evaluacion se lleva a cabo on-line. El grado de respuesta viene siendo supe-
rior al 80 por ciento, y se tiene en cuenta tanto desde la direccion como por
parte de los profesores para programar el curso siguiente. No obstante, este sis-
tema no ofrecia informacion suficiente como para poder conocer hasta qué
punto el sistema de evaluacion utilizado en las diferentes asignaturas servia para
los objetivos previstos. De ahi que se decidio llevar a cabo un estudio que trata-
ria de valorar de forma especial dos aspectos: la opinion del estudiante en cuan-
to a la adecuacion de cada sistema de evaluacion para lograr un aprendizaje
activo y su grado de satisfaccion con dicho sistema. Todo ello diferenciado en
funcion del género, la edad, el nivel de estudios previo, el tiempo disponible y
los resultados académicos obtenidos en afos anteriores.

Las diferentes actuaciones que se van poniendo en marcha, no son un fin en
si mismas, sino un medio para alcanzar los objetivos previstos en el programa. Es
necesario por lo tanto analizar si dichos fines se consiguen. Y este es el propo-
sito de la fase III de evaluacion y revision del programa educativo. Para ello,
hasta el momento se han llevado a cabo dos acciones: una que se concreta en
los mecanismos de evaluacion de la docencia y otra que de forma especifica ha
tratado de analizar la percepcion de los alumnos en cuanto a la eficacia de la
metodologia docente aplicadas en las diferentes asignaturas®.

Para conocer el punto de vista de los alumnos, en cuanto a los sistemas de
evaluacion y su eficacia, se disefia un cuestionario que trata de valorar, de forma

6. La evaluacion de la eficacia de un programa educativo, requiere un proceso de evalua-
cién mas complejo que el que aqui se trata. Para una primera aproximacion resulta ilustrativa
la definicion que ofrece De la Orden (1985: 271), en la que identifica los resultados de un pro-
ceso educativo con los efectos acontecidos en el individuo como consecuencia del proceso de
intervencion sistematica que llamamos educacion: entre otros, nuevas formas de conducta,
modifica sus modelos de comportamiento, y las predisposiciones que los subyacen, como efec-
to del aprendizaje. Estas conductas se integran en la personalidad del sujeto cuya formacion,
de acuerdo a un modelo, constituye el fin de la educaciéon. De acuerdo algunos trabajos de
investigacion (sirvan de referencia los estudios de Bradford (1969), Levitt y Joyce (1987), o
Mancebo6n (1999) cabe diferenciar resultados u objetivos finales, relacionados con los aspec-
tos antes mencionados u otros de caracter intermedio, vinculados con los primeros, pero mas
proximos al trabajo llevado a cabo por los profesionales docentes. La existencia de objetivos y
recursos intangibles, y la organizacion de recursos al margen de la disciplina de mercado com-
plica el analisis, mas si éste se plantea, ademas, en términos de eficiencia (Barrow y Wagstaff,
1989). Las dificultades apuntadas no han evitado que el nimero de estudios planteados haya
crecido de forma exponencial en las ultimas décadas, tal y como muestran estudios como el de
Puig-Junoy y Dalmau (2000).

JOAQUIN GIRO MIRANDA (COORD.) 1 19



M?* CRUZ NAVARRO PEREZ - ALICIA PEREZ DE ALBENIZ

especial, tres aspectos: la opinion del estudiante en cuanto al nivel de exigencia
del programa, su percepcion acerca de la adecuacion de cada sistema de eva-
luacion para lograr un aprendizaje activo y su grado de satisfaccion con todo
ello. En el estudio se trata de valorar ademas si existen diferencias significativas
en las respuestas en funcion del sexo, la edad, el nivel de estudios previo, el tiem-
po disponible y los resultados académicos obtenidos en afios anteriores.

Con caracter previo se recaba informacion de los sistemas de evaluacion utili-
zados por todos los profesores de la Universidad de la Experiencia en sus asigna-
turas. En cada caso debe especificarse: la frecuencia de uso de cada sistema, si es
obligatorio o voluntario y la incidencia en la calificacion final. Con los resultados
obtenidos estamos en condiciones de establecer un listado con los sistemas utili-
zados que permitira confeccionar un nuevo cuestionario que se trasladara ahora a
los alumnos. Una utilidad adicional de esta etapa previa tendra que ver con la apli-
cacion posterior de los resultados del estudio, a las recomendaciones metodologi-
cas dirigidas a los docentes.

LA EVALUACION DE LA METODOLOGIA DOCENTE

En este momento se dispone de la informacion que proporcionan cuatro
anos de evaluacion de la docencia, los resultados del obtenidos a partir de las res-
puestas aportadas por una muestra de 138 alumnos del programa sobre los sis-
temas de evaluacion, ademas de la informaciéon no tipificada que aporta los
intercambios de opinion en las reuniones de profesores, y las que trasmiten de
manera informal alumnos y ex-alumnos del programa.

De todo ello cabe extraer numerosas conclusiones. Las mas importantes se
sintetizan a continuacion:

» Todos los profesores que participan en el programa de la Universidad de
la Experiencia han adoptado las Normas y recomendaciones establecidas
con caracter general adaptandolas a las particularidades de las materias
que imparten. Al comenzar el curso entregan a los alumnos un programa
en el que se especifica el contenido de la materia, los elementos esencia-
les de la metodologia docente que se va a aplicar y el sistema de evalua-
cion previsto.

Existen diferencias sustanciales entre asignaturas en los sistemas de eva-
luacion utilizados, como no puede ser de otra manera dado el amplio
espectro de ambitos cientificos que abarca el plan de estudios. En todos
los casos se combinan diferentes sistemas que permiten que el alumno
pueda graduar el esfuerzo que esta dispuesto a realizar.
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* De la revision de los sistemas aplicados en cada materia se desprenden
diferencias en cuanto al nivel de trabajo que va a suponer para un alumno
el seguimiento de cada asignatura.

* La evaluacion de la docencia demuestra, con caracter general, un grado de
satisfaccion muy elevado con el programa, las materias y los profesores
que las imparten. Los alumnos no penalizan las materias vinculadas con sis-
temas de evaluacion mas exigentes, al contrario, estas asignaturas obtienen
las maximas valoraciones, siempre que el profesor haya expuesto desde un
principio y con claridad dicho sistema, y sea sistematico y claro en las
explicaciones.

* Los alumnos estan satisfechos con el nivel de exigencia del programa. No
se observan diferencias significativas en funcion del sexo o la edad, pero
si segun el nivel educativo previo, especialmente entre los alumnos de
nivel de estudios bajo y alto. Curiosamente los alumnos que acceden al
programay cuentan con un nivel de estudios alto, perciben una mayor exi-
gencia en el programa que los alumnos sin estudios o con estudios basicos,
y ademas estan mas satisfechos con dicho nivel de exigencia.

En general los alumnos consideran que los sistemas aplicados favorecen un
aprendizaje activo y les motivan en este sentido.

* Los alumnos estan muy satisfechos con los resultados académicos que obtie-
nen y consideran que son acordes con el esfuerzo que han llevado a cabo.

Los sistemas de evaluacion analizados difieren en cuanto a grado de exi-
gencia que implican, el compromiso individual y las capacidades requeri-
das. De hecho, los sistemas peor valorados son el examen que incluye
preguntas a desarrollar y el trabajo colectivo. Y en estos casos el resultado
esta correlacionado con el nivel de estudios de los alumnos.

CONCLUSIONES

Con independencia del convencimiento que, quienes estan comprometidos
con la educacion, tengan acerca de los mejores métodos docentes y de aprendi-
zaje, hay un hecho que no olvidarse. Los alumnos que se matriculan en los pro-
gramas de mayores, lo hacen motivados por intereses personales que hacen del
aprendizaje y de la actividad en el aula un fin en si mismo. No estan sometidos
por la obligacion de conseguir un titulo que les van a exigir en un futuro si de-
sean obtener un puesto de trabajo, y por este motivo, permaneceran vinculados
al programa, exclusivamente en la medida en que vean sus expectativas cubier-
tas. De ahi la importancia de las iniciativas que permitan recabar sus opiniones
y percepciones y trasladar los resultados a un proceso de retroalimentacion que
permita una adaptacion continua del programa.
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La experiencia de estos afios demuestra la importancia de explicar insisten-
temente a los alumnos los fundamentos del programa y de su metodologia. Que
ellos se sientan protagonistas de su disefo, y que entiendan que su opinion se
incorpora en la revision continua del proyecto.

Los datos aportados en el presente capitulo dejan de manifiesto que los dos
objetivos especificos mencionados para la definicion del caracter del programa
quedan cubiertos, a saber, la definicion del mismo de una manera que sea capaz
de dar respuestas de manera flexible a las aspiraciones de adultos con caracte-
risticas muy diversas y la capacidad del programa para favorecer un aprendizaje
activo. Asimismo las estadisticas de matricula parecen indicar que el programa
educativo de la Universidad de la Experiencia de la Universidad de la Rioja res-
ponde de manera adecuada a las necesidades de los adultos con independencia
del sexo, edad o nivel educativo previo.

La informacion obtenida en estas paginas se complementa con otra de carac-
ter cualitativo que es fruto de las ensefianzas que acaba obteniendo quien tiene
la oportunidad de dirigir proyectos de este tipo y que es fruto del trato continuo
y permanente con alumnos y profesores. Un elemento que queda fuera del ana-
lisis expuesto y que sin embargo no se puede perder de vista son las opiniones
que trasladan los alumnos cuando termina el curso académico. Su satisfaccion
personal tiene que ver, sin duda, con los retos que han sido capaces de superar,
y en todo ello resulta determinante la rigurosidad del sistema que inspira el pro-
grama de la Universidad de la Experiencia.
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ANEXO: SISTEMAS DE EVALUACION UTILIZADOS EN LA UNIVERSIDAD DE LA
EXPERIENCIA DE LA UNIVERSIDAD DE LA RiojA
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