
O efecto expansivo que sufriu a
formaci�n neste �ltimo s�culo e o cam-
bio dos axentes encargados de ofrecela
supuxeron profundas transformaci�ns
na s�a concepci�n e nas estratexias
para o seu desenvolvemento.

Estamos nun momento no que son
cada vez menos as actividades que non
requiren procesos de formaci�n espec�fi-
ca para ser levadas a cabo. Formaci�n
que se fai m�is necesaria e profunda a
medida que as actividades (laborais, pro-
fesionais, sociais e mesmo persoais) van
complicando as s�as esixencias. De a� as
numerosas denominaci�ns aplicadas a
este momento hist�rico: sociedade da
aprendizaxe, sociedade da formaci�n,
formaci�n � longo da vida, etc.

Esta presencia universal do for-
mativo e a s�a incorporaci�n � din�mi-
ca ordinaria da vida das persoas trouxo
consigo efectos importantes sobre a
mesma concepci�n da formaci�n, sobre
a s�a situaci�n no tecido social e sobre
as s�as estratexias de execuci�n.

Non s� a palabra Ôformaci�nÕ en
por si, sen�n a mesma conciencia da
necesidade de formaci�n, a idea de qu�
sup�n formarse, a incorporaci�n da

formaci�n � propio plan de vida dos
suxeitos converteuse en patrimonio
habitual da cultura deste final de s�cu-
lo. A xuventude asume que lle vai ser
dif�cil atopar un posto de traballo
digno se non consegue formarse ade-
cuadamente, as familias consideran
como un cap�tulo importante dos seus
gastos os que se refiren a formaci�n, os
pol�ticos comezan a valorala como
ÔinvestimentoÕ en capital humano, etc.
En definitiva, a problem�tica da forma-
ci�n converteuse nunha constante b�si-
ca na definici�n das nosas vidas e no
dese�o da din�mica social e laboral do
noso contorno.

Pero toda esta avalancha de recla-
mos e esixencias vertidos desde t�dalas
frontes sobre a formaci�n merece unha
consideraci�n m�is profunda para que
non acabe por se dilu�-lo seu sentido
orixinario nun conxunto de proposi-
ci�ns baldeiras ou, peor a�nda, alleas a
un sentido ÔformativoÕ da formaci�n.

Tres aspectos me gustar�a tratar
neste pequeno traballo sobre a formaci�n:

a) o concepto e o sentido da forma-
ci�n;
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b) os contidos da formaci�n;
c) os dilemas que presenta a forma-

ci�n na s�a proxecci�n sobre o mundo
laboral.

Sendo honesto, te�o que advertir
que a mi�a perspectiva do problema v�n
condicionada pola mi�a pertenza �
mundo da educaci�n. Parece evidente
que existen m�ltiples modos de acome-
te-la problem�tica da formaci�n nesta fin
de s�culo: do economista � pol�tico, do
empresario � educador, form�lanse pos-
turas moi diversas con respecto � sentido
e �s contidos da formaci�n.

Unha visi�n Ôpedag�xicaÕ do tema
da formaci�n resulta, para alg�ns, nota-
blemente inxenua e idealista. As necesi-
dades sociais e do mercado, disque van
noutra direcci�n. As� e todo, resulta
totalmente imprescindible revisa-las
actuais pr�cticas formativas e buscar na
educaci�n novas luces que permitan ilu-
minar ese espacio cada vez m�is rico en
recursos pero menos nidio en canto �
sentido das cousas que se fan.

A�nda que s� sexa por recupera-la
tradici�n cr�tica da educaci�n, paga a
pena face-lo esforzo e corre-lo risco de
tocar nas feridas destas actuais iniciati-
vas e discursos cheos de optimismo for-
mativo.

O CONCEPTO DE FORMACIÓN

O sentido da formaci�n e o que
sup�n facer unha an�lise cr�tica das
experiencias formativas pode afrontarse
desde unha dobre perspectiva: quer
desde a Ôteor�a da formaci�nÕ, e m�is

concretamente desde unha teor�a peda-
g�xica da formaci�n, quer desde a Ôteo-
r�a do traballoÕ (a�nda que tam�n neste
caso resulta pretensioso, e seguramente
incorrecto, falar dunha teor�a do traballo
pois existen moitas formas de analizalo).

A FORMACIÓN DESDE A PERSPECTIVA PEDAGÓXICA

Falar de Ôformaci�nÕ non foi habi-
tual nos estudios pedag�xicos. Outros
conceptos m�is tradicionais foron utili-
zados para referirse �s procesos vincu-
lados � aprendizaxe. Os termos educa-
ci�n (para recolle-la visi�n m�is ampla e
comprehensiva), ensino (para referirse
�s procesos institucionalizados de for-
maci�n), instrucci�n (para indica-las
aprendizaxes m�is intelectuais ou aca-
d�micas), etc., tiveron unha presencia
m�is continuada e definida na xerga
pedag�xica.

A referencia � Ôformaci�nÕ foi m�is
frecuente nos procesos m�is vinculados
� Formaci�n Profesional ou formaci�n
para o emprego. Pero tampouco nestes
casos se fixo un esforzo significativo por
clarifica-lo campo sem�ntico da dita
denominaci�n. Dir�ase que, na s�a acep-
ci�n m�is habitual, al�dese a un proceo
de preparaci�n, nuns casos xen�rica e
noutros especializada, tendente a capaci-
ta-los suxeitos para levaren a cabo certos
labores.

En realidade, o que se constata �
que produciu unha especie de baldeira-
mento de significado en relaci�n coa idea
de formaci�n. Calquera cousa pode hoxe
ser adscrita a esa categor�a: desde unha
carreira universitaria ata unha excursi�n,
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desde algo que implique unha mera
informaci�n sobre alg�n dispositivo
novo ata algo que te�a como prop�sito
transformar persoalmente os seus desti-
natarios. A formaci�n def�nese, en moi-
tos casos, polo que se ofrece ou polo tipo
de resultado externo que se pretende
m�is ca polo efecto real que vai exercer
sobre as persoas que se benefician dela.

A gran cuesti�n de fondo pendente
con respecto � formaci�n �, xustamente,
esta: Àque debe proporcionarlles a for-
maci�n �s suxeitos para que efectiva-
mente poidamos denominala as�?
ÀCando podemos dicir que algu�n se for-
mou como consecuencia da experiencia
ou do programa que se lle ofreceu?, ou
dito doutro xeito, Àque condici�ns debe
reunir ese programa de formaci�n para
que resulte realmente formativo?

Pode entenderse facilmente que
este � un problema dunha importancia
singular, polo menos para quen se ache-
ga �s procesos formativos cunha visi�n
pedag�xica. Desde esta perspectiva, a
idea de formaci�n pode quedar seria-
mente empobrecida se o seu sentido se
reduce � mera adquisici�n dalgunha
nova informaci�n ou � desenvolvemento
dunha nova destreza.

A importancia da formaci�n deri-
va, � meu xeito de ver, nunha vincula-
ci�n � crecemento e mellora das persoas.
Mellora que ha ser entendida nun senti-
do global: a s�a mellora como persoas.
Levando as cousas ata o extremo, carece-

r�a de sentido falar de formaci�n � longo
da vida se non � desde esta perspectiva
de ir mellorando como persoas. ÀDe que
nos servir�a ir sendo cada vez profesio-
nais m�is informados e competentes se
iso, � tempo, non sup�n que imos sendo
mellores persoas? Ou, levando a cues-
ti�n ata o absurdo, Àpoderiamos falar de
formaci�n nun proceso que nos levara a
prexudicarnos persoalmente ou a prexu-
dica-los demais?

A formaci�n, coma os restantes pro-
cesos de intervenci�n pedag�xica, forma
parte do que Fucault denominaba a Òtec-
nolox�a do EuÓ. � dicir, procesos delibe-
rados que tratan de influ�r, directa ou
indirectamente, nas persoas, xustamente
no que se refire � proceso de constru�ren-
se a si mesmas. A calidade da dita
influencia v�n condicionada tanto polo
contido da intervenci�n formativa coma
pola forma en que tal proceso se produce. 

Esta idea da mellora, do desenvol-
vemento persoal, etc., adoita atribu�rse �
concepto de educaci�n. E deste xeito
pode facerse unha contraposici�n entre o
que � educaci�n (m�is vinculada � desen-
volvemento persoal, � adquisici�n de
novas capacidades, � incorporaci�n �
mundo da cultura, etc.) e o que ser�a for-
maci�n (algo moito m�is puntual e fun-
cional, dirixido � adquisici�n de habilida-
des espec�ficas e vinculadas,
normalmente, � mundo do traballo).

Esa � a posici�n adoptada, por exem-
plo, por Buckley e Caple1, para os que a
formaci�n ten que ver con aprendizaxes e
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experiencias planificadas para Òconse-
guir la actuaci�n adecuada en una activi-
dad o conjunto de actividadesÓ, mentres
que a educaci�n ten que ver, m�is ben, co
proceso destinado a Òasimilar y desarro-
llar conocimientos, t�cnicas y valoresÓ
que levar�an a unha capacitaci�n m�is
xeral. A formaci�n ser�a, na s�a opini�n,
un proceso m�is mec�nico e no que se
buscan aprendizaxes uniformes a trav�s
de pr�cticas repetidas. � f�cil ve-lo
mundo do traballo, coas s�as esixencias
de homoxeneizaci�n e actuaci�ns unifor-
mes, detr�s desta idea de formaci�n.
Pola contra, a educaci�n aparece como
un proceso m�is aberto, menos tendente
� estandarizaci�n e m�is orientado a
afecta-la dimensi�n persoal dos suxeitos.

Pero � xustamente este intento de
separa-lo educativo e o formativo o que,
como pedagogo, me produce un forte
desacougo. C�rrese o risco de mecani-
za-la formaci�n, de reducila a un senti-
do puramente instrumental e acomoda-
dizo. Unha nova estratexia do sistema
para baldeira-los suxeitos de si mesmos
e adaptalos cada vez m�is �s convenien-
cias do propio sistema, sexa laboral,
social ou pol�tico. î final, a formaci�n
pode non s� ser concibida como algo
que non ten que ver coa educaci�n,
sen�n que mant�n prop�sitos contrarios
� idea mesma de educaci�n.

A literatura pedag�xica recolle
adoito, � hora de analiza-lo sentido dos
procesos formativos, diversos conceptos
lim�trofes � de formaci�n para, contrapo-
��ndoos, po�ernos en condici�ns de
identifica-los trazos caracter�sticos da
formaci�n (o que distingue a formaci�n

doutras formas de actuar sobre as per-
soas). � dicir, a idea de formaci�n debe-
r�a contraporse a outras perspectivas de
intervenci�n sobre as persoas. A saber: 

¥ O adestramento, que implica a
adquisici�n de certas destrezas pr�cticas e
concretas a trav�s de exercicios repetidos.

¥ O adoutrinamento, que implica a
modelaxe en ideas e valores por parte de
quen rexe o proceso formativo.

¥ A capacitaci�n, que implica o
desenvolvemento sectorial de aptitudes
espec�ficas para o desempe�o dun traba-
llo ou unha funci�n.

¥ O condicionamento, que implica
a aprendizaxe de conductas a partir da
s�a conexi�n a modificaci�ns do
ambiente (est�mulos) ou � aplicaci�n rea-
troactiva das s�as consecuencias (refor-
zos en forma de premios-castigos que
fixan as conductas desexadas).

¥ A instrucci�n, que, na s�a ver-
si�n m�is restrinxida, v�n vinculada a
procesos de adestramento en actividades
pr�cticas diversas (por exemplo, a ins-
trucci�n militar) e na s�a versi�n m�is
ampla �s aprendizaxes de tipo cognitivo
ou acad�mico e � cultura en xeral.

Dos diversos matices que diferen-
cian todo este elenco de procesos de
actuaci�n coas persoas poderiamos
extraer algunhas consideraci�ns que nos
axuden a establece-lo sentido aut�ntico
do concepto Ôformaci�nÕ.

Perm�tanme s� facer un par de ano-
taci�ns en relaci�n con esas denomina-
ci�ns lim�trofes � concepto de formaci�n,
pero que se diferencian netamente dela
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porque resultan m�is restrinxidas e por-
que, nalg�ns casos, supo�en claras per-
das no que se refire � calidade formativa
que a intervenci�n pos�e. Creo que mere-
ce establecerse a diferencia entre forma-
ci�n e calquera desoutras denomina-
ci�ns, polo menos en dous aspectos
importantes:

a) En canto �s contidos da adquisi-
ci�n, a aprendizaxe ou a mellora que
cada un deles achega. Parece claro que
tales contidos var�an fortemente dunha
modalidade a outra de intervenci�n.
Nuns casos ref�rense a conductas ou des-
trezas externas e sectoriais, noutros o que
se adquire son novos co�ecementos de
tipo intelectual.

Semella obvio supor que o impacto
sobre a persoa resulta moi diferente nuns
e noutros procesos. Aprende-lo manexo
dun novo aparello pode chamarse Ôades-
tramentoÕ, pero resulta pretensioso facer
diso un proceso de formaci�n.

b) Pero m�is importante resulta, se
cabe, o que se refire � forma en que o dito
proceso de adquisici�n se produce. Un
aspecto sobre todo pos�e unha relevan-
cia especial: o protagonismo do propio
suxeito no proceso. Parte das modalida-
des de intervenci�n arriba mencionadas
l�vanse a cabo sen contar co suxeito ou
reducindo a s�a intervenci�n � de mero
receptor pasivo da influencia externa: as�,
o condicionamento, o adoutrinamento,
certas formas de adestramento e instruc-
ci�n, etc. En todos eses casos, o protago-
nismo corresponde a quen exerce a
influencia formativa ou � tipo de resulta-
do que se pretende acadar. O suxeito que
aprende ou se forma a penas desempe�a

m�is papel c� de receptor e suxeito pasi-
vo da acci�n.

A gran contribuci�n Ñneste con-
traste con outras modalidades de inter-
venci�nÑ da idea de formaci�n � que
nela o verdadeiro protagonista da apren-
dizaxe � o propio formando. Del depen-
de (da s�a vontade, da s�a disposici�n,
das s�as capacidades, da s�a participa-
ci�n activa no proceso formativo, etc.)
que a formaci�n culmine positivamente.
Os formadores po�en � seu dispor ele-
mentos e experiencias que facilitar�n a
s�a mellora. Pero ser� el quen poder�
decidir se os asume ou non.

� evidente que ante a perspectiva de
conseguir ou manter un posto de traballo
un est� disposto a facer cantas cesi�ns
sexan precisas e, nalg�ns casos, a some-
terse a calquera condici�n que se lles
impo�an � hora de ÔformarseÕ. Pero esa
Ôcesi�nÕ da propia autonom�a e identida-
de a prol das consecuencias do proceso
formativo constit�e unha perda tan subs-
tantiva que pode perderse o sentido for-
mativo para quedar todo nun simple
adestramento ou adoutrinamento.

Aqu� � onde aparece a primeira gran
contradicci�n no sentido ÔformativoÕ da
formaci�n (e desculpen que converta
o substantivo en adxectivo para poder
resaltar mellor as caracter�sticas e con-
dici�ns que, desde o meu punto de
vista, ha reunir un plan de formaci�n
ben fundamentado).

A idea de formaci�n pode (e ata
caber�a dicir ÔacostumaÕ) entenderse
de d�as maneiras notablemente per-
vertidas, polo menos desde o punto de
vista pedag�xico:
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1) FORMAR = MODELAR. Desta
maneira ori�ntase a Ôdarlles formaÕ �s
suxeitos. D�selles forma na medida en
que son modelados, son convertidos
naquel producto que se toma como
modelo: o perfil profesional, o posto
de traballo que vai desempe�ar, a
demanda manifestada polo emprega-
dor, o estilo habitual de ser das perso-
as que se ocupan desa funci�n, as esi-
xencias da normativa.

Sempre � algo externo que marca
a identidade (neste caso o resultado da
formaci�n) que se pretende ÔmodelarÕ
nos suxeitos que se forman. O �xito da
formaci�n radica xustamente en que
consigamos acada-lo m�ximo de mati-
ces do modelo pretendido.

2) FORMAR = CONFORMAR. Esta
segunda desviaci�n da idea de forma-
ci�n resulta, se cabe, a�nda m�is per-
versa. Neste caso tr�tase de lograr que
o suxeito acepte e se conforme co plan
de vida e de actividades para o que foi
formado. O proceso de homoxeneiza-
ci�n, as condici�ns que act�an desde o
posto de traballo, a presi�n dos
empregadores, levan a un a ter que se
ÔconformarÕ. î cabo remata conver-
t�ndose nese sentimento de renuncia a
si mesmo que se concreta no Òxa
sabes, se queres ga�ar unha oposici�n,
se queres pasar unha selecci�n de per-
soal tes que tragar e acepta-lo que che
botenÓ (Òo que che botenÓ pode ir
desde renunciar a calquera idea pro-
pia, � autonom�a e a cr�tica, acepta-la
obediencia pasiva do xefe, aceptar, no
peor dos casos, certas agresi�ns � t�a
propia integridade moral).

Acepto de antem�n que pode
haber algo de esaxeraci�n nos exem-
plos (se ben hei volver m�is adiante
con casos concretos). Pero creo que
resulta clarificador analiza-los proce-
sos de formaci�n desde este dobre
perigo de desviaci�n dos seus fins for-
mativos. Vela� o motivo da insistencia
teimuda en que a formaci�n debe ser-
vir para mellora-las persoas, non s�
para adaptalas mellor a un posto de
traballo.

A FORMACIÓN DESDE A PERSPECTIVA DO TRABALLO

En todo caso, esta �ltima opci�n (prepa-
rar para un posto de traballo) vai depen-
der tam�n de c�mo se defina o posto de
traballo e qu� tipo de habilidades se lle
atrib�an como condici�n para un exerci-
cio de calidade. O posto de traballo en
termos de skills ou simples destrezas
manuais constit�e unha visi�n excesiva-
mente empobrecida do que sup�n, na
vida dunha persoa, traballar.

Neste sentido, mesmo cando a for-
maci�n se liga � posto de traballo, a pro-
pia idea de formaci�n vese, igualmente,
condicionada pola idea de traballo que
lle sirva de referente. Se traballar signifi-
ca simplemente realizar unhas tarefas
concretas de tipo manual, � posible (pero
insuficiente, como vou sinalar de conta-
do) defini-la formaci�n para ese posto de
traballo como a adquisici�n das destre-
zas (igualmente manuais) necesaria para
levar a cabo a devandita tarefa.
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Pero esta formulaci�n non s� �
reductora desde o punto de vista da con-
cepci�n do traballo (traballo=tarefa
manual), sen�n que resulta claramente
incorrecta desde o punto de vista de
c�mo se leva a cabo unha acci�n, sexa cal
for o seu contido, por parte das persoas.

Ag�s nos casos de acci�ns estricta-
mente rutineiras, calquera acci�n impli-
ca algunha forma de co�ecemento e con-
trol mental sobre ela. As teor�as da
acci�n insistiron en diferenciar clara-
mente dous compo�entes : o compo�en-
te conducta e o compo�ente pensamento
(no que se incl�e tanto o co�ecemento
coma a vontade de realiza-la conducta
como todo o conxunto de aspectos men-
tais que condicionan desde dentro do
suxeito o desenvolvemento da acci�n).
Incluso a denominaci�n inglesa skill, uti-
lizada na actualidade polos enfoques
conductistas para definir unidades con-
ductuais simples, tivo desde a s�a incor-
poraci�n � xerga laboral, al� na idade
media, esa dobre referencia �s compo-
�entes mentais e �s compo�entes pr�cti-
cos de toda actividade.

En calquera caso, unha considera-
ci�n moderna do traballo non pode dei-
xar de considerar todo un conxunto de
variables e compo�entes que transcen-
den, con moito, o que significa a realiza-
ci�n pura e simple dunha actividade. De
a� a enorme importancia que est� adqui-
rindo a identificaci�n das unidades de
competencia como sistema para defini-
lo conxunto de capacidades e calidades
que os suxeitos han aplicar � hora de
desenvolveren un posto de traballo. O
meu compa�eiro, o profesor Antonio
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O encerado, a máquina de escribir e o ordenador son tres
aparellos con crecente dificultade no seu manexo. Quen
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posibilidade de acadar traballo
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Rial, desenvolver� neste mesmo n�mero
da revista unha revisi�n m�is ampla
desta importante perspectiva � hora de
definir e planifica-los sistemas de forma-
ci�n vinculados � traballo.

Esta visi�n m�is ampla e multidi-
mensional do traballo l�vanos outra
volta a unha caracterizaci�n do mesmo
tipo no que se refire � formaci�n. A for-
maci�n, a�nda que sexa vista en sentido
instrumental como dispositivo que cuali-
fica para un determinado posto de traba-
llo, precisa incorporar todas aquelas
competencias que est�n na base dun tra-
ballo ben feito.

Neste sentido, resulta moi satisfac-
torio desde o punto de vista dunha con-
cepci�n ampla e rica da formaci�n, a pro-
gresiva importancia que se lle est� a dar
�s aspectos cualitativos e de relaci�ns na
definici�n dos postos de traballo. Como
non pod�a ser menos, os traballos xa non
se definen simplemente en funci�n do
tipo de conductas ou actividades pun-
tuais que constit�en a s�a dimensi�n
operativa (Ôo que hai que facerÕ) sen�n
que se van inclu�ndo na s�a definici�n
outra serie de capacidades humanas e
aspectos sociais que enmarcan e condi-
cionan a s�a posta en pr�ctica. Por exem-
plo: a capacidade de traballar en equipo,
a creatividade, a responsabilidade, a
capacidade comunicativa, a flexibilida-
de, a motivaci�n pola aprendizaxe per-
manente, a busca de calidade, o respecto
�s demais, etc.

Son todas elas calidades que, pola
s�a importancia, te�en merecido a deno-
minaci�n de cualificaci�ns clave. Parte

desa importancia deriva do feito de seren
aplicables a calquera tipo de traballo.

Para chegar a unha correcta defini-
ci�n da idea de formaci�n, esta conside-
raci�n ampla do traballo resulta funda-
mental e l�vanos, como acabo de sinalar,
� mesma visi�n extensa e ÔformativaÕ da
formaci�n que tentei xustificar en toda
esta primeira parte do artigo.

Poderiamos dicir, en s�ntese, que
tanto a visi�n m�is Ôpedag�xicaÕ da for-
maci�n como aquela que a vincula m�is
� posto de traballo acaban chegando a
posici�ns bastante similares: a formaci�n
debe inclu�r todo o suxeito e debe supo-
�er, en suma, unha medra persoal non s�
nas cousas que aprende a facer, sen�n no
tipo de co�ecementos, de habilidades, de
actitudes, de cultura que d� asimilado e
que consegue facer propia.

Esta idea concr�tase na an�lise dos
contidos da formaci�n que se trata a
seguir.

OS CONTIDOS DA FORMACIÓN

Se volvemos de novo � idea de for-
maci�n anunciada m�is arriba, podere-
mos recuperar ese sentido vasto e com-
pleto que pretendo proxectar sobre a
perspectiva pedag�xica daquela.

Desde o meu punto de vista, cando
falamos de formaci�n (nesa visi�n ampla
e completa que ve�o denominando for-
maci�n ÔformativaÕ), debemos estar en
condici�ns de integrar nela os seguintes
aspectos:
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¥ Novas posibilidades de desen-
volvemento persoal: sup�n un aspecto
xeral do que a formaci�n debe propor-
cionarnos, e poder�a concretarse en:

Ñ un crecemento persoal equili-
brado,

Ñ a mellora das capacidasdes b�si-
cas do suxeito,

Ñ a satisfacci�n persoal: mellora-la
propia autoestima e o sentimento de ser
cada vez m�is competente e de estar en
mellores condici�ns para acepta-los retos
normais da vida (non s� os laborais).

¥ Co�ecementos: ref�rese � idea de
saber m�is como resultado do proceso
formativo seguido. Estes co�ecementos
engloban:

Ñ a cultura b�sica xeral,
Ñ a cultura acad�mica (se � o caso), 
Ñ a cultura profesional (de existir).
¥ Habilidades: ref�rense � mellora

na capacidade de intervenci�n por parte
dos suxeitos que se forman. Suponse que
� final do proceso formativo os suxeitos
que participaron nel deben ser capaces
de face-las cousas mellor do que as fac�-
an antes.

As habilidades poden ser:
Ñ xen�ricas (relacionadas co facer

na vida ordinaria),
Ñ especializadas (relacionadas co

desempe�o dalgunha funci�n espec�fica).
¥ Actitudes e valores: esta � unha

parte substantiva de calquera proceso
formativo, e sen embargo � o contido

m�is ausente nos procesos de formaci�n
habituais.

As actitudes e os valores poden
facer referencia:

Ñ a un mesmo,
Ñ �s demais (desde os compa�ei-

ros de traballo �s grupos de referencia
cos que se convive),

Ñ �s compromisos que se asumen,
Ñ � forma de orienta-lo traballo.
¥ Enriquecemento emp�rico:

suponse, tam�n, que calquera proceso de
formaci�n debe constitu�r, no seu con-
xunto, unha oportunidade de amplia-lo
repertorio de experiencias dos suxeitos
participantes. Poderiamos falar, nese
sentido, de procesos formativos de
maior e menor calidade en funci�n das
experiencias que ofrecen �s persoas que
se forman. Aqueles que proporcionan
unha calidade m�is alta caracter�zanse
porque:

Ñ Ofr�cenlle-la posibilidade de
manexarse m�is autonomamente �s
suxeitos (co cal rompen boa parte dos
condicionantes que algunhas das f�rmu-
las antes mencionadas Ñadestramentos,
condicionamento, etc.Ñ presentaban) e
tomar decisi�ns no proceso de formaci�n.

Ñ Ofrecen experiencias ÔfortesÕ e
ÔricasÕ tanto no �mbito persoal coma no
profesional. Pasar un mes limando
unha peza � unha experiencia que ten
escasas posibilidades de valorarse como
rica. Experiencias fortes son aquelas nas
que se ve envolta toda a persoa do
suxeito en formaci�n (o seu intelecto, as
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s�as habilidades manuais, os seus afec-
tos, etc.). A experiencia nunha f�brica,
unha sa�da � estranxeiro, traballar cun
profesional competente, participar na
resoluci�n de problemas complexos, etc.,
dan p� a esas experiencias fortes. As
experiencias ricas sono polo tipo de con-
tidos que se incorporan a elas: tecnolox�-
as novas, procesos de calado social, acti-
vidades de grande interese, etc.

Esta an�lise da formaci�n non pre-
tende, en absoluto, converte-los procesos
formativos en Ôproxectos ideaisÕ e inaca-
dables. Tampouco se pretende levala �
centro dun discurso excesivamente peda-
goxicista (iso que alg�ns denominan des-
pectivamente Ôserm�ns te�ricos dos
pedagogosÕ) que desnaturalice o seu sen-
tido pr�ctico e pr�ximo � realidade do
traballo e da vida coti�. Pero parece
obvio que existe un discurso pedag�xico
da formaci�n que non sempre coincide
coa idea de formaci�n defendible desde
outros enfoques m�is econ�micos ou
simplemente laborais.

Xustamente esa � a motivaci�n
deste artigo: a constataci�n de que foi
medrando unha idea de formaci�n exce-
sivamente vinculada a aprendizaxes
pr�cticas e inmediatas e cunha depen-
dencia absoluta con respecto �s esixen-
cias, que non se discuten, do mercado
laboral. Isto produce, como consecuen-
cia, un baldeiramento progresivo de
todo o que significa enriquecemento per-
soal e mellora da calidade de vida das
persoas para desempe�aren mellor un
posto de traballo � marxe de calquera
outra consideraci�n sobre o seu desen-
volvemento persoal, cultural ou social (o

que, ou ben queda atribu�do a outro tipo
de procesos Ñpor exemplo a educa-
ci�nÑ, ou ben se descualifica simple-
mente como Ôverba de pedagogosÕ).

Perm�tanme po�er un exemplo.
Supo�amos que pertencemos a unha
axencia de formaci�n de azafatas (que
poder�n traballar en viaxes de turismo,
en congresos, etc.). O mercado es�xenos,
desde logo, que pos�an co�ecementos e
habilidades. Pero aparece como requisito
engadido (�s veces de forma expl�cita,
outras m�is implicitamente, pero sempre
de xeito claro e definitivo) que te�en que
ser unhas mozas feitas, agradables e
compracentes cos seus clientes. ÀQue
tipo de formaci�n ser� a axeitada neste
caso? ÀPode deixarse a un lado a contra-
dicci�n dalgunhas desas condici�ns coa
dignidade persoal e o crecemento en
valores?

Deamos por feito que as futuras
azafatas far�n da s�a vida e do seu
tempo o que cada unha queira. Pero polo
que se refire � proceso formativo, na
mi�a opini�n, este non pode, de ning�n
modo, centrarse exclusivamente nos
aspectos m�is puramente t�cnicos e con-
ceptuais, deixando na marxe o feito das
contradicci�ns existentes no desempe�o
desa profesi�n. E ese � un tema que o
curso de formaci�n deber�a tratar: os
dereitos persoais das azafatas e c�mo
defendelos. � as� como os co�ecementos,
as habilidades e os valores se integran no
proceso de formaci�n.

Esta idea da formaci�n, que a vin-
cula � desenvolvemento profesional
pero tam�n � persoal, sit�ase moi preto
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da idea defendida no �ltimo informe
mundial sobre a formaci�n: La Educaci�n
encierra un tesoro. Como ben se sabe, o
equipo de expertos coordinados por J. J.
Delors deu unha visi�n ampla e poliva-
lente do que sup�n formarse. Catro
grandes �mbitos de aprendizaxes se
identifican no informe:

Ñ aprender a aprender,
Ñ aprender a facer,
Ñ aprender a ser,
Ñ aprender a vivir cos demais.
A idea que se presenta aqu� � simi-

lar � que fun tratando de presentar en
relaci�n � formaci�n. A cuesti�n est� en
determinar se este compromiso co
desenvolvemento persoal que tan ben se
describe no Informe Delors queda reser-
vado unicamente para os procesos de
educaci�n escolar ou debe ser, como ten-
tei razoar, un atributo de todo tipo de
formaci�n.

Ese deber�a ser, � meu xu�zo, o sen-
tido da formaci�n, polo menos cando tal
concepto sexa formulado desde unha
perspectiva pedag�xica. Esa pode se-la
Ômarca de diferenciaÕ dos pedagogos con
respecto a outros expertos no tema da
formaci�n. Posiblemente eles sexan m�is
sensibles �s demandas de emprego e �s
condici�ns obxectivas en que han ser
desenvolvidas as novas aprendizaxes.
No noso caso, aceptando que as ditas esi-
xencias son importantes, non podemos
deixar de considerar que, sexa cal for o
contido e o prop�sito inmediato da for-
maci�n, nela est�n implicadas persoas e
que, como tales persoas, comprometen

na formaci�n algo m�is ca certos elemen-
tos sectoriais das s�as capacidades e des-
trezas. Est�n comprometidas de forma
m�is integral, e a formaci�n pode e debe
converterse nunha oportunidade para
melloraren como persoas.

Non cabe d�bida de que esta idea
resulta moito m�is importante cando
estamos facendo referencia a procesos
formativos nos cales est�n implicadas
persoas novas. Nestes casos, a referencia
� Ôcrecemento persoalÕ non � s� unha
met�fora sen�n o aspecto b�sico e subs-
tantivo da situaci�n e a condici�n princi-
pal que se ha tomar en consideraci�n na
proposta formativa.

En resumo, unha visi�n completa
da formaci�n ter�a que estructurarse en,
polo menos, tres grandes dimensi�ns en
funci�n das cales deberiamos avaliar cal-
quera iniciativa de formaci�n:

a) A din�mica xeral do desenvolve-
mento persoal. A pregunta vinculada a
esta dimensi�n �: Àque achega este pro-
ceso formativo � desenvolvemento per-
soal dos que participan nel?

b) A mellora dos co�ecementos e
capacidades dos suxeitos. Da mesma
maneira podemos preguntarnos: Àque
aprenderon de novo neste proceso, en
que melloraron as s�as capacidades pre-
vias?, Àque saben facer agora que non
sab�an antes?

c) A referencia � mundo do empre-
go. Pod�monos cuestionar neste sentido,
Àque lles proporcionamos de significati-
vo de cara � inserci�n no mundo laboral
ou de cara � promoci�n profesional no
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seu posto de traballo? Ou, no caso de que
non sexa ese o prop�sito da formaci�n,
Àen que mellorou a s�a situaci�n como
consecuencia do proceso formativo reali-
zado, de cara a responder mellor �s esi-
xencias do seu posto de traballo?

Se este planeamento o levaramos �
organizaci�n dos contidos dun curso de
formaci�n, a consecuencia pr�ctica ser�a
que os cursos de formaci�n deber�an for-
mular (sempre, obviamente, en funci�n
dos destinatarios e das necesidades �s
que se pretende responder con esa inicia-
tiva de formaci�n) a introducci�n de
m�dulos formativos que abrangueran
cando menos os seguintes aspectos.

1. Os contidos culturais xerais

Non se trata, desde logo, de conti-
nua-los estudios previos, ou de comple-
menta-las deficiencias de cultura
humanista que puideran ter padecido
as persoas que se incorporen � noso
programa de formaci�n. Tr�tase, iso si,
de que � final do programa poidan cons-
tatar que non s� saben m�is sobre c�mo
facer aquel tipo de actividades que cons-
tit�en o n�cleo do proceso formativo,
sen�n que melloraron tam�n na s�a cul-
tura xeral. Contidos como o mellor
dominio da lingua propia e das linguas
estranxeiras, a alfabetizaci�n no �mbito
das novas tecnolox�as e os novos medios
de comunicaci�n de masas, certos co�e-
cementos sociol�xicos (que permitan ter
unha visi�n m�is clara do mundo actual)
e reflexi�ns �ticas sobre a problem�tica
actual, etc., son sempre fitos importantes
no desenvolvemento das persoas.

Especial importancia adquire,
neste sentido, non s� a cultura como
adquisici�n de novas informaci�ns e
destrezas, sen�n tam�n a adquisici�n
doutras calidades que sempre constit�-
en elementos substanciais da forma-
ci�n: o sentido cr�tico, a reflexi�n, etc.

2. Os contidos profesionais xerais

Pertencen a esta categor�a os co�e-
cementos que te�en que ver co desenvol-
vemento dunha Ôcultura profesionalÕ.
Non se trata de cuesti�ns de tipo t�cnico
(polo menos non en sentido estricto),
sen�n de co�ecementos xerais sobre
cuesti�ns varias pero que melloren o
nivel cultural e a visi�n de conxunto da
actividade profesional para a que un se
prepara: asociacionismo, dereitos sindi-
cais, sistemas de organizaci�n do traba-
llo, seguridade e hixiene, fiscalidade,
funcionamento das empresas, etc. Canto
m�is culto � un traballador con respecto
� s�a propia situaci�n, m�is medra a s�a
autonom�a e en mellores condici�ns est�
para desenvolverse como traballador e
como persoa.

Esa idea de que a informaci�n e,
sobre todo, a formaci�n, � ÔpoderÕ fai que
ese tipo de contidos formativos se valo-
ren pouco desde a perspectiva do sistema
e dos empregadores. Pero iso non debe
ser �bice para que calquera iniciativa de
formaci�n deba ser moi sensible a este
punto polas s�as particulares repercu-
si�ns nesa formaci�n global das persoas.
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3. Os contidos técnico-profesionais específicos

Neste terceiro bloque de contidos
espec�ficos entrar�an t�dolos co�ecemen-
tos relacionados co �mbito profesional
espec�fico � que se dirixe a formaci�n: o
que se trata de adquirir nese programa
formativo. Constit�e polo tanto a parte
substantiva do proceso formativo no seu
conxunto.

Adoita se-lo que aparece como con-
tido b�sico (e con frecuencia, �nico) dos
programas de formaci�n. Non � preciso,
xa que logo, insistir nin na s�a natureza
nin na s�a importancia.

Desta maneira, calquera proxecto de
formaci�n est� afectando as tres frontes �s
que tratei de proxecta-lo sentido do for-
mativo: o desenvolvemento persoal, o
desenvolvemento de co�ecementos e
competencias concretas e o mellor co�ece-
mento do mundo do emprego para saber-
se manexar m�is autonomamente nel.

ALGÚNS DILEMAS QUE SUSCITA A FORMACIÓN

Para conclu�r esta sucinta an�lise
da idea de formaci�n desde a perspecti-
va dun psic�logo e pedagogo, quixera
salientar alg�ns dilemas que se formula
a formaci�n e que condicionan fortemen-
te o seu desenvolvemento, polo menos
no que se refire a un desenvolvemento
completo verbo do sentido amplo e for-
mador que lle ve�o atribu�ndo aqu�.

Gustar�ame referirme, cando
menos, a tres dilemas importantes:

a) O punto de referencia ou norte
da formaci�n: un mesmo ou o exterior

Se se fixan, o que est� no fondo de
toda a discusi�n desenvolvida neste arti-
go ten que ver con esta cuesti�n de
fondo: Àonde situa-lo norte orientador da
formaci�n?

Ante esta pregunta �brense d�as
posibilidades de respostas contrapostas:

Ñ pode orientarse cara a dentro,
cara a un mesmo: cara � propio desenvol-
vemento e a realizaci�n como persoas;

Ñou pode orientarse, pola contra,
cara � exterior: cara � que se vai facer, o
que se vai aprender, o posto de traballo
que se vai ocupar, cara � que se espera
que un sexa ou o que un vaia facer, etc.

Coma todo dilema, este non ten
unha �nica resposta, ou polo menos non
ten unha resposta sinxela. Calquera das
d�as alternativas, tomadas en sentido
exclu�nte resultar�an incorrectas. Por iso
o importante � ver en qu� parte do cont�-
nuum entre un polo (un mesmo) e o
outro (o externo) se sit�a cada proposta
formativa.

Volpi2 describiuno atinadamente
refer�ndose � escola no seu conxunto (�
que tam�n afecta este dilema da forma-
ci�n). Na an�lise de Volpi, a formula-
ci�n centrada no ÔexteriorÕ caber�a deno-
minala obxectivo-institucional. X�rase a
partir da predominancia da idea de
socializaci�n e est� orientada 
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fundamentalmente � inserci�n social
dos suxeitos. Config�rase como unha
tarefa institucional que se leva a cabo a
trav�s dun tipo de formaci�n caracteriza-
da por tres condici�ns b�sicas:

Ñ o establecemento duns axentes
protagonistas da formaci�n (alleos �s
propios formandos);

Ñ o establecemento duns progra-
mas pechados de formaci�n que conte-
�en un conxunto prefixado e esixido de
co�ecementos e destrezas;

Ñ a consolidaci�n dunhas formas
de relaci�n que reflicten certos valores

�ticos e sociais, e �s que se han adapta-
-los suxeitos.

A formulaci�n m�is centrada no
ÔinteriorÕ e persoal dos suxeitos denom�-
naa Volpi enfoque subxectivo-innova-
dor. Bas�ase, na s�a opini�n, na acepta-
ci�n da lexitimidade do individual e que
obrar�a no dereito � desenvolvemento
persoal e a autorrealizaci�n. A funci�n
da formaci�n � potencia-lo desenvolve-
mento das capacidades, os intereses e as
necesidades dos suxeitos.

A mi�a impresi�n � que a forma-
ci�n (polo menos no seu formato m�is
ligado � mundo do traballo) escorouse
fortemente cara � polo do externo e est�
esquecendo o polo do persoal. î final
quedamos reducidos como suxeitos a
unha consideraci�n subsidiaria: somos
parte dun sistema e debemos acomodar-
nos (formarnos = conformarnos) �s esi-
xencias e condici�ns dese sistema.

A formaci�n planif�case e ponse en
funcionamento como a forma de respon-
der �s demandas do sistema: adaptarse
�s novas necesidades do sistema produc-
tivo, mellora-lo noso equipamento para
eleva-la rendibilidade da nosa achega,
medir � alza o capital humano. No
fondo, o investimento en formaci�n � un
investimento dirixido, case que exclusi-
vamente, a mellora-la adaptaci�n �s
novas tarefas, � mellora dos resultados
no traballo.

Nestes �ltimos anos implantouse
un sistema de avaliaci�n dos programas
de formaci�n baseado no nivel de empre-
go efectivo que se logra como consecuen-
cia do dito programa. Son mellores

A autoestima no traballo é fundamental para o desenvol-
vemento como persoa. Eadwin, o monxe de Canterbury,
retratouse nun salterio, e deixou escrito nos bordos o
desexo de ser lembrado pola súa escritura
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programas aqueles nos que a porcentaxe
de empregados � remata-lo curso (e
como consecuencia del) � maior.

Volvo desta feita � reflexi�n inicial:
sen discuti-la racionalidade do planea-
mento, si quixera relativiza-lo seu senti-
do (Ôtocar nas feridasÕ como antes dic�a).
O que ese sistema sup�n � supeditar,
simplemente, a formaci�n � mundo do
emprego. Calquera outra consideraci�n
(Àfoi bo ou malo o curso?, Àmelloraron
ou empeoraron como persoas os que
participaron nel?, Àmellorou ou empeo-
rou o curso a capacidade de relacion�-
rense cos demais?, Àque tipo de valores
lles transmitiron?, Àmellorou ou empeo-
rou a s�a satisfacci�n persoal maila s�a
autoestima?) queda f�ra de considera-
ci�n.

Perm�tanme unha analox�a entre
formaci�n e sa�de. Tam�n con respecto �
sa�de poderiamos establece-lo dilema
que estou a analizar con respecto � for-
maci�n. Poderiamos pensa-la sa�de
como un recurso dirixido cara a f�ra dos
suxeitos: coid�mo-la sa�de para que as
persoas poidan traballar mellor, perdan
menos horas de traballo, estean en
mellores condici�ns para levar a cabo as
tarefas que lles encomendan, etc. Ou
podemos pensala na outra direcci�n,
cara a dentro: a sa�de como o medio
para mellora-lo benestar persoal e a cali-
dade de vida das persoas.

Desde esta perspectiva, o que se
fixera pola sa�de non ter�a por qu� vir
estrictamente orientado a que foramos
mellores traballadores, sen�n a que fora-
mos m�is saudables. Cousas que quizais

afecten pouco o traballo, si que afectan
moito o benestar persoal. Vela� por qu�
son importantes. Coa formaci�n deber�a
pasar outro tanto.

Hai todo un conxunto de dimen-
si�ns formativas que te�en ese sentido:
melloran a nosa calidade de vida, a nosa
cultura, a nosa autonom�a, a nosa capaci-
dade de goza-la vida. Non producen
unha rendibilidade, polo menos directa
(sempre a te�en indirecta na medida en
que, como se leva demostrado de sobra,
canto m�is satisfeitos esteamos mellores
traballadores seremos) no traballo ou no
emprego pero non por iso resultan
menos importantes para n�s. Nese gran
cap�tulo formativo poderiamos inclu�r:

Ñ toda a formaci�n relacionada co
desenvolvemento cultural das persoas e
coa capacidade para un mellor gozo dos
recursos que ofrece o medio: m�sica,
cine, literatura, ocio, afecci�ns, etc.;

Ñ toda a formaci�n que veu sendo
definida como Ôformaci�n � longo da
vidaÕ e que transcende claramente o seu
sentido utilitario: formaci�n na terceira
idade, formaci�n para a participaci�n
social, formaci�n para o desenvolvemen-
to de intereses persoais, etc.;

Ñ toda a formaci�n que afecta a
dimensi�ns persoais e que serve para
consolida-la nosa propia autonom�a no
que se refire a crenzas, valores, estilos de
convivencia, modos de realizaci�n per-
soal, etc.

No fondo, � que me estou a referir �
xustamente a esa necesidade de equilibra-
la formaci�n entre �mbolos polos: o que
sup�n de acomodaci�n �s esixencias
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externas e o que sup�n de medra persoal
e de recuperaci�n da propia autonom�a.

b) A especializaci�n fronte a unha
formaci�n xeral e ampla

Outro dos dilemas que afronta a
formaci�n est� centrado no cont�nuum
que vai do polo da m�xima xeneralidade
dos co�ecementos (unha cultura xeral,
uns co�ecementos de tipo cient�fico ou
pr�ctico de �ndole acad�mica, etc.) � polo
da m�xima especializaci�n (prepararse
para un posto de traballo espec�fico, cen-
trarse nunha serie de co�ecementos ou
destrezas moi condicionados pola situa-
ci�n en que han ser desempe�ados, etc.).

Con respecto a este punto, nin as
orientaci�ns acad�micas ni as demandas
do mercado de traballo son claras. De
t�dalas maneiras, parece que hoxe en d�a
comeza a predomina-la idea de que
resulta preferible (incluso para as empre-
sas) que os suxeitos ve�an cunha forma-
ci�n xeral suficientemente ampla e poli-
valente que permita a mobilidade
laboral. Por outra parte, � dif�cil falar de
formaci�n especializada, posto que a
especializaci�n non se formula xa en sin-
gular sen�n en plural: � longo da traxec-
toria profesional ou laboral unha persoa
ha de ir especializ�ndose en frontes bas-
tante diferentes (pode pasar de produc-
ci�n a vendas , da xesti�n de persoal �
planificaci�n dunha nova sede, dunha
empresa a outra do mesmo ramo ou de
sectores diferentes). En definitiva, non
semella doado de fixa-lo obxectivo que
poder�a darse a calquera proceso de
especializaci�n que se pretendera seguir.

Ferr�ndez3 insiste na necesidade
dunha formaci�n b�sica pola dobre fun-
ci�n que cumpre de servir de base � for-
maci�n para o traballo e � formaci�n per-
manente.

Este dilema adquire matices estra-
t�xicos que van m�is al� das simples
modalidades espec�ficas de formaci�n. A
dial�ctica entre Ôformaci�n de baseÕ - Ôfor-
maci�n para un posto de traballoÕ latexa
en boa parte da problem�tica que fomos
analizando nos puntos anteriores (exce-
siva dependencia das demandas exter-
nas, desconsideraci�n do desenvolve-
mento persoal, incorporaci�n de
obxectivos e contidos formativos non
directamente vinculados � pr�ctica pro-
fesional ou laboral, etc.). Pero a dita pro-
blem�tica incorpora, ademais, a dif�cil
relaci�n (polo menos en Espa�a) entre
formaci�n regrada Ñencomendada fun-
damentalmente �s centros escolaresÑ e
formaci�n non regrada Ñm�is vincula-
da �s instancias laboraisÑ.

A progresiva tendencia nos �ltimos
anos a vincula-la formaci�n � traballo e
�s demandas do mercado de emprego foi
desequilibrando a resposta � dilema
ÔxeneralidadeÕ fronte a Ôespecializaci�nÕ a
prol desta �ltima. A formaci�n m�is xeral
e de base, habitualmente encomendada
�s escolas e centros de formaci�n, foi per-
dendo credibilidade, imaxe (non serve
para nada, dise; son s� cuesti�ns te�ricas;
non responde �s novas esixencias da
sociedade, etc.) e, progresivamente, foi
perdendo tam�n recursos. Recursos que
se foron destinando con crecente alegr�a a
programas de formaci�n m�is espec�ficos

3 A. Ferrández, “La formación de base como fundamento de la Formación Profesional”, en Herramientas, nº
72, 1989, pp. 44-52.
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e especializados, m�is centrados nas
necesidades constatadas do mercado de
emprego (se o que se precisan na rexi�n
son fontaneiros, montamos un curso
para formar fontaneiros; se a necesidade
� de criadores de avestruces, organ�zase
un curso moi espec�fico que acredite
para tal cr�a).

Pero, � cabo, se se me permite o
comentario, con este enfoque estamos
falando de empregar xente, non de for-
mala. Resulta unha misi�n valiosa por-
que resolvemos conxunturalmente un
problema social e persoal. Pero desde un
punto de vista m�is global e que tome
como punto de mira as necesidades
sociais e a conveniencia de establecer
unha pol�tica formativa coherente con
elas, non � que se avance moito.

Segue a ser fundamental, e coinci-
do nisto con Ferr�ndez, unha pol�tica de
formaci�n que conecte o sistema escolar
co sistema post-escolar: tanto un coma
outro han ter como prioridade b�sica a
potenciaci�n dunha formaci�n de base
que � a que facilita calquera acomoda-
ci�n posterior �s esixencias espec�ficas
dun posto de traballo. Desta maneira a
formaci�n de base resulta unha condi-
ci�n sine qua non para unha axeitada e
menos gravosa formaci�n especializada
posterior.

Por outra parte, hoxe por hoxe, a
formaci�n de base segue sendo o mellor
aval para a obtenci�n dun emprego.
Segundo recordaba estes mesmos d�as
Mart�n Patino4, o 70 % dos demandantes
de emprego presentan unha formaci�n
b�sica escasa (non superaron o nivel de

escolaridade b�sica). Se a consideraci�n
se fai desde a perspectiva dos emprega-
dos, a importancia da formaci�n b�sica
queda igualmente resaltada na pir�mide
do emprego: s� o 6 % dos empregados
carece dunha cualificaci�n acad�mica; o
27 % pos�e estudios primarios; o 50 %
pos�e estudios medios ou t�cnico-profe-
sionais, mentres que o 17 % pos�e estu-
dios universitarios. Parece evidente que
a�nda que a formaci�n b�sica adquirida
nos centros escolares non garante o
emprego, a carencia desta formaci�n
ampl�a as posibilidades de exclusi�n
social.

De a� que, como lembra o articulis-
ta, os pa�ses europeos reinicien unha
pol�tica de reforzamento do papel da for-
maci�n b�sica, sobre todo no nivel da
secundaria que � onde se pode dar por
sentadas as capacidades b�sicas e as des-
trezas xerais dos suxeitos. O obxectivo �
que toda a poboaci�n poida chegar en
boas condici�ns a ese nivel educativo, o
que os vai deixar nunha magn�fica situa-
ci�n para poderen optar por un traballo
especializado ou pola continuaci�n dos
estudios cara a niveis de acreditaci�n de
rango universitario. Pero para iso c�m-
pre emenda-las altas taxas de fracaso
escolar (abandonos, retrocesos graves,
etc.) que en Espa�a andan, segundo
Patino, arredor do 22 %, porcentaxe
demasiado elevada (en Alema�a � s� do
8,8 % e mesmo as� est�n preocupados) e
que acabar� por constitu�r un permanen-
te dep�sito de exclusi�n social e laboral.

En definitiva, volvendo � idea ante-
rior, a prioridade b�sica de todo o Estado
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4 J. M. Martín Patino, “El desafío del empleo a la comunidad educativa”, artigo de opinión de El País, 9-VI-
1998, pp. 11 e 12.
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en materia de formaci�n debe ser inves-
tir en infraestructuras que garantan a
t�dolos suxeitos o acceso � formaci�n
b�sica (acad�mica, cultural e persoal)
que os sit�e en boa disposici�n � hora de
obter emprego (momento no que, sen
d�bida, se lles proporcionar� o suple-
mento de formaci�n especializada que
precisen).

De t�dolos xeitos, o dilema e a
dificultade na busca dun equilibrio ade-
cuado entre xeneralidade e especializa-
ci�n subsiste. Menze describiuno ade-
cuadamente: ÒUn tiempo demasiado
largo empleado en la formaci�n general
pone demasiado tarde al joven en con-
tacto con las cuestiones que tienen gran
importancia para su vida. Pero tambi�n
a la inversa: una instrucci�n demasiado
temprana y muy especializada hace que
se pierda la visi�n de conjunto e impide
un trabajo creador, rico en inspiracio-
nes, porque ata al joven a objetivos
determinados con exactitud, que no
dejan margen a sus propias energ�as e
iniciativasÓ5.

c) O dilema entre a pedagoxizaci�n
fronte a unha visi�n da formaci�n m�is
centrada na productividade

î inicio deste artigo aclarei que a
mi�a perspectiva da formaci�n e da pro-
blem�tica inherente a ela estaba influ�da
pola mi�a propia identidade e pertenza
profesional. Por iso mesmo, non quixera
conclu�-la mi�a contribuci�n sen facer
unha reflexi�n cr�tica sobre as posibilida-
des e as limitaci�ns que esta perspectiva

pos�e � hora de afronta-lo tema da for-
maci�n.

A�nda que non podo sen�n anali-
za-los problemas desde a perspectiva
que me � propia e cos criterios e a lin-
guaxe que constit�en o patrimonio b�si-
co da nosa especialidade, non quixera
facer aqu� militancia pedagoxicista. Creo
que os escasos pedagogos que na actua-
lidade nos dedicamos en Espa�a a este
tema temos ben asumido que a forma-
ci�n transcende con moito a l�xica e os
recursos propios da pedagox�a.

S� se logra unha visi�n mediana-
mente completa da problem�tica asocia-
da � formaci�n cando concorren na s�a
an�lise especialidades e puntos de vista
diferentes e complementarios: a sociolo-
x�a, a econom�a, a organizaci�n empresa-
rial, a perspectiva de sindicatos e outros
actores sociais, a lexislaci�n (nacional e
comparada), etc. E non � s� un problema
de t�cnicas de an�lise e de grandes expli-
caci�ns. Hai problemas importantes no
que se refire � linguaxe, �s formas de
analiza-los problemas e de propor solu-
ci�ns. E tam�n no tocante � sensibilidade
coa que se afronta o problema no seu
conxunto (sensibilidade que leva � orien-
taci�n concreta que � final se asume e �s
prioridades que se establecen).

En definitiva, resulta evidente que
se trata dun problema enormemente
complexo e con respecto � cal foron ela-
bor�ndose discursos ben diferentes.
Supo�o que este mesmo n�mero da
Revista Galega do Ensino vai ser unha boa
mostraxe desas an�lises e perspectivas

5 C. Menze, “Formación”, en J. Speck e G. Wehle (coord.), Conceptos fundamentales de Pedagogía,
Barcelona, Herder, 1981, p. 272.
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diverxentes.
De todas esas perspectivas, a peda-

g�xica quizais sexa a m�is feble e vulne-
rable. Non s� polo escaso poder que
pos�e para xerar respostas coherentes
coas an�lises que fai, sen�n pola dificul-
tade para transmitir e explica-las ideas
clave sobre as que est� constru�da:
desenvolvemento persoal, autonom�a,
autorrealizaci�n, enriquecemento cultu-
ral, formaci�n de base, etc., son cuesti�ns
notablemente et�reas e dif�ciles de con-
verter en patrimonio de reivindicaci�n
colectiva.

Probablemente por iso, a presencia
da pedagox�a nos discursos oficiais sobre
a formaci�n, � parte do que poida ache-
gar como bater�a de t�cnicas e de recur-
sos para facela operativa, est� condenada
a ocupar un espacio subsidiario e de reta-
garda. As formulaci�ns sociol�xicas, eco-
n�micas ou simplemente as pol�ticas
directas de formaci�n para o emprego
provocan moito m�is impacto. Os seus
discursos te�ricos son m�is simples e
lineais pero pos�en moita maior capaci-
dade de xerar adhesi�ns (e indirectamen-
te atraer fondos para ser levadas a cabo).

A mi�a opini�n � respecto � que,
desde logo, non cabe esquecer nin a 
existencia nin a importancia real Ôdou-

tras explicaci�nsÕ e Ôoutras formulaci�nsÕ
sobre o sentido da formaci�n e a mellor e
m�is eficaz forma de levala a cabo. Os
pedagogos non s�mo-los �nicos que
temos algo que dicir sobre a formaci�n.
Resultar�a rid�culo pretender que as�
fose. Pero temos que estar a�. Eu creo
que, hoxe m�is ca nunca, as pol�ticas de
formaci�n precisan esa an�lise cr�tica
que pode achegar a pedagox�a e tam�n a
sociolox�a. Esta �ltima para chama-la
atenci�n sobre a qu�n benefician, � cabo,
os investimentos en formaci�n e a fun-
ci�n social que cumpren. A pedagox�a,
para analizar profundamente c�l � o
papel dos suxeitos en todo ese proceso e
c�l � o suposto beneficio que se sup�n
que van obter a trav�s da formaci�n.

Quixera insistir aqu�, xa para con-
clu�r, en que esta visi�n global e Ôforma-
tivaÕ da formaci�n deber�a ser, ademais,
a bandeira real dos pedagogos metidos
nestas lides. Tanto a l�xica da producti-
vidade (prepara-las persoas para o
desempe�o do posto de traballo sen se
parar noutras consideraci�ns) como a
l�xica dun pedagoxismo oco (saturar de
xergas especializadas ou converte-lo dis-
curso nunha simple reivindicaci�n)
resultan cami�os incompletos.
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